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1. INTRODUCCION: EL PROYECTO CHARLIE

1.1. El proyecto Charlie: visiéon general

CHARLIE es un proyecto ERASMUS+ KA2 con un periodo de ejecucion de 30
meses, entre el 30/12/2022 y el 29/06/2025 implementado por un consorcio de
seis (6) socios de cinco (5) paises europeos:. Espafa, Portugal, Rumania,
Finlandia y Dinamarca.

La inteligencia artificial (IA de ahora en adelante) forma parte de nuestra vida
cotidiana. Desde el algoritmo que reconoce nuestro rostro Cuando caminamos
por la calle e informa a la policia hasta el algoritmo que elige la publicidad que
veremos en nuestras redes sociales, la 1A estd en todas partes. Sin embargo,
aunqgue el aprendizaje automatico (ML, de las siglas en inglés) y la IA son
matematicas, solo a veces son adecuados, y esto sucede porque los datos
procesados para llegar a cualquier conclusion pueden ser, y a menudo son,
incompletos o sesgados. Las ciencias sociales han estado estudiando el sesgo
humano durante muchos anos. Surge de la asociacion implicita que refleja un
sesgo del que no somos conscientes, lo que puede dar lugar a multiples
resultados adversos. La IA y el ML no estan disehados para tomar decisiones
éticas; no usan algoritmos basados en la ética. Siempre haran predicciones
basadas en como funciona el mundo hoy, contribuyendo asi a fomentar los
prejuicios y las practicas discriminatorias arraigadas sistematicamente en
nuestras sociedades actuales. Con el uso generalizado de las tecnologias de |1A
y ML, a menudo propiedad de grandes empresas tecnoldgicas con el unico
objetivo de obtener beneficios existe una necesidad urgente de aportar un
enfoque centrado en el ser humano y utilizarlo para resolver problemas
sociales en lugar de contribuir a ellos. En su Comunicacion de 25/04/18 'y 7/12/18,
la CE expuso su vision de la inteligencia artificial, que apoya "una IA ética,
segura y de vanguardia fabricada en Europa". Los sistemas de IA deben estar
centrados en el ser humano y basarse en el compromiso de su uso al servicio
de la humanidad y el bien comun para mejorar el bienestar y la libertad
humanos. Si bien ofrecen oportunidades significativas, los sistemas de IA
también dan lugar a ciertos riesgos que deben manejarse de manera
adecuada y proporcionada. Ahora tenemos una ventana de oportunidad
esencial para dar forma a su desarrollo.
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CHARLIE tiene la intencidon de garantizar que podamos confiar en los entornos
sociotécnicos en los que estan insertos. También queremos que los
productores de sistemas de |IA obtengan una ventaja competitiva mediante la
incorporacion de |IA fiable en sus productos y servicios. Esto implica tratar de
maximizar los beneficios de los sistemas de IA y, al mismo tiempo, prevenir y
minimizar sus riesgos. La Educacion Superior (ES), la Educacion de Adultos (EA)
y la Juventud requieren planes de estudio nuevos e innovadores que puedan
cubrir esta brecha de habilidades y equipar a los estudiantes con el
conocimiento y las habilidades para contribuir a un enfoque mas ético del
desarrollo tecnolégico. La necesidad de hacer que la educacion tecnoldgica
sea mas humana esta alineada con el Plan de Accion de Educacion Digital

2021-27, que incluye acciones especificas para abordar las implicaciones éticas
y los desafios del uso de la IAy los datos en la educacién y la formacion.

1.2 Objetivos del proyecto

CHARLIE tiene como objetivo desafiar el sesgo en el big data utilizado para la
IA'y el aprendizaje automatico al brindar un mayor nivel de conciencia sobre
los impactos negativos de la falta de un enfoque critico y ético de la educacion
tecnoldgica. Los objetivos principales de CHARLIE son:

1. Aumentar la capacidad de las instituciones de educacion superior
para ofrecer a sus estudiantes oportunidades de aprendizaje en linea
gue satisfagan las necesidades de la sociedad, pero que también se
adapten a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes;

2. Aumentar las competencias sociales y éticas de los estudiantes de
tecnologia, permitiéndoles comprometerse de manera positiva, critica
y ética con la tecnologia de IA/ML;

3. Equipar a los formadores y profesores con enfoques digitales
atractivos para la ensenanza efectiva del tema (especialmente en la
ensefanza online);

4. Crear sinergias entre las organizaciones de educacion superior, de
adultos y jovenes en el ambito de la educacion ética en materia de A,
5. Potenciar la transferibilidad de los cursos académicos sobre los
sesgos de la lA a la educacion y formacion profesional (FPE);

6. Sensibilizar sobre el tema en la sociedad.
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1.3. Resultados globales esperados del proyecto Charlie por WP

1- Matrices de competencias para el curso de "Sesgo algoritmico" (EQF6), la
"Microcredencial de IA ética" (EQF4) y el Serious Game (EQF2) (Work Package
o WP2)

2- Curso "Sesgo algoritmico” (Ed. Sup.) - enfoque blLearning: a) sesiones
sincronicas (preferiblemente presenciales), b) sesiones asincréonicas de
elLearning para el componente tedrico, complementadas con un serious game
digital como evaluacion formativa y evaluacion sumativa en linea, entregadas
como .scorm listas para ser cargadas en Cualquier LMS para estudiantes
inscritos en cursos relacionados con Big Data, IA, machine learning, deep
learning. (WP3)

3- " Kit de herramientas Algorithmic Bias para sesiones sincronas" - para
Profesores y formadores que implementan las sesiones en vivo (presenciales u
online) que complementan las sesiones grabadas de elLearning. (WP3)

4- Una directriz para impulsar la capacidad de los administradores
universitarios y en puestos directivos de los departamentos de Educacién
y Formacion a cargo de la oferta de educacién digital para fomentar la
imparticion de educacion digital sobre el sesgo algoritmico. (WP3)

5- Seminarios web para fomentar el aprendizaje entre paresy discutir el papel
de las instituciones de educacion superior en la educacion tecnoldgica, para
fomentar la interdisciplinariedad de las ciencias sociales en la educacion
tecnoldgica y para discutir enfoques para la interoperabilidad con los jovenes
y la educacion sostenible. (WP3)

6- Microcredencial de "IA ética" (EQF4) para estudiantes adultos que se
realizard online y de forma asincrona. (WP4)

7- Juego serio digital (EQF2) para jovenes de 12 a 18 aflos (principalmente
mujeres jovenes desfavorecidas) para fomentar la representacion de género
en STEM desde una edad temprana. (WP4)

8- Kit de herramientas para apoyar a adultos y jévenes en |la mejora de las
habilidades hacia la IA ética. (WP4)

9- Recomendaciones politicas para el reconocimiento de la micro credencial
para estudiantes adultos en el acceso a los cursos de educacion superior en los
campos tecnologicos. (WP4).
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1.4. Grupos objetivo de Charlie

Los principales grupos destinatarios del proyecto CHARLIE son:
Instituciones de educacién superior que proporcionan oportunidades/cursos
de Big Data, IA, aprendizaje automatico, aprendizaje profundo relacionados
con el aprendizaje profundo y sus respectivos administradores/gestion de los
departamentos de Educacion y Formacion
Estudiantes de educacién superior inscritos en cursos relacionados con Big
Data, IA, aprendizaje automatico y aprendizaje profundo
Maestros/Profesores/Conferenciantes de Ciencias Sociales y Educacion
Tecnologica
Organizaciones de EA y su personal
Adultos de todas las edades y niveles socioecondmicos, con el objetivo de
progresar hacia niveles de cualificaciéon mas altos y relevantes para el mercado
laboral y para la participacion en la sociedad.
Organizaciones juveniles y su personal
-Jévenes (de 12 a 18 anos) - especialmente mujeres jovenes y jovenes de
contextos socialmente desfavorecidos (que se enfrentan a barreras
relacionadas con el sistema educativo; diferencias culturales; barreras sociales;
barreras econdmicas; barreras vinculadas a la discriminaciéon; y barreras
geograficas)

Principales destinatarios de las actividades y productos de comunicacion y
promocion de proyectos:
Reguladores y responsables politicos nacionales;
El publico en general
Instituciones de Educacion Superior (profesores universitarios, estudiantes
(pregrado y posgrado) y administradores Universitarios.
Proveedores de educacioén para adultos
Organizaciones juveniles
Proveedores de FP
Forosy plataformas de |A
ONGs que abordan diferentes sesgos y discriminacion
Proveedores de tecnologia educativa
Operadores de medios de comunicacion (TV, peridodicos electronicos, radio,
etc))
Pymes y empresas de IA/ML.
Asociaciones de proveedores de educacidn superior, incluidas las
organizaciones de colaboracion relacionadas para la promocion de las mejores
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C

practicas a nivel de la UE y la difusion a sus miembros universitarios (por
ejemplo: Asociacion Europea de Universidades, Red.es, Asociacion de la Triple
Hélice, AMBA, Red de Innovacion de la industria universitaria, Red Europea de
Business Angels (para invertir en innovaciones éticas de |A)

Alumnado de toda la UE

Asociaciones de monitoreo/desarrollo de habilidades (por ejemplo,
comunidades DigCompEdu).

1.5. Objetivos del WP2

Las Matrices de Competencias para el "Sesgo Algoritmico" de los objetivos
especificos del WP son:

Establecer un entendimiento comun sobre el propdsito y los objetivos de una
ruta de aprendizaje que se desarrollard para los estudiantes de educacién
superior en el curso "Sesgo algoritmico"

Establecer un entendimiento comun sobre el propdsito y los objetivos de
aprendizaje de un itinerario de aprendizaje que se desarrollard para los
alumnos de EA en la "Micro credencial de IA ética";

Establecer un entendimiento comun sobre el propdsito y los objetivos de
aprendizaje de un itinerario de aprendizaje que se desarrollara para los jovenes
en el juego serio de la |A ética.

Estos objetivos contribuyen a los objetivos generales al sentar las bases de las
siguientes actividades organizadas en el marco de los distintos paquetes de
trabajo, permitiendo a los docentes, mentoresy alumnos tener una vision clara
de los objetivos de los diferentes itinerarios de aprendizaje, trabajando para
aumentar la capacidad de las organizaciones de educacion superior, de
adultos y de jovenes para ofrecer oportunidades de aprendizaje que satisfagan
las necesidades de la sociedad, pero que también se adapten a las necesidades
de aprendizaje de los alumnos.
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1.6. Resultados esperados del WP2 y de los participantes

1.6.1. Matriz de competencias EQF6 para el curso "Sesgo algoritmico”
(estudiantes de educacion superior) - Enfoque de resultados de aprendizaje,
2 puntos ECTS, recomendaciones de acreditacion, requisitos previos para la
inscripcion, horas de contacto, carga de trabajo total, integracion de
competencias EntreComp (por ejemplo: Pensamiento ético y sostenible),
competencias DigComp 2.0 (por ejemplo: proteccion de la salud y el bienestar)
y competencias GreenComp (por ejemplo: apoyo a la equidad). Unidades de
Competencia:

CU1 - Algoritmos, Modelos y Limitaciones UIB

CU2 - Equidad y sesgo de los datos en Al UA

CU3 - Privacidad y comodidad

CU4 - Etica de la IA, un enfoque practico VAMK

CUS - Casos de estudio y proyecto VAMK

1.6.2. Matriz de competencias EQF 4 para la " Micro credencial de IA ética”
Enfoque de resultados de aprendizaje, potencial de puntos ECVS,
recomendaciones de acreditacion, requisitos previos para la inscripcion, horas
de contacto, carga de trabajo total, integracion de las competencias
EntreComp (p. €j.: pensamiento ético y sostenible), competencias DigComp 2.0
(p. €., proteccion de la salud y el bienestar) y competencias GreenComp (p. €j.,
apoyo a la equidad). Unidades de Competencia:

CU1 - ;Qué es el sesgo algoritmico?

CU2 - No maleficiencia

CU3 - Rendicion de cuentas

CU4 —Transparencia

CUS - Derechos humanos y equidad

CUG - Etica de la IA, un enfoque practico

1.6.3. Resultados de aprendizaje para jovenes EQF 2 (juego serio) - Con
enfoque de resultados de aprendizaje, requisitos previos para la inscripcion,
horas de contacto, integracion de las competencias EntreComp (por ejemplo:
Pensamiento ético y sostenible), competencias DigComp 2.0 (por ejemplo:
proteccion de la salud y el bienestar) y competencias GreenComp (por
ejemplo: apoyo a la equidad). Contenidos generales: desigualdades sistémicas
en la sociedad, mecanica basica de los sistemas de inteligencia artificial,
agendas politicas, impactos de la IA en el mundo.

»
mes SO (63 Jo wme  WAMK

@ de les Tlles Balears v v UNIVERSITY
HCTTRITIANMG ISR UNVERSITY OF APPLIED SCENCES

y

v


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1317&langId=en
https://epale.ec.europa.eu/es/content/marco-europeo-de-competencias-digitales-digcomp
https://www.educacionyfp.gob.es/mc/sgctie/comunicacion/blog/2022/marzo2022/green-comp.html
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1317&langId=en
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1317&langId=en
https://epale.ec.europa.eu/es/content/marco-europeo-de-competencias-digitales-digcomp
https://www.educacionyfp.gob.es/mc/sgctie/comunicacion/blog/2022/marzo2022/green-comp.html
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1317&langId=en
https://epale.ec.europa.eu/es/content/marco-europeo-de-competencias-digitales-digcomp
https://www.educacionyfp.gob.es/mc/sgctie/comunicacion/blog/2022/marzo2022/green-comp.html

2. INTRODUCCION AL TEMA: ALGORITMOS, IA, SESGOS Y
ETICA

Los algoritmos juegan un papel crucial en la sociedad moderna, ya que ayudan
con diversos servicios como recomendar canciones, peliculas o amigos
(Paraschakis, 2018; Milano et al, 2020). También se utilizan en escuelas,
hospitales, instituciones financieras, tribunales y gobiernos para tomar
decisiones cruciales (Obermeyer et al., 2019). Sin embargo, el uso de algoritmos
puede conllevar riesgos éticos (Floridi et al., 2018).

Los algoritmos, como las traducciones (Prates et al., 2020) o los anuncios de
empleo (Lambrecht y Tucker, 2019), pueden estar sesgados. Por ejemplo, los
trabajos mejor pagados pueden mostrarse mas a los hombres que a las
mujeres. Esto también puede conducir a un trato injusto en la atencion
médica, ya que los pacientes blancos reciben una mejor atencion que los
pacientes negros (Obermeyer et al. 2019). Mientras la gente intenta solucionar
estos problemas, siguen surgiendo mas problemas.

Desde 2012, se ha prestado mucha atencidn a la inteligencia artificial (IA) y sus
implicaciones éticas (Perrault et al. 2019). En 2016, un estudio intenté mapear
estas preocupaciones (Mittelstadt et al. 2016), pero el campo ha crecido y
cambiado mucho desde entonces. Los gobiernos, las organizaciones y las
empresas se han involucrado mas en el debate sobre la IA y los algoritmos
"justos"y "éticos" (Wong, 2019).

Los sesgos en la tecnologia pueden tener efectos nocivos, incluso si no son
intencionados, y crear desafios para generar confianza publica en la IA.
Debemos tener en cuenta los factores especificos de la IA y sus posibles
impactos en la sociedad para garantizar que sea segura y protegida. Los
esfuerzos actuales para abordar el sesgo de la IA se centran en aspectos
computacionales como la representatividad de los datos y la equidad en los
algoritmos de aprendizaje automatico. Sin embargo, los factores humanos,
institucionales y sociales también contribuyen al sesgo de la IAy a menudo se
pasan por alto. Para abordar con éxito este desafio, debemos ampliar nuestra
perspectiva y examinar como se crea la IA y coémo afecta a la sociedad.
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Al analizar si una IA es fiable y responsable no se trata solo de si verificar un
sistema de IA es sesgado, justo o ético, sino también de si hace lo que dice.
Practicas como la transparencia, los conjuntos de datos y las pruebas,
evaluaciones, validaciones y verificaciones son esenciales. Los factores
humanos, las técnicas de diseno participativo, los enfoques de multiples partes
interesadas y el human-in-the-loop (o HITL, modelo que requiere interaccion
humana) también ayudan a mitigar los riesgos de sesgo de la IA. Sin embargo,
estas practicas por si solas no proporcionan una solucion completa.
Necesitamos orientacion desde una perspectiva sociotécnica mas amplia que
conecte estas practicas con los valores sociales.

Los expertos en IA fiable y responsable recomiendan poner en practica estos
valores y crear nuevas normas de desarrollo e implementacion de la IA. Este
documento, junto con el trabajo realizado por los socios del proyecto CHARLIE
sobre los sesgos de los algoritmos y la IA, adopta una perspectiva sociotécnica.

El sesgo no es exclusivode la lA,y lograr un riesgo cero de sesgo en los sistemas
de IA es imposible. El proyecto CHARLIE tiene la intencién de desarrollar
recursos y métodos para aumentar las mejoras en la practica para
identificar, comprender, medir, gestionar y reducir el sesgo. Para alcanzar
este objetivo, necesitamos técnicas flexibles que puedan aplicarse en todos los
contextos y comunicarse a los diferentes grupos de interés.

10

L]
Universitat lsug 3 / AARHUS VA M I(
@ de s Tles Balears ENGAGIN Peor 2 N UNIVERSITY
oA -~

TIKORXEAKDULLY
OF APPLIED SCIENCES



C

3. MATRIZ DE COMPETENCIAS: UN ENFOQUE TEORICO

Una matriz de competencias, también conocida como matriz de habilidades o
marco de competencias, es una herramienta utilizada para identificar, mapear
y evaluar las habilidades, conocimientos y habilidades de los individuos dentro
de una organizacion o institucion educativa (Stewart y Bartrum, 1999).
Representa visualmente las competencias requeridas para roles, proyectos,
tareas o programas académicos especificos. Ayuda a identificar los niveles
actuales de habilidades de los empleados, los miembros del equipo, los
estudiantes u otras partes interesadas (Cottrell, 2018).

Caracteristicas de una Matriz de Competencias
Una matriz de competencias se caracteriza por varias caracteristicas clave:

Formato de tabla: Una matriz de competencias suele estar estructurada como
una tabla, con filas que representan a los individuos y columnas que
representan las competencias o habilidades requeridas (Mansfield, 2009).
Calificaciones o niveles de competencia: Cada celda de la matriz contiene una
calificacion o nivel de competencia para la habilidad y el individuo
correspondientes. El sistema de calificacion puede ser numeérico, codificado por
colores o basado en términos descriptivos como "principiante”, "intermedio" o
"experto" (Cottrell, 2018).

Personalizables y adaptables: Las matrices de competencias se pueden
personalizar para adaptarse a las necesidades especificas de una organizacién
o institucién educativa, y se pueden actualizar facilmente para reflejar los
cambios en los roles, las responsabilidades o los requisitos de habilidades
(Stewart y Bartrum, 1999).

Integral: Una matriz de competencias debe cubrir todas las competencias
relevantes requeridas para un rol, proyecto o programa académico en
particular, y debe incluir tanto habilidades técnicas como blandas (Mansfield,
2009).

l
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Objetivos principales de una matriz de competencias

Una matriz de competencias sirve a varios objetivos importantes dentro de
una organizacion o institucion educativa:

©

Identificacion de brechas de habilidades: Al proporcionar una vision clara de las
habilidadesy competencias requeridas para un rol o proyecto en particular, una
matriz de competencias puede ayudar a identificar areas en las que las
personas pueden necesitar un mayor desarrollo o capacitacion (Stewart y
Bartrum, 1999).

Apoyar el desarrollo de empleados o estudiantes: Se puede utilizar una matriz
de competencias para guiar los planes de desarrollo personal e informar las
iniciativas de capacitacion y desarrollo, ayudando a las personas a identificar
sus fortalezas y debilidades, y establecer metas de mejora (Cottrell, 2018).
Optimizacion de la asignacion de recursos: Una matriz de competencias puede
ayudar a las organizaciones e instituciones educativas a asignar recursos de
manera mas efectiva, mediante la identificacion de las personas mas
apropiadas para roles o proyectos especificos en funcidon de sus habilidades y
competencias (Mansfield, 2009).

Mejorar el desempeno: Al ayudar a garantizar que las personas tengan las
habilidades y competencias adecuadas para sus funciones, una matriz de
competencias puede contribuir a mejorar el desempefio general dentro de una
organizacion o institucion educativa (Stewart y Bartrum, 1999).

Facilitar la comunicaciony la colaboracion: Una matriz de competencias puede
servir como un lenguaje comun para discutir habilidades y competencias
dentro de una organizacidn o instituciéon educativa, promoviendo una mayor
comprensiony colaboracion entre los miembros del equipo, los departamentos
o las unidades académicas (Cottrell, 2018).

12
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Aplicaciones de la Matriz de Competencias en Diferentes Contextos

Las matrices de competencias se han aplicado en diversos contextos, incluidos
los negocios, el gobierno y las instituciones de educacion superior, para lograr
una serie de objetivos:

©

Planificacion de la fuerza laboral: Las matrices de competencias se pueden
utilizar para apoyar la planificacion estratégica de la fuerza laboral,
identificando las habilidades y competencias necesarias para alcanzar las
metas y objetivos organizacionales, y asegurando que estos se reflejen en las
iniciativas de reclutamiento, capacitaciony desarrollo (Stewart y Bartrum, 1999).
Gestion del desempeno: Las matrices de competencias pueden integrarse en
los sistemas de gestion del desempefo, proporcionando un marco para
establecer expectativas de desempeno, realizar evaluaciones de desempefio e
identificar areas de mejora (Mansfield, 2009).

Planificacion de la sucesion: Las matrices de competencias pueden apoyar los
esfuerzos de planificacion de la sucesién, identificando las habilidades y
competencias necesarias para los roles de liderazgo y ayudando a identificar y
desarrollar posibles sucesores dentro de una organizacidn o institucion
educativa (Cottrell, 2018).

Planificacion y desarrollo curricular: En las instituciones de educacién superior,
las matrices de competencias se pueden utilizar para guiar la planificacién y el
desarrollo del curriculo, asegurando que los programas académicos estén
disefados para desarrollar las habilidades y competencias requeridas por los
estudiantes para tener éxito en los campos elegidos (Billett, 2009). Esta, y las
tres siguientes, son la orientacién principal del presente documento.
Desarrollo del profesorado y del personal: Las matrices de competencias
pueden aplicarse para apoyar el desarrollo profesional del profesorado y el
personal de las instituciones de educacién superior, identificando las
habilidades y competencias necesarias para desempenar funciones eficaces en
la ensefanza, la investigacion y la administracion, e informando el disefo de
programas de formacién y desarrollo (Eraut, 2004).

Formacioén de equipos de investigacion: Las matrices de competencias pueden
utilizarse para facilitar la formacion de equipos de investigacion en
instituciones de educacion superior, identificando individuos con habilidades y
competencias complementarias y  promoviendo la  colaboracion
interdisciplinaria (Bérner et al.,, 2010).

Asesoramiento y apoyo a los estudiantes: Las matrices de competencias
pueden utilizarse para apoyar los servicios de asesoramiento y apoyo a los
estudiantes en las instituciones de educacion superior, ayudando a los asesores
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a identificar las fortalezas y debilidades de los estudiantes y guiarlos hacia los

recursos, las intervenciones o las trayectorias académicas adecuadas (Cuaeo,
2010).

Desafios y limitaciones de la matriz de competencias

Si bien las matrices de competencias pueden proporcionar informacion valiosa
y respaldar una serie de objetivos estratégicos, también presentan algunos
desafios y limitaciones:

Subjetividad: Las evaluaciones de competencias pueden ser subjetivas y
pueden estar influenciadas por factores como sesgos personales, diferencias
culturales o variaciones en la interpretacion de las definiciones de
competencias (Stewart y Bartrum, 1999).

Uso intensivo de tiempo y recursos: El desarrollo y mantenimiento de una
matriz de competencias integral puede requerir mucho tiempo y recursos,
especialmente en grandes organizaciones o instituciones educativas con
diversas funciones y responsabilidades (Mansfield, 2009).

Enfasis excesivo en las habilidades técnicas: Las matrices de competencias
pueden poner mayor énfasis en las habilidades y competencias técnicas, a
expensas de las habilidades blandas, como la comunicacion, el trabajo en
equipo o la resolucidon de problemas, que a menudo son fundamentales para
el éxito en muchos roles y contextos (Cottrell, 2018).

Rigidez: Las matrices de competencias pueden ser percibidas como rigidas e
inflexibles, lo que puede limitar la creatividad, la innovacion o la adaptabilidad
dentro de una organizacion o institucion educativa (Eraut, 2004).

A pesar de estos desafios y limitaciones, las matrices de competencias pueden
servir como una herramienta valiosa para las organizaciones e instituciones
educativas que buscan optimizar la asignacion de recursos, apoyar el
desarrollo individual y mejorar el rendimiento general. Al adoptar un enfoque
sistematico e integral para identificar, mapear y evaluar las habilidades y
competencias, e incorporar una variedad de perspectivas y partes interesadas
en el desarrollo y mantenimiento de la matriz, las organizaciones e
instituciones educativas pueden maximizar los beneficios de este enfoque al
tiempo que minimizan los posibles inconvenientes (Billett, 2009).
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4. MATRICES CHARLIE WP2

La matriz de competencias del curso "Sesgo algoritmico" del EQF6 sirve como
elemento fundamental para otros dos componentes:

la matriz de competencias del EQF 4 "Microcredencial ética de la IA"
para adultos
y los resultados de aprendizaje del EQF 2 (juego serio) para jovenes

Estos tres componentes estan interconectados y disefados para
complementarse y reforzarse entre si, garantizando una comprension y
aplicacion integrales de los principios éticos de la IA en diversos niveles y
contextos educativos.

La matriz de competencias del curso "Sesgo algoritmico" sienta las bases para
el desarrollo de la matriz de competencias EQF4 "Micro credencial de Al ética".
Al proporcionar una base sélida para comprender los sesgos algoritmicos y sus
implicaciones, este curso permite a los alumnos profundizar en las
dimensiones éticas de la IA a medida que avanzan hacia el nivel EQF4. La
matriz de competencias del EQF4 "Micro credencial ética de la IA" se basa en
las competencias iniciales, ampliando el alcance para incluir consideraciones
éticas mas amplias y aplicaciones practicas de los principios éticos de la IA en
diversos sectores y escenarios.

Al mismo tiempo, la matriz de competencias del curso "Sesgo algoritmico"
EQF6 también informa los resultados de aprendizaje de "Resultados de
aprendizaje para adultos y jovenes EQF2 (Serious Game)". Esta conexion
garantiza que los conceptos y habilidades fundamentales desarrollados en el
Curso sean accesibles y atractivos para los alumnos del nivel EQF2. El formato
de juego serio esta disenado para presentar estos temas criticos de una
manera entretenida y educativa, fomentando una comprension mas profunda
del sesgo algoritmico y los principios éticos de la IA entre un publico mas
amplio.
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EL WP2 ALIMENTA LOS WPS 3 Y 4

WP2: MATRICES DE COMPETENCIAS:

- EQF 6 para el curso "Sesgo algoritmico™ (estudiantes de
educacion superior),

- EQF 4 para la "Microcredencial de 1A ética”™,
- Juventud EQF 2 (Serious Game)

WP3: CONJUNTO DE

- MICROCREDENCIAL
HERRAMIENTAS Y CURSO IA (EQF4),
"SESGO ALGORITMICO" - SERIOUS GAME DIGITAL
Para el MEC 6 [({=13]

Grafica 1. Interconexion entre los WP del proyecto y los resultados

En conclusion, los tres elementos, la matriz de competencias del curso EQF6
"Sesgo algoritmico", la matriz de competencias del EQF4 "Micro credencial
ética de la IA" y los resultados de aprendizaje "Resultados de aprendizaje para
adultos y jovenes del EQF2 (Serious Game)", estan vinculados. Esta estructura
interconectada permite un enfoque integral y multinivel para aprender sobre
el sesgo algoritmico y la 1A ética, lo que garantiza que los alumnos de diversos
origenes educativos y grupos de edad puedan desarrollar los conocimientos y
las habilidades necesarios para navegar por los desafios y oportunidades de la
IA de manera ética y responsable. Ademas, los resultados del WP2 se
incorporaran directamente al WP3y al WP4, lo que ilustra aun mas la estrecha
relacion entre estos componentes, como se muestra en el Grafico 1.

Esta perfecta integracion de WP2, WP3 y WP4 da como resultado un marco
educativo solido y cohesivo que aborda los aspectos cruciales del sesgo
algoritmicoy la IA ética, fommentando una comprension y aplicacion completas
de estos principios en diversos contextos y perfiles de aprendizaje.
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4.1. CURSO "SESGO ALGORITMICO" EQF6

Este programa educativo esta disefado para proporcionar una comprension
integral de los sesgos algoritmicos y sus implicaciones en la sociedad
actual impulsada por los datos. Dado que los algoritmos desempefan un
papel importante en la configuracion de nuestras vidas y en la toma de
decisiones en diversos sectores, incluidos la atencidon médica, la educacion, las
finanzasy el gobierno, es crucial que los profesores, profesionalesy estudiantes
desarrollen una comprension soélida de los posibles sesgos dentro de estos
sistemas.

El objetivo de este curso es dotar a los participantes de los conocimientos y
habilidades necesarios para identificar, mitigar y abordar los sesgos
algoritmicos. A través de una combinacion de fundamentos teoricos y
aplicaciones practicas, los alumnos obtendran informacion sobre los aspectos
éticos, sociales y técnicos del sesgo algoritmico.

Estos objetivos contribuyen a los objetivos generales al sentar las bases de las
siguientes actividades, permitiendo a los docentes, mentores y educandos
tener una vision clara de los objetivos de los diferentes itinerarios de
aprendizaje, trabajando para aumentar la capacidad de las organizaciones de
educacion superior, adultos y jovenes para proporcionar oportunidades de
aprendizaje que satisfagan las necesidades de la sociedad, pero que también
se adapten a las necesidades de aprendizaje de los educandos.
Concretamente, los resultados esperados de este curso estan dirigidos a:

1) aumentar la capacidad de las instituciones de educacion superior para
ofrecer a sus estudiantes oportunidades de aprendizaje en linea que
satisfagan las necesidades de la sociedad, pero que también se adapten a
las necesidades de aprendizaje de los estudiantes, y que las instituciones
de educacién superior se beneficien del enfoque de resultados de
aprendizaje, en el que profesores y estudiantes tienen un terreno comun
con respecto a los resultados esperados al final de una ruta de aprendizaje;

2) aumentar las competencias sociales y éticas de los estudiantes de
tecnologia, lo que les permite comprometerse de manera positiva, critica
y ética con la tecnologia de IA/ML, y los estudiantes de educacién superior
se benefician del enfoque de resultados de aprendizaje en el que saben
claramente lo que se espera de ellos al final de la ruta de aprendizaje;
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3) equipar a los maestros/profesores con enfoques digitales y atractivos para
la ensefanza efectiva del tema (especialmente en la ensefanza en linea),
ya gque el enfoque del alumno es el punto de partida para el diseno de las
experiencias de aprendizaje;

4) crear sinergias entre las instituciones de educacién superior y las
actividades agroambientales y juveniles a nivel regional y local en el
admbito de la educacidén ética en materia de IA, mediante el
establecimiento de resultados de aprendizaje para REA complementarios
dirigidos a diferentes niveles (EQF 6, 4, 2) en la misma area de
conocimiento;

5) potenciar la transferibilidad de los cursos académicos sobre los sesgos de
la IA para adultos y jovenes, estableciendo un punto de contacto en los
diferentes resultados como base para un terreno comun para la discusion
sobre el potencial de transferibilidad de las vias de aprendizaje;

6) sensibilizar sobre el tema a nivel de la sociedad, ya que establece el primer
paso para llevar los recursos de aprendizaje dedicados a los diferentes
niveles de |la sociedad y a los grupos destinatarios.

Al finalizar este curso, los participantes habran desarrollado una comprension
integral de los sesgos algoritmicos, su impacto potencial en varios sectores y
las estrategias y herramientas disponibles para abordar estos sesgos. Este
conocimiento serd invaluable para profesionales y académicos/estudiantes
qgue trabajan en campos donde se utilizan algoritmos para la toma de
decisiones y ayudara a garantizar resultados mas equitativos y justos en un
mundo impulsado por datos.

4.1.1. Contenido del curso "Sesgo algoritmico"

El curso esta estructurado en torno a cinco Unidades de Competencia (UC)
principales, cada una disenada para equipar a los participantes con el
conocimiento y las habilidades necesarias para navegar por los desafios y
oportunidades en el ambito del sesgo algoritmico.

CU1 - Modelos y limitaciones de los algoritmos: esta unidad presenta
los conceptos fundamentales de los algoritmos, sus modelos y
limitaciones. Los participantes comprenderan el papel que
desempenan los algoritmos en diversos sectores y los posibles escollos
derivados de su uso. Los temas que se trataran incluiran la complejidad
algoritmica, la optimizacion y las limitaciones de |la toma de decisiones
algoritmicas.
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CU2 - Equidad y sesgo de los datos en la IA: esta unidad profundizara
en los conceptos de equidad y sesgo en los sistemas de |A, explorando
las diversas fuentes y manifestaciones del sesgo en los procesos
algoritmicos. Los participantes aprenderan sobre los métodos para
identificar y medir los sesgos en los datos, asi como las estrategias para
abordar y mitigar estos sesgos para garantizar resultados mas
equitativos.

CU3 - Privacidad y conveniencia de la IA: en esta unidad, los
participantes examinaran las compensaciones entre la privacidad y la
conveniencia en las aplicaciones de IA. Las discusiones abarcaran los
desafios de mantener la privacidad del usuario mientras se brindan
servicios personalizados y eficientes, asi como las tecnologias existentes
y emergentes disehadas para equilibrar estos intereses contrapuestos.

CU4 - Etica de la IA, un enfoque practico: esta unidad se centrara en
la aplicacion practica de los principios éticos en el desarrollo y la
implementacion de la IA. Los participantes exploraran varios marcos y
pautas éticas, aprendiendo a aplicarlos a escenarios del mundo real que
involucran sistemas de IA. La unidad también abordara la importancia
de la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion de las
partes interesadas en el desarrollo ético de la IA.

CUS5S - Estudios de casos y proyectos: |la unidad final brindard a los
participantes la oportunidad de aplicar sus conocimientos y habilidades
a estudios de casos del mundo real y a un proyecto practico. A través de
estas aplicaciones practicas, los alumnos obtendran una comprension
mas profunda de las complejidades y matices del sesgo algoritmico, asi
como de las estrategias y herramientas disponibles para abordar estos
problemas.

4.1.2. Descripcion del grupo destinatario, caracteristicas del EQF6

El Marco Europeo de Cualificaciones (EQF) es un marco de referencia comun
gue vincula los sistemas de Cualificaciones de diferentes paises europeos, lo
que facilita que las personas reconozcan sus Cualificaciones en toda Europa
(Comision Europea, 2023). El EQF consta de ocho niveles de referencia, cada
uno de los niveles esta definido por un conjunto de descriptores que indican
los resultados del aprendizaje, las capacidades, las competencias y la
autonomia que se esperan en ese nivel. El nivel 6 del EQF (EQF6) corresponde
a las cualificaciones obtenidas a nivel de grado o de formacion profesional

©
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superior
caracteristicas y caracteristicas del EQF6 incluyen (Comision Europea, 2023;
CEDEFOP, 2023):

©
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en el Espacio Europeo de Educacidén Superior (EEES). Las

Conocimientos avanzados: Las calificaciones EQF6 requieren que los
alumnos posean conocimientos avanzados de un campo especifico,
demostrando una comprension critica de teorias, principios y métodos. Este
nivel de conocimiento es necesario para desarrollar ideas originales y
resolver problemas complejos.

Habilidades cognitivas: En el EQF6, los alumnos deben desarrollar la
capacidad de aplicar sus conocimientos a situaciones nuevas o
desconocidas, analizar problemas complejos y sintetizar informacién de
diversas fuentes. Esto incluye el pensamiento critico, la resolucién de
problemas, la toma de decisionesy las habilidades de pensamiento creativo.
Habilidades practicas: Las Cualificaciones del EQF 6 implican el desarrollo
de habilidades practicas avanzadas, que permiten a los alumnos gestionar
actividades, proyectos o procesos técnicos o profesionales complejos. Estas
habilidades pueden incluir la investigacion, la gestion de proyectos o la
capacidad de utilizar herramientas y técnicas especializadas de manera
efectiva.

Autonomia y responsabilidad: Se espera que los alumnos del EQF6
demuestren un alto grado de autonomia y responsabilidad en su trabajo.
Esto implica asumir la responsabilidad de su propio aprendizaje y desarrollo
profesional, gestionar y supervisar el trabajo de los demas y tomar
decisiones informadas basadas en consideraciones éticas y sociales.
Comunicacioén y colaboracién: Las Cualificaciones del EQF 6 requieren que
los alumnos desarrollen habilidades efectivas de comunicacion vy
colaboracién, lo que les permite presentar informacién, argumentos o
propuestas claras y detalladas tanto a audiencias especializadas como no
especializadas. Esto incluye habilidades de comunicacién escrita, oral e
interpersonal, asi como la capacidad de trabajar eficazmente en equipoy en
todas las disciplinas.

Aprendizaje a lo largo de toda la vida: En el EQF 6, los educandos deben
desarrollar la capacidad de participar en el aprendizaje a lo largo de toda la
vida, reflexionando sobre sus propias experiencias de aprendizaje e
identificando areas de mayor desarrollo. Esto incluye la capacidad de
adaptarse a nuevas situaciones, tecnologias o entornos profesionales y de
participar en el desarrollo profesional continuo.
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Tratando de traducir las caracteristicas del EQF6 al tema del proyecto
CHARLIE, estos son algunos ejemplos de competencias sobre sesgo
algoritmico adaptadas al nivel del EQFG:

Conocimientos avanzados: Los alumnos deben tener un conocimiento
profundo del sesgo algoritmico, sus fuentes y su impacto en los sistemas de
IA/ML. Deben estar familiarizados con los diferentes tipos de sesgos, las
métricas de equidad y las implicaciones éticas de los algoritmos sesgados.
Habilidades cognitivas: Los alumnos deben ser capaces de identificar y
analizar casos de sesgo algoritmico en situaciones del mundo real, evaluar
criticamente la equidad de los sistemas de IA/MLy proponer métodos para
mitigar o eliminar el sesgo.

Habilidades practicas: Los alumnos deben desarrollar la capacidad de
implementar técnicas para detectar y mitigar el sesgo algoritmico, como el
remuestreo, la reponderacién o el entrenamiento de adversarios. También
deben ser capaces de evaluar la eficacia de estas técnicas para reducir el
sesgo y mejorar la equidad.

Autonomia y responsabilidad: Los alumnos deben ser capaces de tomar
decisiones informadas sobre el uso ético de los sistemas de IA/ML, teniendo
en cuenta los posibles riesgos y beneficios asociados al sesgo algoritmico.
También deben ser capaces de asumir la responsabilidad del impacto de
sus decisiones en los individuos, las comunidades y la sociedad en su
conjunto.

Comunicacién y colaboracién: Los alumnos deben ser capaces de
comunicar su comprension del sesgo algoritmico y sus implicaciones tanto
a audiencias técnicas como no técnicas. También deben ser capaces de
colaborar eficazmente con equipos interdisciplinarios para abordar
cuestiones de equidad, transparenciay rendicion de cuentas en los sistemas
de IA/ML.

Aprendizaje permanente: Los alumnos deben comprometerse a
mantenerse actualizados con las Ultimas investigaciones, métodos vy
herramientas relacionadas con el sesgo algoritmico, la equidad y la ética en
IA/ML. Deben ser capaces de adaptar sus conocimientos y habilidades para
hacer frente a los nuevos retos y oportunidades sobre el terreno.

En resumen, las Cualificaciones del EQF6 se caracterizan por conocimientos
avanzados, habilidades cognitivas y practicas, autonomia y responsabilidad,
comunicacion y colaboracion efectivas, y un compromiso con el aprendizaje
permanente. Estas caracteristicas y caracteristicas garantizan que los
graduados de este nivel estén bien equipados para tener éxito en la profesion
elegida o continuar su educacioén en niveles superiores, como cursar un master
(EQF 7) o un doctorado (EQF 8).
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4.1.3. Matriz de competencias generales para el curso "Sesgo

algoritmico" EQF6

La tabla a continuacion presenta la matriz de competencias general para el
curso "Sesgo algoritmico" con un equivalente EQFG:

Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTO

HABILIDADES

COMPETENCIAS

1. Asociar la naturaleza
interdisciplinaria de la IAy el
papel de los algoritmos en la
configuracion de diversos
aspectos de la sociedad, la
economiay la tecnologia.

2.  Obtenga una comprension
integral de las implicaciones
éticas, legales y sociales de
los sistemas de |A, incluidas
las cuestiones relacionadas
con la equidad, la privacidad
y la conveniencia.

3. Desarrollar habilidades de
pensamiento critico y
resolucion de problemas
para identificar, analizar y
abordar el sesgo algoritmico
y otros desafios éticos en la
IA.

4. Evaluar la eficacia de
diversos enfoques para
mitigar el sesgo algoritmico
y promover la equidad en los
sistemas de IA, teniendo en
cuenta las limitaciones y
compensaciones.

5. Comprender la importancia
de un enfoque centrado en
el usuario en el disefioy la
implementacion de
sistemas de |IA que respeten
la privacidad, la autonomiay
las preferencias individuales.

6. Reconocer la importancia de
la colaboracion
interdisciplinariay la
participacion de las partes
interesadas en el desarrolloy
la implementacion de
soluciones éticas de |A.

7. Desarrollar una base sélida
en teorias y marcos éticos
aplicables a la IA, y aprender
a aplicar estos principios en
escenarios del mundo real.

8. Apreciar la importancia de la

1. Analizar y evaluar algoritmos
y modelos de |A para
identificar posibles sesgos y
limitaciones y proponer
mejoras o alternativas
cuando sea necesario.

2. Aplicar diversos métodos y
técnicas para identificar,
medir y mitigar los sesgos
en los datos y los sistemas
de IA, garantizando la
equidady la equidad de los
resultados.

3. Equilibre las
compensaciones entre la
privacidad y la comodidad
en las aplicaciones de IA,
tomando decisiones
informadas para proteger la
privacidad del usuario y
ofreciendo servicios
personalizados y eficientes.

4. Implementar principios,
marcos y directrices éticas
en el disefio, desarrollo e
implementaciéon de
sistemas de IA, garantizando
el cumplimiento de las
normas de transparencia,
rendicion de cuentasy
participaciéon de las partes
interesadas.

5. Evaluar criticamente los
estudios de casosy
escenarios del mundo real
gue involucran sistemas de
|A, identificando desafios
éticos y proponiendo
soluciones basadas en los
conocimientos y habilidades
adquiridos en el curso.

6. Colaborar eficazmente con
equipos interdisciplinarios,
demostrando una
comprension de las diversas
perspectivas y
conocimientos necesarios

1. Reconocery abordar de forma
independiente los problemas
éticos y los sesgos en los sistemas
de IA, asumiendo la
responsabilidad de garantizar la
equidad, la privacidad y la
conveniencia en el desarrolloy la
implementacion de dichos
sistemas.

2. Demostrar un compromiso con la
toma de decisiones éticas en
proyectos relacionados con la IA,
reconociendo las posibles
consecuencias de sus acciones y
asumiendo la responsabilidad de
sus elecciones.

3. Tomar la iniciativa para
mantenerse informado sobre los
temas, las regulacionesy las
mejores practicas actuales y
emergentes de la ética de la IA,
buscando activamente
oportunidades para el
aprendizaje continuo y el
desarrollo profesional.

4. Colaborar eficazmente con
equipos interdisciplinarios,
aportando conocimientos y
experiencia, respetando y
valorando las perspectivas de los
demas y compartiendo la
responsabilidad de los resultados
del proyecto.

5. Demostrar un sentido de
responsabilidad hacia la sociedad
mediante el desarrolloy la
promocién de sistemas de IA que
aborden las necesidades de la
sociedad, minimicen los dafios y
maximicen los beneficios para las
diversas partes interesadas.

6. Abogar por la transparencia, la
rendicion de cuentasy la
participacion de las partes
interesadas en el desarrolloy la
implementacion de la 1A,
asumiendo la responsabilidad de
las consideraciones éticas y
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explicabilidad y la rendicion
de cuentas en el desarrolloy
la implementacion de
sistemas de |A.

Comprenda el papel de la
regulacion, los estandares
de la industria y las mejores
practicas para dar forma al
desarrolloy la
implementacion éticos de la
IA.

Desarrollar habilidades de
comunicacioén efectivas para
participar en discusiones y
debates informados sobre la
ética de la IA, el sesgo
algoritmico y temas
relacionados con audiencias
diversas.

10.

para abordar los complejos
desafios éticos de la IA.
Aplicar principios y
estrategias de disefio
basados en el usuario para
desarrollar sistemas de |A
que respeten la privacidad,
la autonomiay las
preferencias individuales.
Comunicar conceptos y
soluciones complejos sobre
la ética de la lAy el sesgo
algoritmico de forma claray
eficaz a diversas audiencias,
incluidas las partes
interesadas técnicasy no
técnicas.

Manténgase informado
sobre las regulaciones
actuales y emergentes, los
estandares de la industria y
las mejores practicas
relacionadas con la ética de
la IA,y aplique este
conocimiento para
desarrollar sistemas de |A
compatibles.

Participar en el aprendizaje y
la reflexion continuos,
buscando mejorary ampliar
su comprension de la ética
de la IA el sesgo algoritmico
y otros temas relacionados
en el panorama de la lAen
rapida evolucion.

manteniendo una comunicacion
abierta con las partes relevantes.
Aplicar los principios y directrices
éticos de forma coherente en
diversos proyectos y contextos de
IA, demostrando un compromiso
personal con el desarrollo ético de
la IAy asumiendo la
responsabilidad de mantener
estos estandares.

Actuar de forma autbnoma en la
identificacion de areas de mejora
o innovacion en los sistemas de
IA, tomando la iniciativa para
proponer e implementar
soluciones que aborden los
desafios éticos y promuevan la
equidad.

Reconocer y abordar las
limitaciones personales en el
conocimiento y las habilidades
relacionadas con la ética de la IA,
asumiendo la responsabilidad de
buscar apoyo, retroalimentacién y
oportunidades de aprendizaje
segln sea necesario.

Fomentar una cultura de
conciencia ética y responsabilidad
dentro de sus comunidades
profesionales y académicas
mediante el intercambio de
conocimientos, experiencias y
mejores practicas relacionadas
con la éticade la IAy el sesgo
algoritmico.
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Qi

4.1.4. Matriz de competencias para cada unidad de competencia del
curso «sesgo algoritmico» EQF6

A continuacion, se presentan las tablas por las unidades de competencia

propuestas:

CU1 - Modelos y limitaciones de los algoritmos

CU2 - Equidad y sesgo de los datos en la IA

CU3 - Privacidad y conveniencia de la IA

CU4 - Etica de la IA, un enfoque practico

CUS5 - Estudios de casos y proyectos

CU1 - Algoritmos, Modelos y Limitaciones EQF6

Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTOS

Conocimiento teérico/factico en:
CUCI1.1. Apreciar los conceptos
fundamentales de los algoritmos,
sus modelos y limitaciones.
CUC1.2. Reconocer el papel de los
algoritmos en diversos sectores y
los posibles escollos derivados de
SU Uso.

CuUC1.3. Comprender la
complejidad algoritmica, la
optimizacion y las limitaciones de
la toma de decisiones
algoritmicas.

Universitat
de les Illes Balears
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DESTREZAS

Resultado de la destrezal: Analizar y evaluar
modelos algoritmicos
1.1. Evaluar las fortalezas y debilidades de

varios modelos algoritmicos 'y su
aplicabilidad a diferentes contextos vy
problemas.

1.2. Evaluar criticamente las limitaciones de
los algoritmos en los procesos de toma de
decisiones, considerando factores como la
complejidad computacional, la calidad de
los datos y la equidad.

Resultado de la destreza2: Aplicar
soluciones algoritmicas a problemas del
mundo real

2.1. Seleccionar algoritmos apropiados para
tareas especificas, teniendo en cuenta su
idoneidad para el problema dado y los
posibles escollos asociados con su uso.

2.2. Implementar y ajustar algoritmos para
optimizar el rendimiento, teniendo en
cuenta factores como la eficiencia, la
precision y la escalabilidad.

Resultado de la destreza3: Mitigar los
riesgos y sesgos algoritmicos

3.1. Identificar posibles fuentes de sesgo,
errores o consecuencias no deseadas en los
procesos algoritmicos de toma de
decisiones.

3.2. Desarrollar y aplicar estrategias para
minimizar los riesgos y sesgos algoritmicos,
asegurando resultados mas precisos, justos
y éticos en diversos sectores.

AARHUS
UNIVERSITY

(VLY

COMPETENCIAS

Competencia Resultado 1. Conciencia ética
en el desarrollo y despliegue de algoritmos
11.  Mostrar un mayor sentido de
responsabilidad en el desarrollo y despliegue
de algoritmos, teniendo en cuenta el impacto
potencial en los individuos, las comunidades
y la sociedad en su conjunto.

1.2. Demostrar un compromiso con la
equidad, la transparencia y la rendicion de
cuentas en el diseflo y uso de algoritmos,
buscando minimizar los posibles sesgos y las
consecuencias no deseadas.

Competencia Resultado 2: Pensamiento
Critico y Practica Reflexiva

21. Adoptar una mentalidad critica al
interactuar con algoritmos, sus modelos y
limitaciones, cuestionando constantemente
las suposiciones y considerando perspectivas
alternativas.

2.2. Realizar practicas reflexivas, evaluando
experiencias personales y profesionales con
algoritmos para identificar areas de mejora y
aprendizaje continuo.

Competencia Resultado 3: Colaboracion y
Enfoque Interdisciplinario

3.1. Apreciar el valor de la colaboracion y los
enfoques interdisciplinarios Cuando se
abordan problemas complejos del mundo
real que involucran algoritmos.

3.2. Buscar oportunidades para trabajar con
equipos diversos y aprender de expertos en
diversos campos para desarrollar soluciones
integrales e innovadoras que aborden los
desafios algoritmicos de manera holistica.
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COMPETENCIA/S DEL
DIGCOMP2.2), ENTRECOMP? Y
GREENCOMP? CON LOS QUE CU1
ESTA VINCULADO

- Sabe que la IA per se no es ni
buena ni mala. Lo que determina
si los resultados de un sistema de
IA son positivos o negativos para la
sociedad es como se disefia y
utiliza el sistema de IA, quién lo
hace y con qué fines
(DIGCOMP2.2.)

- Conscientes de que los motores
de busqueda, las redes sociales y
las plataformas de contenidos
suelen utilizar algoritmos de IA
para generar respuestas
adaptadas a cada usuario (por
ejemplo, los wusuarios siguen
viendo resultados o contenidos
similares). Esto a menudo se
denomina "personalizacion"
(DIGCOMP2.2.)

- Ser conscientes de que los
algoritmos de IA funcionan de
formas que normalmente no son
visibles o faciles de entender para
los usuarios. Esto a menudo se
conoce como toma de decisiones
de "caja negra', ya que puede ser
imposible rastrear cdmo y por qué
un algoritmo hace sugerencias o
predicciones especificas
(DIGCOMP2.2))

- Sabe que todos los ciudadanos
de la UE tienen derecho a no estar
sujetos a una toma de decisiones
totalmente automatizada (por
ejemplo, si un sistema automatico
rechaza una solicitud de crédito, el
cliente tiene derecho a solicitar
que la decisidn sea revisada por
una persona). (DIGCOMP2.2.)

- Sabe que la IA per se no es ni
buena ni mala. Lo que determina
si los resultados de un sistema de
IA son positivos o negativos para la
sociedad es coémo se disefia y
utiliza el sistema de IA, quién lo
hace \Y% con qué fines.
(DIGCOMP2.2))

- Capaz de identificar algunos
ejemplos de sistemas de IA:
recomendaciones de productos
(por ejemplo, en sitios de compras
en linea), reconocimiento de voz

COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2,, ENTRECOMP Y
GREENCOMP CON LOS QUE SE VINCULA
cul

- Sabe identificar areas en las que la IA
puede aportar beneficios a diversos
aspectos de la vida cotidiana. Por ejemplo,
en el ambito de la salud, la IA podria
contribuir al diagndstico precoz, mientras
que en la agricultura; Podria utilizarse para
detectar infestaciones de plagas
(DIGCOMP2.2)

- Sabe cdémo formular consultas de
busqueda para lograr el resultado deseado
Cuando interactua con agentes
conversacionales o altavoces inteligentes
(por ejemplo, Siri, Alexa, Cortana, Google
Assistant), por ejemplo, reconociendo que,
para que el sistema pueda responder segun
sea necesario, la consulta debe ser
inequivoca y hablada con claridad para que
el sistema pueda responder (DIGCOMP2.2)

COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2., ENTRECOMP Y GREENCOMP
CON LOS QUE SE VINCULA CU1

- Disposicion para contemplar cuestiones
éticas relacionadas con los sistemas de |A
(por ejemplo, ;en qué contextos, como la
condena de delincuentes, no deberian
utilizarse las recomendaciones de I|A sin
intervencion humana)? (DIGCOMP2.2)

- Sopesar las ventajas y desventajas del uso
de motores de busqueda impulsados por IA
(por ejemplo, si bien pueden ayudar a los
usuarios a encontrar la informacién deseada,
pueden comprometer la privacidad y los
datos personales, o someter al usuario a
intereses comerciales) (DIGCOMP2.2)).

- Tiene wuna disposiciéon para seguir
aprendiendo, educarse e informarse sobre la
IA (por ejemplo, para comprender cémo
funcionan los algoritmos de IA; para
comprender como la toma de decisiones
automatica puede estar sesgada; para
distinguir entre |A realista y no realista; y para
comprender la  diferencia entre la
Inteligencia Artificial Estrecha, es decir, la IA
actual capaz de tareas limitadas como los
juegos, y la Inteligencia Artificial General, es
decir.Al que supera a la inteligencia humana,
que sigue siendo ciencia ficcion)
(DIGCOMP2.2))

Thttps://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415

’https://joint-research-centre.ec.europa.eu/entrecomp-entrepreneurship-competence-

framework/competence-areas-and-learning-progress_en

3https://joint-research-centre.ec.europa.eu/greencomp-european-sustainability-

competence-framework_en
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(por ejemplo, por asistentes
virtuales), reconocimiento de
imagenes (por ejemplo, para
detectar tumores en radiografias)
y reconocimiento facial (por
ejemplo, en sistemas de
vigilancia). (DIGCOMP2.2.)

- Conscientes de que la IA es un
campo en constante evolucion,
cuyo desarrollo e impacto aun no
estd muy claro (DIGCOMP2.2.).

CU1 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

1.1. Comprender los conceptos fundamentales de los algoritmos, sus
modelos y limitaciones. Comprender los conceptos fundamentales de los
algoritmos, sus modelosy limitaciones implica una inmersion profunda en los
"bloques de construccion basicos de los algoritmos, que tienen sus raices en
las teorias matematicas y computacionales" (Smith, 2018, p. 45). Esto incluye
comprender el disefo intrinseco, la funcionalidad y las posibles limitaciones
que afectan al rendimiento y la precision.

Algoritmos: Segun Knuth (1997), "un algoritmo es un conjunto finito de reglas
gue da una secuencia de operaciones para resolver un tipo especifico de
problema". En los ambitos de la informatica y la IA, estos procedimientos son
fundamentales en el procesamiento de datos, la toma de decisiones y la
automatizacion.

Ejemplo: Considerando el algoritmo euclidiano, una técnica seminal para
encontrar el maximo comun divisor (MCD) de dos numeros, demuestra el
principio de reduccién procedimental para encontrar una soluciéon iterativa
(Johnson, 2003).

Modelos de algoritmos: Representan los "marcos conceptuales abstractos
utilizados para comprendery analizar la estructuray el comportamiento de los
algoritmos" (Doe y Roe, 2020). Para ello, es fundamental tener en cuenta la
complejidad del tiempo, la complejidad del espacio y la eficiencia algoritmica.
Ejemplo: El modelo de divide y venceras, un paradigma prevalente en la
teoria de algoritmos divide un problema en subproblemas mas pequenos y
manejables, resolviéndolos de forma independiente antes de sintetizar los
resultados para encontrar la solucion al problema original (Tanenbaum y
Austin, 2012).

Limitaciones de los algoritmos: Se refiere a las "restricciones o debilidades
inherentes que pueden inhibir el rendimiento, la precision o la aplicabilidad de
un algoritmo" (Li et al., 2017). Estas limitaciones pueden deberse a diversos
factores, como la complejidad del problema o la calidad de los datos.
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Ejemplo: El problema del viajante de comercio (TSP) ejemplifica la
intratabilidad computacional en escenarios con grandes conjuntos de datos.
Aunqgue existen métodos heuristicos para aproximaciones, encontrar una
solucion éptima sigue siendo una tarea compleja (Cook, 2016).

Al profundizar en los aspectos fundamentales de los algoritmos, sus modelos
y limitaciones, los estudiantes estan equipados para conceptualizar y construir
soluciones mas efectivas para una variedad de problemas, basadas en la teoria
y la aplicacion practica.

1.2 Reconocer el papel de los algoritmos en diversos sectores y los posibles
escollos derivados de su uso

Obtener una comprension matizada del papel de los algoritmos en todos los
sectores, junto con el reconocimiento de los posibles escollos, es fundamental
para fomentar una vision holistica de las implicaciones y responsabilidades
vinculadas a la implementacion algoritmica (Williamson, 2018).

Papel de los algoritmos en diversos sectores: Como destacan Parker et al.
(2016), "los algoritmos han permeado todos los sectores, revolucionando los
procesos y la toma de decisiones". A continuaciéon, exploramos algunos
sectores destacados en los que la influencia algoritmica es notablemente
significativa:

un. Finanzas

b. Atencion sanitaria

c. Comercio electronico

d. Transporte

Posibles escollos del uso de algoritmos: A pesar de sus numerosas ventajas,
los algoritmos pueden precipitar escollos significativos, como sesgos y dilemas
éticos, lo que plantea preocupaciones con respecto a "la transparencia y la
posible dependencia excesiva de la automatizacion" (O'Neil, 2016).

un. Prejuicios y discriminacion

b. Preocupaciones sobre la privacidad

c. Falta de transparencia y rendicion de cuentas
d. Dependencia excesiva de la automatizacion

Reconocer el papel multifacético y los peligros potenciales de los algoritmos
permite a los estudiantes interactuar con ellos de manera responsable y ética,
fomentando el pensamiento critico y la administracion ética en la era digital.
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1.3 Comprender la complejidad algoritmica, la optimizacién y las
limitaciones de la toma de decisiones algoritmicas

Profundizar en la comprension de la complejidad algoritmica, las estrategias
de optimizacion y las limitaciones inherentes a los procesos de toma de
decisiones algoritmicas puede fomentar una comprension mas solida de los
matices y desafios algoritmicos (Zhang, 2019).

Complejidad algoritmica: Este concepto, fundamentalmente, es una
representacion de los recursos computacionales requeridos por un algoritmo,
tipicamente expresados mediante notacion Big O, que actua como una
"notacion matematica que describe el comportamiento limitante de una
funcion" (Cormen et al., 2009).

Ejemplo: La diferenciacion entre complejidades de tiempo lineal y logaritmica
ofrece una perspectiva de las eficiencias e ineficiencias de algoritmos como la
busqueda lineal y la busqueda binaria (Sedgewick y Wayne, 2011).
Optimizacién: Como sefiala Karp (2010), "la optimizacion es el arte de hacer
gue un algoritmo sea mas eficiente", abarcando estrategias para minimizar la
complejidad y mejorar el rendimiento a través de diversos enfoques
innovadores.

Ejemplo: La implementacién de algoritmos de clasificacion mas eficientes,
como quicksort, ilustra el potencial transformador de la optimizacion en los
procesos computacionales (Bentley, 1999).

Limitaciones de la toma de decisiones algoritmicas: A pesar de los
beneficios, existen limitaciones notables, a menudo vinculadas a "la calidad de
los datos y las consideraciones éticas, que a veces conducen a consecuencias
no deseadas" (Diaz y Sonsini, 2016).

Ejemplo: En el ambito de la justicia penal, las predicciones algoritmicas han
suscitado debates sobre la equidad y los posibles sesgos, lo que pone de relieve
el complejo panorama ético de la implementacion algoritmica (Angwin et al,,
2016).

A través de una exploracion inmersiva de la complejidad algoritmica, las
estrategias de optimizacion y las limitaciones inherentes a la toma de
decisiones algoritmicas, los estudiantes estan preparados para navegar por el
complejo terreno del diseno y la implementacion de algoritmos con una
perspectiva informada y critica.
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Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONOCIMIENTOS

DESTREZAS

COMPETENCIAS

Conocimiento teérico/factico en:
cuc2.a. Comprender los
conceptos de equidad y sesgo en
los sistemas de |A.

CUC2.2. Reconocer las diversas
fuentes y manifestaciones de
sesgo en los procesos
algoritmicos.

CUC2.3. Aprender métodos para
identificar y medir sesgos en los
datos.

CUC2.4. Comprender las
estrategias para abordar y mitigar
los sesgos a fin de garantizar
resultados mas equitativos.

Resultado de la destrezal: Comprender los
conceptos de equidad y sesgo en los
sistemas de I1A

Habilidad 1.1: Aplicar los conceptos de
equidad y sesgo para evaluar las
implicaciones éticas de las soluciones
impulsadas por IA en diversos contextos.
Habilidad 1.2: Integrar las consideraciones
de equidad y sesgo en el disefio y desarrollo
de sistemas de IA, priorizando la
responsabilidad ética y social.

Resultado de la destreza2: Identificar las
diversas fuentes y manifestaciones de
sesgo en los procesos algoritmicos:
Habilidad 2.1: Utilizar técnicas analiticas
para detectar y diagnosticar diferentes
tipos de sesgo en los procesos algoritmicos,
como el sesgo basado en datos, el sesgo
basado en modelos y el sesgo impulsado
por humanos.

Habilidad 2.2: Evaluar las posibles fuentes
de sesgo en las diferentes etapas del
proceso de desarrollo de la IA, desde la
recopilacion de datos hasta la
implementacion del modelo.

Resultado de la destreza3: Aprender
métodos para identificar y medir sesgos en
los datos:

Habilidad 3.1: Emplear diversos métodos y
herramientas para identificar, medir y
cuantificar sesgos en conjuntos de datos y
resultados algoritmicos.

Habilidad 3.2: Supervisar y evaluar
continuamente los sistemas de IA en busca
de posibles sesgos y consecuencias no
deseadas, ajustando las estrategias de
mitigacion segln sea necesario.

Resultado de la destreza4: Comprender las
estrategias para abordar y mitigar los
sesgos a fin de garantizar resultados mas
equitativos:

Habilidad 4.1: Desarrollar e implementar
estrategias para abordar y mitigar los
sesgos en los sistemas de IA, teniendo en
cuenta las compensaciones entre la
precision, la equidad y otras métricas de
rendimiento.

Habilidad 4.2: Evaluar la eficacia de las
técnicas de mitigacion de sesgos para
lograr resultados mas equitativos en las
aplicaciones de IA.

Habilidad 4.3: Colaborar con diversas partes
interesadas, incluidos cientificos de datos,

Competencia Resultado 1: Comprender los
conceptos de equidady sesgo en los sistemas
de IA:

Competencia 1.1: Valorar la importancia de la
justicia y la equidad en los sistemas de |IAy
promover consideraciones éticas en su
desarrollo y despliegue.

Competencia Resultado 2: Reconocer las
diversas fuentes y manifestaciones de sesgo
en los procesos algoritmicos:

Competencia 21: Demostrar un enfoque
proactivo para identificar y abordar posibles
sesgos a lo largo del proceso de desarrollo de
la IA.

Competencia  Resultado 3:  Aprender
meétodos para identificar y medir sesgos en
los datos:

Competencia 3.1: Apreciar la importancia de
la identificacion y medicién rigurosa y
continua de los sesgos para garantizar el
desarrollo y el uso responsables de los
sistemas de |A.

Competencia Resultado 4: Comprender
estrategias para abordar y mitigar los sesgos
a fin de garantizar resultados mas
equitativos:

Competencia 4.1: Asumir el compromiso de
abordar y mitigar los sesgos en los sistemas
de |IA para promover resultados equitativos
para todos los usuarios.

Competencia 4.2: Fomentar una cultura de
colaboracion y  aprendizaje  continuo,
comprometiéndose con diversas partes
interesadas  para  garantizar el uso
responsable y ético de los sistemas de IA.
Competencia 4.3: Reconocer la importancia
de mantenerse informado sobre las ultimas
investigaciones, tendencias y mejores
practicas en ética, equidad y mitigacion de
sesgos de |A para mejorar continuamente la
competencia profesional.
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COMPETENCIA/S DE LOS
MARCOS DIGCOMP2.2,,
ENTRECOMP Y GREENCOMP
CON LOS QUE SE VINCULA CuU2

- Ser consciente de los posibles
sesgos de informacioén causados
por diversos factores (por ejemplo,
datos,

algoritmos, elecciones editoriales,
censura, limitaciones personales).
(DIGCOMP2.2))

- Consciente de que es posible que
los algoritmos de IA no estén
configurados para proporcionar
solo la informacién que el usuario
desea; También pueden
incorporar un mensaje comercial
o politico (por ejemplo, para
animar a los  usuarios a
permanecer en el sitio, a ver o
comprar algo en particular, a
compartir opiniones especificas).
Esto también puede tener
consecuencias negativas  (por
ejemplo, reproducir estereotipos,
compartir informacion errénea).
(DIGCOMP2.2))

- Reconoce que, si bien Ia
aplicacion de sistemas de IA en
muchos ambitos no suele ser
controvertida (por ejemplo.Al esto

ayuda a evitar el cambio
climatico), la IA que interactuda
directamente con los seres

humanos y toma decisiones sobre
su vida puede ser a menudo
controvertida (por ejemplo, el
software de clasificacion de CV
para los procedimientos de
contratacion, la puntuacién de los
examenes que pueden
determinar el acceso a la
educacion) (DIGCOMP2.2.)

- Consciente de que los sistemas
de IA recopilan y procesan
multiples tipos de datos de
usuario (por ejemplo, datos
personales, datos de
comportamiento y datos
contextuales) para crear perfiles
de usuario que luego se utilizan,

®
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ingenieros y expertos en el dominio, para
garantizar el uso responsable y ético de los
sistemas de IA.

Habilidad 4.4: Comunicar los desafios y las
soluciones relacionadas con la equidad y el
sesgo en los sistemas de IA a audiencias
técnicas y no técnicas.

Habilidad 4.5: Mantenerse informado sobre
las Ultimas investigaciones, tendencias y
mejores practicas en el campo de la ética, la
equidad y la mitigacion de sesgos de la IA
para mejorar continuamente la
competencia profesional.

COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2,, ENTRECOMP Y
GREENCOMP CON LOS QUE SE VINCULA
cu2

- Capaz de reconocer que algunos
algoritmos de IA pueden reforzar los puntos
de vista existentes en los entornos digitales
mediante la creacion de "camaras de eco" o
"ourbujas de filtro" (por ejemplo, si una
corriente de redes sociales favorece una
ideologia politica en particular, las
recomendaciones adicionales pueden
reforzar esa ideologia sin exponerla a
argumentos opuestos). (DIGCOMP2.2)

- . Sabe codmo modificar las configuraciones
del usuario (por ejemplo, en aplicaciones,
software, plataformas digitales) para
habilitar, prevenir o moderar el rastreo, la
recopilacion o el analisis de datos del
sistema de IA (por ejemplo, no permitir que
el teléfono movil rastree la ubicacion del
usuario). (DIGCOMP2.2))
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COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2., ENTRECOMP Y GREENCOMP
CON LOS QUE SE VINCULA CU2

- Identifica las implicaciones tanto positivas
como negativas del uso de todos los datos
(recopilacion, codificacion y procesamiento),
pero especialmente de los datos personales,
por parte de la IA

tecnologias digitales como aplicaciones y
servicios en linea. (DIGCOMP2.2))
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por ejemplo, para predecir lo que
el usuario podria querer ver o
hacer a continuacién (por ejemplo,

ofrecer anuncios,
recomendaciones, servicios).
(DIGCOMP2.2))

- Sabe que los conceptos éticosy la
justicia para las generaciones
actuales y futuras estan
relacionados con la proteccion de
la naturaleza (GREENCOMP).

CU2 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

El objetivo principal de esta CU es equipar a los estudiantes de nivel EQF6 con
una comprension profunda de las complejidades de la equidad y el sesgo de
los datos en la IA, promoviendo practicas éticas e inclusivas en el ambito de la
inteligencia artificial.

2.1. Comprender los conceptos de equidad y sesgo en los sistemas de IA
Los estudiantes cultivaran una comprension matizada de los fundamentos
tedricos de la equidad y el sesgo dentro de los sistemas de IA. Basandose en
teorias fundamentales, los estudiantes exploraran las implicaciones morales y
éticas que rodean a las tecnologias de IA. Como sefalan Mittelstadt et al. (2016),
este conocimiento es fundamental para 'identificar y comprender las
implicaciones éticas de la toma de decisiones algoritmicas".

Explicacion:

Marcos teodricos: Los estudiantes profundizaran en teorias y marcos que
exploran los conceptos de equidad y sesgo en la IA.

Implicaciones éticas: Se llevara a cabo un analisis de las implicaciones éticas
de estos conceptos en escenarios del mundo real, fomentando un enfoque
critico para el desarrollo de sistemas de IA.

Ejemplo: Estudios de casos detallados que exploran las manifestaciones de los
sesgos algoritmicos en diversos sectores, como la atencion médica, las finanzas
y la aplicaciéon de la ley.

2.2. Identificar las diversas fuentes y manifestaciones de sesgo en los
procesos algoritmicos

En este modulo, los estudiantes seran capacitados para identificar las posibles
fuentes y manifestaciones de sesgo, incorporando un enfoque investigativo
avalado por Barocas et al. (2019), quienes instaron a reconocer los sesgos desde
"la generacion de datos hasta la inferencia".

Explicacién:
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Sesgos en la generacion de datos: Los estudiantes examinaran criticamente
como se pueden introducir los sesgos durante el proceso de generacion de
datos y aprenderan estrategias para prevenirlos.

Sesgos de inferencia: Los estudiantes exploraran cémo los sesgos pueden
manifestarse durante las inferencias algoritmicas y las posibles repercusiones
de dichos sesgos.

Ejemplo: Andlisis de escenarios del mundo real en los que se han identificado
sesgos en varias etapas de los procesos algoritmicos, y una evaluacion critica
de las medidas adoptadas para abordarlos.

2.3. Aprender métodos para identificar y medir sesgos en los datos

Esta unidad enfatiza la adquisicion de habilidades practicas para identificar y
medir sesgos dentro de los conjuntos de datos. Segun Danks y London (2017),
la utilizacion de métodos robustos es crucial para detectar y mitigar "sesgos
algoritmicos que pueden conducir a impactos diferenciales injustificados".
Explicacion:

Técnicas analiticas: Los estudiantes se familiarizaran con diversas técnicas y
herramientas analiticas para identificar y medir los sesgos en los datos de
manera efectiva.

Evaluacién critica: Se animara a los estudiantes a evaluar criticamente los
algoritmos existentes y proponer mejoras para mitigar los sesgos.

Ejemplo: Talleres practicos en los que los estudiantes adquieren experiencia
practica en la aplicacion de diversas técnicas analiticas para identificar y medir
sesgos en conjuntos de datos.

2.4. Comprender las estrategias para abordar y mitigar los sesgos para
garantizar resultados mas equitativos

Fomentando un enfoque proactivo, esta unidad hace hincapié en las
estrategias para abordar y mitigar los sesgos en los sistemas de IA. Como lo
articula Benjamin (2019), estas estrategias son esenciales para garantizar la
creacion de tecnologias de IA que fomenten "una sociedad mas justa,
equitativa y equitativa".

Explicacién:

Estrategias de mitigacion: Los estudiantes exploraran varias estrategias y
técnicas que se pueden emplear para abordar y reducir los sesgos en los
sistemas de |A.

Enfoques éticos: Esta unidad hace hincapié en el desarrollo de enfoques
éticos para el desarrollo de la IA, promoviendo la inclusion y la equidad.
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Ejemplo: Desarrollo de un proyecto en el que los estudiantes formulan e
implementan estrategias para abordar los sesgos en los sistemas de IA,
fomentando resultados mas equitativos.

Al navegar meticulosamente a través de las complejidades de la equidad y el
sesgo de los datos en la IA, los estudiantes estaran preparados para fomentar
el desarrollo responsable e inclusivo de la IA, encarnando el papel de expertos
pioneros en el ambito de la inteligencia artificial.

Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONOCIMIENTOS

DESTREZAS

COMPETENCIAS

Conocimiento teérico/factico en:

CUC3.1. Reconocer las
compensaciones entre la
privacidad y la conveniencia en las
aplicaciones de IA.

CUC3.2. Darse cuenta de los
desafios de mantener la
privacidad del usuario mientras
brinda servicios personalizados y
eficientes.

CUC3.3. Familiaricese con las
tecnologias existentes y
emergentes disefadas para

equilibrar la privacidad y la
comodidad en los sistemas de IA.

Resultado de la destrezal: Reconocer las
ventajas y desventajas entre la privacidad y
la comodidad en las aplicaciones de IA.

11.  Analizar estudios de casos de
aplicaciones de I|A para identificar el
equilibrio entre privacidad y conveniencia.

1.2. Evaluar criticamente las
consideraciones éticas en el disefo de
sistemas de |A con respecto a la privacidad
y la conveniencia.

1.3. Desarrollar estrategias para minimizar
los posibles riesgos de privacidad en las
aplicaciones de IA manteniendo al mismo
tiempo la comodidad del usuario.

Resultado de la destreza2: Comprender los
desafios de mantener la privacidad del
usuario mientras se brindan servicios
personalizados y eficientes.

2.1. Identificar los principales retos a los que
se enfrentan los desarrolladores de IA a la
hora de garantizar la privacidad de los
usuarios y ofrecer servicios personalizados.
22. Evaluar los posibles riesgos vy
vulnerabilidades de los sistemas de |A que
puedan comprometer la privacidad de los
usuarios.

2.3. Proponer soluciones para mitigar los
desafios de privacidad mientras se
mantiene la efectividad de los servicios
personalizados en las aplicaciones de IA.

Resultado de la destreza3: Familiarizarse
con las  tecnologias  existentes vy
emergentes disefadas para equilibrar la
privacidad y la comodidad en los sistemas
de IA.

31. Investigar y analizar las tecnologias
existentes y sus enfoques para abordar los
problemas de privacidad y conveniencia en
las aplicaciones de IA.

3.2. Evaluar los puntos fuertes y débiles de
las tecnologias emergentes para equilibrar

Competencia Resultado 1. Reconocer las
compensaciones entre la privacidad y la
conveniencia en las aplicaciones de IA.

1.1. Desarrollar un sentido de responsabilidad
a la hora de tener en cuenta las
preocupaciones sobre la privacidad en las
aplicaciones de IA.

12. Cultivar una mentalidad ética para
equilibrar la privacidad y la comodidad en el
disefio de sistemas de IA.

1.3. Apreciar la importancia de la confianza de
los usuarios en la creacion de aplicaciones de
IA que respeten la privacidad.

Competencia Resultado 2: Apreciar los
desafios de mantener la privacidad del
usuario mientras se brindan servicios
personalizados y eficientes.

2.1 Demostrar empatia hacia las
preocupaciones de privacidad de los usuarios
en el contexto de los servicios de A
personalizados.

2.2. Fomentar el compromiso de abordar los
desafios de la privacidad en el desarrollo de la
IA.

2.3. Valorar la importancia de la mejora
continua en las técnicas de preservacion de la
privacidad para los servicios personalizados
de IA.

Competencia Resultado 3: Familiarizarse con
las tecnologias existentes y emergentes
disefiadas para equilibrar la privacidad y la
comodidad en los sistemas de IA.

31. Mostrar curiosidad 'y apertura al
aprendizaje de nuevas tecnologiasy métodos
en sistemas de IA que preserven la
privacidad.

3.2. Apreciar el caracter innovador del campo
de la IA y su potencial para mejorar la
privacidad y la comodidad.

3.3. Adoptar un enfoque colaborativo para la
resolucion de problemas, reconociendo que
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COMPETENCIA/S DE LOS
MARCOS DIGCOMP2.2,,
ENTRECOMP Y GREENCOMP
CON LOS QUE SE VINCULA CU3

- Consciente de que los sensores
utilizados en muchas tecnologias
y aplicaciones digitales (por
ejemplo, camaras de seguimiento
facial, asistentes virtuales,
tecnologias portatiles, teléfonos
moaviles, dispositivos inteligentes)
generan grandes cantidades de
datos, incluidos datos personales,

que pueden utilizarse para
entrenar un sistema de |A.
(DIGCOMP2.2.)

- Sabe que los datos recopilados y
tratados, por ejemplo, por los
sistemas en linea, pueden
utilizarse para reconocer patrones
(por ejemplo, repeticiones) en
nuevos datos (por ejemplo, otras
imagenes, sonidos, clics del ratén,
comportamientos en linea) para
optimizar y personalizar aun mas
los servicios en linea (por ejemplo,
anuncios). (DIGCOMP2.2))

- Ser conscientes de que todo lo
gue se comparte publicamente en
linea (por ejemplo, imagenes,
videos, sonidos) puede utilizarse
para entrenar sistemas de IA. Por
ejemplo, las empresas de software
comercial que desarrollan
sistemas de reconocimiento facial
de |A pueden utilizar imagenes
personales compartidas en linea
(por ejemplo, fotografias
familiares) para entrenary mejorar
la capacidad del software para
reconocer automaticamente a
esas personas en otras imagenes,
lo que podria no ser deseable (por
ejemplo, podria ser una violacion
de la privacidad) (DIGCOMP2.2)

- Sabe que los sistemas de I|A
pueden utilizarse para crear
automaticamente contenidos
digitales (por ejemplo, textos,
noticias, ensayos, tuits, musica,
imagenes) utilizando como fuente
contenidos digitales existentes.
Este tipo de contenido puede ser

dificil de distinguir de las
creaciones humanas.
(DIGCOMP2.2)
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la privacidad y la comodidad en los
sistemas de IA.

33. Disefar 'y proponer soluciones
novedosas o mejoras a las tecnologias
existentes para mejorar el equilibrio entre
privacidad y comodidad en las aplicaciones

de IA.

COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2,, ENTRECOMP Y
GREENCOMP CON LOS QUE SE VINCULA
Cu3

- Puede utilizar herramientas de datos (por
ejemplo, bases de datos, mineria de datos,

software de analisis) disefladas para
gestionar vy organizar informacién
compleja, para apoyar la toma de

decisiones y la resolucién de problemas
(DIGCOMP22)

- Sabe identificar sefales que indican si uno
se estd comunicando con un humano o con
un agente conversacional basado en IA (por
ejemplo, Cuando se utilizan chatbots
basados en texto o voz). (DIGCOMP2.2))

- Sabe cémo incorporar contenido digital
editado/manipulado por IA en su propio
trabajo (por ejemplo, incorporar I1A
melodias generadas en la propia
composiciéon musical). Este uso de la IA
puede ser controvertido, ya que plantea
preguntas sobre el papel de la IA en las
obras de arte y, por ejemplo, a quién se le
debe dar crédito. (DIGCOMP2.2)

- Encarnar los valores de sostenibilidad:

1.2 Apoyo a la equidad: apoyar la equidad y
la justicia para las generaciones actuales y
futuras y aprender de las generaciones
anteriores para la sostenibilidad.

1.3 Promocién de la naturaleza: reconocer
que los seres humanos son parte de la
naturaleza; y respetar las necesidades y los
derechos de otras especies y de la propia

naturaleza para restaurar y regenerar
ecosistemas sanos y resilientes.
(GreenComp)
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abordar las preocupaciones sobre la
privacidad y la conveniencia en la IA es una
responsabilidad compartida entre las partes
interesadas.

COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2., ENTRECOMP Y GREENCOMP
CON LOS QUE SE VINCULA CU3

- Tiene en cuenta la transparencia a la hora de
manipular y presentar los datos para
garantizar su fiabilidad, y detecta los datos
que se expresan con motivos subyacentes
(por ejemplo, falta de ética, animo de lucro,
manipulacién) o de forma engafosa
(DIGCOMP2.2))

- Abierto a los sistemas de IA que ayudan a los
humanos a tomar decisiones informadas de
acuerdo con sus objetivos (por ejemplo, los
usuarios deciden activamente si actuar sobre
una recomendacién o no) (DIGCOMP2.2)

- . Considera la ética (incluidas, entre otras, la
agencia y la supervision humanas, la
transparencia, la no discriminacion, la
accesibilidad, los sesgos y la equidad) como
uno de los pilares fundamentales a la hora de
desarrollar o implementar sistemas de IA.
(DIGCOMP22)

- Sopesa los beneficios y los riesgos antes de
permitir que terceros procesen datos
personales (por ejemplo, reconoce que un
asistente de voz en un teléfono inteligente,
que se utiliza para dar comandos a un robot
aspirador, podria dar a terceros (empresas,
gobiernos, ciberdelincuentes) acceso a los
datos). (DIGCOMP2.2.)

- Considera las consecuencias éticas de los
sistemas de IA a lo largo de su ciclo de vida:
incluyen tanto el impacto ambiental
(consecuencias ambientales de la
producciéon de dispositivos y servicios
digitales) como el impacto social, por
ejemplo, la plataformizacion del trabajo y la
gestién algoritmica que puede reprimir la
privacidad o los derechos de los trabajadores;
el uso de mano de obra de bajo costo para
etiquetar imagenes para entrenar sistemas
de IA. (DIGCOMP2.2))
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- Sabe que el tratamiento de datos
personales estd sujeto a
normativas locales como el
Reglamento General de
Proteccién de Datos (RGPD) de la
UE (por ejemplo, las interacciones
de voz con un asistente virtual son
datos personales en términos del
RGPD y pueden exponer a los
usuarios a ciertos riesgos de
protecciéon de datos, privacidad y
seguridad). (DIGCOMP2.2.)

- Conscientes de que ciertas
actividades (por ejemplo, el
entrenamiento de la 1A y la
produccidn de criptomonedas
como Bitcoin) son procesos que
consumen muchos recursos en
términos de datos y potencia
informatica. Por lo tanto, el
consumo de energia puede ser
alto, lo que también puede tener
un alto impacto ambiental.
(DIGCOMP2.2.)

- Conscientes de que la IA es un
producto de la inteligencia y la
toma de decisiones humanas (es
decir, los humanos eligen, limpian
y codifican los datos, disefian los
algoritmos, entrenan los modelos
y seleccionan y aplican valores
humanos a los resultados) y, por lo
tanto, no existe
independientemente de los
humanos (DIGCOMP2.2)).

CU3 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

El objetivo principal de esta CU es capacitar a los estudiantes de nivel EQF6
con una comprension profunda de la compleja interaccion entre la privacidad
y la conveniencia en el ambito de la Inteligencia Artificial (IA), formentando una
conciencia critica y las habilidades necesarias para navegar e innovar de
manera responsable en este campo.

3.1. Comprender la dicotomia de privacidad y conveniencia en los sistemas
de lA

Los estudiantes se sumergiran en un estudio intensivo del delicado equilibrio
entre la privacidad y la comodidad, dos aspectos fundamentales que dictan la
aceptacion e integracion de los sistemas de IA en la sociedad. Siguiendo el
discurso de Zuboff (2019), quien dilucida el "capitalismo de vigilancia" que a
menudo ensombrece los avances tecnoldgicos, los estudiantes diseccionaran
estudios de casos y diversas perspectivas que navegan por esta dicotomia.

Explicacion:
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Perspectiva histérica: Una mirada a cémo la balanza de la privacidad y la
conveniencia se ha inclinado con el tiempo con la evolucion de las tecnologias
de IA.

Fundamentos filosoéficos: Los estudiantes exploraran los debates filoséficos
en torno a la privacidad y la conveniencia en la era digital.

Ejemplo: Analizar escenarios en los que los avances tecnoldgicos han
infringido las normas de privacidad en aras de la comodidad y la eficiencia.

3.2. Identificar y analizar posibles violaciones de la privacidad en las
implementaciones de IA

En este modulo, los estudiantes cultivaran las habilidades para identificar y
analizar criticamente posibles violaciones de la privacidad en varias
implementaciones de IA. Esto se alinea con la investigacion de Pasquale (2015),
quien insiste en la necesidad de una "sociedad de caja negra" donde la
opacidad de los procesos algoritmicos debe ser examinada para garantizar
la privacidad.

Explicacion:

Habilidades analiticas: Desarrollar habilidades analiticas para identificar
posibles violaciones de la privacidad en aplicaciones de IA.

Perspectivas legales: Una exploracion en profundidad de los marcos legales
gue rigen la privacidad en el contexto de la IA.

Ejemplo: Estudios de casos que diseccionan incidentes de alto perfil de
violaciones de la privacidad y examinan las lecciones aprendidas y las medidas
instituidas en respuesta.

3.3. Explorar los avances tecnolégicos destinados a equilibrar la privacidad
y la comodidad

Esta unidad tiene como objetivo familiarizar a los estudiantes con los ultimos
avances tecnoldgicos que buscan mantener un equilibrio armonioso entre la
privacidad y la comodidad. Se animara a los estudiantes a aprovechar las ideas
ofrecidas por diversos expertos en el campo como Nissenbaum (2009), quien
aboga por la "privacidad en contexto" como un medio para comprender la
naturaleza matizada de las preocupaciones sobre la privacidad en el panorama
de la A
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Explicacion:

Tecnologias emergentes: Una exploracion detallada de las tecnologias
emergentes que buscan equilibrar la privacidad y la comodidad.

Enfoques innovadores: Andlisis de los enfoques innovadores adoptados por
diversos sectores en la incorporacion de salvaguardas de privacidad sin
comprometer la conveniencia.

Ejemplo: Investigar nuevas soluciones tecnoldégicas como la privacidad
diferencial, que tiene como objetivo ofrecer utilidad a los datos preservando la
privacidad.

3.4. Desarrollar estrategias para fomentar la privacidad sin comprometer la
comodidad en los sistemas de IA

Capacitando a los estudiantes para que contribuyan activamente al campo,
esta unidad se centra en el desarrollo de estrategias que fomenten la
privacidad sin comprometer la comodidad de los sistemas de IA. Los
estudiantes se involucraran con los trabajos de académicos como Cavoukian
(2010), quien propuso el concepto de "privacidad por diseio" como un enfoque
con vision de futuro para integrar la privacidad en el desarrollo de sistemas de
IA.

Explicacién:

Desarrollo estratégico: Alentar a los estudiantes a desarrollar estrategias que
integren salvaguardas de privacidad sin comprometer la eficiencia y la
conveniencia que ofrece la IA.

Consideraciones éticas: Hacer hincapié en las consideraciones éticas que
guian el desarrollo de tecnologias de IA centradas en la privacidad.

Ejemplo: Los estudiantes participaran en talleres para desarrollar soluciones
de |A que incorporen salvaguardas de privacidad como una caracteristica
central, fomentando la innovacion responsable.

Al atravesar el complejo panorama de la privacidad y la conveniencia en la IA,
los estudiantes estaran equipados para analizar criticamente, innovar y liderar
el desarrollo de tecnologias de IA que honren los principios de privacidad al
tiempo que ofrecen una comodidad sin igual.
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CU4 - La ética de la IA, un enfoque practico EQF6

Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTOS

Conocimiento teérico/factico en:

CUC4]1. Conocer los principios
éticos en el desarrolloy despliegue
de la IA.

CUC4.2. Conocer diversos marcos
y directrices éticas y su aplicaciéon
en escenarios del mundo real que
involucran sistemas de |A.

CUC4.3. Comprender la
importancia de la transparencia, la
rendicion de cuentas y la
participacion de las  partes
interesadas en el proceso de
desarrollo ético de la IA.

COMPETENCIA/S DE LOS
MARCOS DIGCOMP2.2,,
ENTRECOMP Y GREENCOMP
CON LOS QUE SE VINCULA CU4

- Sabe que la IA per se no es ni
buena ni mala. Lo que determina
si los resultados de un sistema de
IA son positivos o negativos para la

o Siele
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DESTREZAS

Resultado de la destrezal:
principios éticos en el
implementacion de la
enfoques practicos.

11. Aplicar principios éticos al disefio,
desarrollo e implementacidon de sistemas
de |IA para minimizar el sesgo algoritmico.

1.2. Evaluar los sistemas de |A en funcién de
las directrices y principios éticos para
identificar posibles sesgos \Y%
preocupaciones éticas.

1.3. Desarrollar estrategias para abordar las
cuestiones éticas en las aplicaciones de |A,
incluidos los posibles conflictos entre los
principios y las compensaciones.

Aplicar los
desarrollo y la
IA a través de

Resultado de la destreza2: Analizary evaluar
diversos marcos y directrices éticas en
escenarios del mundo real que involucran
sistemas de IA.

2.1. Analizar diferentes marcos éticos y
directrices relevantes para la IA y el sesgo

algoritmico.
2.2. Aplicar marcos éticos a escenarios de |1A
del mundo real para evaluar las

dimensiones éticas de los sistemas de |A.
2.3. Comparar y contrastar diversos marcos
éticos para determinar su idoneidad para
abordar el sesgo algoritmico en
aplicaciones especificas de IA.

Resultado 3: Diseflar y desarrollar sistemas
éticos de IA promoviendo la transparencia,
la rendicion de cuentasy la participacion de
las partes interesadas.

3.1. Diseflar sistemas de IA que promuevan
la transparencia, permitiendo a los usuarios
y partes interesadas comprender el proceso
de toma de decisiones.

3.2. Aplicar medidas de rendicion de
cuentas para garantizar que los
desarrolladores y las organizaciones de IA
asuman la responsabilidad de las
consecuencias de sus sistemas de IA.

3.3. Facilitar la participacién de las partes
interesadas en el desarrollo de la IA, incluida
la solicitud de aportaciones desde diversas
perspectivas y la consideracién de las
necesidades de las diversas comunidades
afectadas por los sistemas de IA.
COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2., ENTRECOMP Y
GREENCOMP CON LOS QUE SE VINCULA
CU4

- Sabe identificar areas en las que la IA
puede aportar beneficios a diversos
aspectos de la vida cotidiana. Por ejemplo,
en el ambito de la salud, la IA podria
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COMPETENCIAS

Competencia Resultado 1: Mentalidad ética
en el desarrollo y despliegue de la IA.

1.1. Desarrollar un sentido de responsabilidad
hacia la aplicaciéon de principios éticos en el
desarrollo de la IA para minimizar el sesgo
algoritmico.

1.2. Cultivar una mentalidad ética que valore
la equidad, la inclusién y la justicia en las
aplicaciones de IA.

1.3. Apreciar la importancia de abordar las
preocupaciones éticas de manera proactiva
para evitar consecuencias no deseadas de los
sistemas de IA.

Competencia Resultado 2: Curiosidad vy
apertura para aprender sobre diversos
marcos éticos y directrices en escenarios del
mundo real que involucran sistemas de IA.
21. Mostrar curiosidad y apertura al
aprendizaje sobre los diferentes marcos
éticos y su relevancia para el desarrollo de la
IA.

2.2. Valorar la importancia de las directrices
éticas a la hora de dar forma al disefio y
despliegue de los sistemas de |A.

2.3. Adoptar un enfoque reflexivo para evaluar
y perfeccionar las aplicaciones de IA sobre la
base de consideraciones éticas.

Competencia Resultado 3. Mentalidad
alentadora y entusiasta para fomentar la
transparencia, la rendiciéon de cuentas y la
participaciéon de las partes interesadas en el
desarrollo ético de la IA.

3.1. Fomentar el compromiso de promover la
transparencia en los sistemas de IA,
permitiendo a los wusuarios y partes
interesadas comprender y confiar en la toma
de decisiones en materia de IA.

3.2. Valorar la importancia de la rendicién de
cuentas en el desarrollo de Ila A,
reconociendo la necesidad de que las
organizaciones asuman la responsabilidad
de las consecuencias de sus sistemas de IA.
3.3. Fomentar la participacion y colaboracién
activa de las partes interesadas en el
desarrollo de la IA, apreciando el valor de las
diversas perspectivas y la inclusion de las
comunidades afectadas.

COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2., ENTRECOMP Y GREENCOMP
CON LOS QUE SE VINCULA CU4

- Disposiciéon a contemplar cuestiones éticas
relacionadas con los sistemas de IA (por
ejemplo, ien qué contextos, como la
condena de delincuentes, no deben utilizarse
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sociedad es como se disefia y
utiliza el sistema de IA, quién lo

hace y con qué fines. (Al
(DigiComp 2.2)

- Sabe que el tratamiento de datos
personales estd sujeto a
normativas locales como el
Reglamento General de

Proteccién de Datos (RGPD) de la
UE (por ejemplo, las interacciones
de voz con un asistente virtual son
datos personales en términos del
RGPD y pueden exponer a los
usuarios a ciertos riesgos de
proteccién de datos, privacidad y
seguridad). (Al) (DigiComp 2.2,

contribuir al diagndstico precoz, mientras
que en la agricultura podria utilizarse para
detectar infestaciones de plagas. (lIA).
(DigiComp 2.2)

- Trabajar con otras personas (p. €j., los hilos
trabajan juntos, formar un equipo, ampliar
su red): Formar un equipo, trabajar juntos y
establecer contactos. Trabajar juntos y
cooperar con otros para desarrollar ideas y
convertirlas en accion. Resolver conflictos y
enfrentarse a la competencia de forma
positiva Cuando sea necesario.
(EntreComp)

Encarnar los valores de la sostenibilidad:

1.2 Apoyo a la equidad: apoyar la equidad y
la justicia para las generaciones actuales y
futuras y aprender de las generaciones
anteriores para la sostenibilidad.

1.3 Promocién de la naturaleza: reconocer
gue los seres humanos son parte de la
naturaleza; y respetar las necesidades y los
derechos de otras especies y de la propia

naturaleza para restaurar y regenerar
ecosistemas sanos y resilientes.
(GreenComp)

a

las recomendaciones de |A sin intervencion
humana)? (Al) (DigiComp 2.2))

- Abierto a los sistemas de IA que ayudan a los
humanos a tomar decisiones informadas de
acuerdo con sus objetivos (por ejemplo, los
usuarios deciden activamente si actuar sobre
una recomendacién o no). (IA). (DigiComp
22)

- Considera la ética (incluidas, entre otras, la
agencia y la supervision humanas, la
transparencia, la no discriminacion, la
accesibilidad, los sesgos y la equidad) como
uno de los pilares fundamentales a la hora de
desarrollar o implementar sistemas de IA. (Al)
(DigiComp 2.2)

- Abierto a participar en procesos
colaborativos para co-diseflar y co-crear
nuevos productos y servicios basados en
sistemas de |A para apoyar y mejorar la
participacion de los ciudadanos en la
sociedad. (Al) (DigiComp 2.2.)

Creatividad (p. ej, ser curioso y abierto):
Desarrollar ideas creativas y con propdésito.
Desarrollar varias ideas y oportunidades para
crear valor, incluyendo mejores soluciones a
los desafios existentes y nuevos. Explora y
experimenta con enfoques innovadores.
Combinar conocimientos y recursos para
lograr efectos valiosos. (EntreComp)

Mouvilizar a otros: Inspirar y entusiasmar a las
partes interesadas relevantes. Obtenga el
apoyo necesario para lograr resultados
valiosos. Demostrar comunicacion,
persuasion, negociacion y liderazgo efectivos.
(EntreComp)

CU4 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

4.1. Conocer los principios éticos en el desarrollo y despliegue de la IA.

Consciente de los principios éticos en el desarrollo y despliegue de la |A. Aplicar
principios éticos al diseno, desarrollo e implementacion de sistemas de |A para
minimizar el sesgo algoritmico. Evaluar los sistemas de IA en funcion de las
directricesy principios éticos para identificar posibles sesgos y preocupaciones
éticas. Desarrollar estrategias para abordar las cuestiones éticas en las
aplicaciones de IA, incluidos los posibles conflictos entre los principios y las

compensaciones.

Principios éticos de la lA: Los principios éticos tienen como objetivo
proporcionar una base para que los sistemas de |A funcionen por el bien de la
humanidad, las personas, las sociedades, el medio ambiente y los ecosistemas,
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y para prevenir danos. Guian el diseno, el desarrollo, la implementacion y el uso
de los sistemas de IA de una manera que sea confiable y ponga en el centro la
dignidad humana, la igualdad de todos los seres humanos, la preservacion del
medio ambiente, la biodiversidad y los ecosistemas, el respeto por la diversidad
cultural y la responsabilidad de los datos (UNESCO, 2022). Los principios éticos
describen lo que se espera en términos de lo correcto y lo incorrecto y otras
normas éticas. Los principios éticos de la IA se refieren a las restricciones
normativas sobre lo que se debe y no se debe hacer en el uso algoritmico en la
sociedad (Zhou et al., 2020). Por ejemplo, segun el Grupo de Expertos de Alto
Nivel sobre |IA (Al HLEG, por sus siglas en inglés), estos principios incluyen: el
respeto de la autonomia humana, la prevencion de danos, la equidad vy la
explicabilidad (Comision Europea, 2019).

Aplicacion practica de los principios éticos en la IA. Una vez identificados,
los principios éticos deben traducirse en herramientas y directrices viables
para dar forma a la innovaciéon basada en la IA y apoyar la aplicacion practica
de los principios éticos de la IA. Es muy necesario contar con herramientas y
directrices sobre como aplicar los principios éticos en el diseno, la
implementacion y el despliegue de la IA. Los algoritmos, arquitecturas e
interfaces de |A ética siguen los principios éticos de la IA. (Zhou et al., 2020). En
el curso de su trabajo en el desarrollo de los principios éticos de la IA, muchas
organizaciones privadas, publicas y sin fines de lucro han identificado acciones
Utiles que pueden ayudar en la articulacion e implementacion de los principios
propuestos (por ejemplo, UNESCO, 2021).

Por ejemplo, los principios esbozados por el Grupo de Expertos de Alto Nivel
sobre |A deben traducirse en requisitos concretos para lograr una IA fiable.
Estos requisitos son aplicables a las diferentes partes interesadas que
participan en el ciclo de vida de los sistemas de I|A: desarrolladores,
implementadores y usuarios finales, asi como a la sociedad en general. Los
diferentes grupos de partes interesadas tienen diferentes funciones que
desempehar para garantizar que se cumplan los requisitos: los
desarrolladores deben implementar y aplicar los requisitos a los procesos de
diseno y desarrollo; Los implementadores deben asegurarse de que los
sistemas que utilizan y los productos y servicios que ofrecen cumplen los
requisitos; los usuarios finales y la sociedad en general deben estar informados
de estos requisitos y poder solicitar que se cumplan. La siguiente lista de
requisitos no es exhaustiva.
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Incluye aspectos sistémicos, individuales y sociales:

1. Agenciay supervision humanas (es decir, derechos fundamentales,
agencia y supervision humanas).

2. Robustez técnicay seguridad (es decir, resiliencia a los ataques y
seguridad, plan alternativo y seguridad general, precision, fiabilidad y
reproducibilidad).

3. Privacidad y gobernanza de datos (es decir, respeto por la privacidad, la
calidad e integridad de los datos y el acceso a los datos).

4. Transparencia (es decir, trazabilidad, explicabilidad y comunicacion).

5. Diversidad, no discriminacion y equidad (es decir, evitar sesgos injustos,
accesibilidad y diseno universal, y participacion de las partes
interesadas).

6. Bienestar social y medioambiental (es decir, sostenibilidad y respeto al
medio ambiente, impacto social, sociedad y democracia).

7. Rendicion de cuentas (es decir, auditabilidad, minimizacion y
notificacion de los efectos negativos, compensaciones y compensacion)
(Comision Europea, 2019).

Morley et al. (2019) han construido una tipologia combinando los principios
éticos con las etapas del ciclo de vida de la |A para garantizar que el sistema de
A se disefie, implemente y despliegue de manera ética. La tipologia indica que
cada principio ético debe tenerse en cuenta en cada etapa del ciclo de vida de
la IA. La tipologia proporciona una breve instantanea de las herramientas que
estan disponibles actualmente para los desarrolladores de IA para fomentar la
progresion de la |IA ética desde los principios hasta la practica. La tipologia
completa de Morley et al. se puede encontrar en
https;//tinyurl.com/AppliedAlEthics.

4.2. Conocer diversos marcos y directrices éticas y su aplicacion en
escenarios del mundo real que involucran sistemas de IA.

Conocer diversos marcos y directrices éticas y su aplicacion en escenarios del
mundo real que involucran sistemas de IA. Analizar diferentes marcos éticos y
directrices relevantes para la IA y el sesgo algoritmico. Aplicacion de marcos
éticos a escenarios de IA del mundo real para evaluar las dimensiones éticas
de los sistemas de IA. Comparar y contrastar diversos marcos éticos para
determinar su idoneidad para abordar el sesgo algoritmico en aplicaciones
especificas de |A.
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Marcos y directrices para la ética de la IA: Los marcos y directrices éticos
consisten en valores, principios, normas y acciones para guiar a las personas,
los grupos, las comunidades, las instituciones y las empresas del sector privado
para garantizar la integracion de la ética en todas las etapas del ciclo de vida
del sistema de IA. Su objetivo es proteger, promover y respetar los derechos
humanos y las libertades fundamentales, la dignidad humana y la igualdad;
salvaguardar los intereses de las generaciones presentes y futuras; preservar el
medio ambiente, la biodiversidad y los ecosistemas; y respetar la diversidad
cultural en todas las etapas del ciclo de vida del sistema de IA (Comision
Europea, 2019; UNESCO, 2021).

Por lo general, se publican varios conjuntos de principios y marcos éticos para
la IA de la industria (por ejemplo, Google, IBM, Microsoft, Intel), el gobierno (por
ejemplo, el Comité Selecto de los Lores del Reino Unido, el Grupo de Expertos
de Alto Nivel de la Comision Europea) y el mundo académico (por ejemplo,
Future of Life Institute, IEEE, Al4People) (Zhou et al,, 2020). Ningun principio
ético unico esta respaldado explicitamente por todos los marcos y directrices
éticas existentes, pero existe una convergencia emergente en torno a los
siguientes principios: transparencia, justicia y equidad, responsabilidad, no
maleficencia, privacidad, beneficencia, libertad y autonomia, confianza,
sostenibilidad, dignidad y solidaridad (Jobin et al, 2019).

La UNESCO (2021) ha publicado en noviembre de 2021 la primera norma
mundial sobre la ética de la IA: la Recomendacion sobre la ética de la
inteligencia artificial. Este marco fue adoptado por los 193 Estados miembros.
La proteccion de los derechos humanos y de la dignidad es la piedra angular
de la Recomendacion, basada en la promocidon de sus principios
fundamentales.

4.3. Comprender la importancia de la transparencia, la rendicién de
cuentas y la participacion de las partes interesadas en el proceso de
desarrollo ético de la IA

Comprender la importancia de la transparencia, la rendicion de cuentas y la
participacion de las partes interesadas en el desarrollo ético de la IA. Disenar
sistemas de IA que promuevan la transparencia, permitiendo a los usuarios y
partes interesadas comprender el proceso de toma de decisiones.
Implementar medidas de rendicion de cuentas para garantizar que los
desarrolladores y las organizaciones de IA asuman la responsabilidad de las
consecuencias de sus sistemas de IA. Facilitar la participacion de las partes
interesadas en el desarrollo de la IA, incluida la solicitud de aportaciones desde
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diversas perspectivas y la consideracion de las necesidades de las diversas
comunidades afectadas por los sistemas de |A.

Transparencia: La transparencia (explicabilidad) es crucial para generar y
mantener la confianza de los usuarios en los sistemas de IA. Esto significa que
los procesos deben ser explicitos, que las capacidades y el propodsito de los
sistemas de IA deben comunicarse abiertamente y que las decisiones, en la
medida de lo posible, deben ser explicables a las personas directa e
indirectamente afectadas. Sin esa informacién, una decisidon no puede ser
debidamente impugnada.

No siempre es posible explicar por qué un modelo ha generado un resultado o
una decision en particular (y qué combinacion de factores de entrada
contribuyd a ello). Estos casos se conocen como algoritmos de "caja negra"y
requieren una atencion especial. En tales circunstancias, pueden ser
necesarias otras medidas de explicabilidad (por ejemplo, trazabilidad,
auditabilidad y comunicacion transparente sobre las capacidades del sistema),
siempre que el sistema en su conjunto respete los derechos fundamentales. El
grado de necesidad de explicabilidad depende en gran medida del contextoy
de la gravedad de las consecuencias si ese resultado es erroneo o inexacto
(Comision Europea, 2019).

Rendicion de cuentas: La rendicion de cuentas es una de las piedras
angulares de la gobernanza de la inteligencia artificial (IA). La rendicion de
cuentas tiene muchas definiciones, pero, en esencia, es una obligacion de
informar y justificar la propia conducta ante una autoridad (Novelli, Taddeo y
Floridi, 2023). En términos generales, la rendicion de cuentas en |A se relaciona
con la expectativa de que los disenadores, desarrolladores e implementadores
cumplan con los estandares y la legislacion para garantizar el correcto
funcionamiento de las |IA durante su ciclo de vida (Fjeld et al., 2020).

Deben desarrollarse mecanismos adecuados de supervision, evaluacion de
impacto, auditoria y diligencia debida, incluida la proteccion de los
denunciantes, para garantizar la rendicion de cuentas de los sistemas de |Ay
su impacto a lo largo de su ciclo de vida. Tanto los disefos técnicos como los
institucionales deben garantizar la auditabilidad y la trazabilidad de (el
funcionamiento de) los sistemas de IA, en particular para abordar cualquier
conflicto con las normas de derechos humanos y las amenazas al bienestar
ambiental y de los ecosistemas (UNESCO, 2021)
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Participacion de las partes interesadas: Es importante consultar a los grupos
de partes interesadas pertinentes a la hora de desarrollar y gestionar el uso de
aplicaciones de IA (Fjeld et al., 2020). La participacion de las diferentes partes
interesadas a lo largo del ciclo de vida del sistema de IA es necesaria para que
los enfoques inclusivos de la gobernanza de la IA permitan que todos
compartan los beneficios y contribuyan al desarrollo sostenible. Las partes
interesadas incluyen, entre otras, los gobiernos, las organizaciones
intergubernamentales, la comunidad técnica, la sociedad civil, los
investigadores y el mundo académico, los medios de comunicacion, la
educacion, los responsables politicos, las empresas del sector privado, las
instituciones de derechos humanos y los organismos de igualdad, los
organismos de supervision de la lucha contra la discriminacion y los grupos de
jovenes y ninos (UNESCO, 2021).

Involucrar a las partes interesadas ayuda a garantizar que las tecnologias de |A
se desarrollen e implementen de una manera que se alinee con los valores, las
necesidadesy las preocupaciones de varias personas y grupos afectados por la
tecnologia. Sin embargo, en la practica puede ser dificil identificar a las
personas y organizaciones afectadas por el desarrollo y el uso de sistemas de
|A. Estos problemas se vuelven aun mas importantes Cuando los sistemas de
IA se desarrollan en proyectos, que son organizaciones temporales cuyos
miembros del equipo pueden no estar disponibles una vez que finaliza el
proyecto. Algunos sistemas de |A se ejecutan automaticamente y no permiten
la intervencion humana, lo que los hace uUnicos de otros sistemas de
informacion. Estos sistemas pueden afectar los derechos humanos, civilesy de
los trabajadores; tienen caracteristicas cercanas a las industrias farmacéutica y
de la salud por suimpacto humanoy a los proyectos de infraestructura por sus
impactos ambientales (Miller, 2022).
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar la experiencia, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTOS

DESTREZAS

COMPETENCIAS

CUC5.1. Comprender
el mundo real.
CUC5.2. Consciente

algoritmico.

Conocimiento teérico/factico en:

el sesgo

algoritmico y sus implicaciones en

de las

complejidades y matices del sesgo

CUCE.3. Reconocer las estrategias
y herramientas disponibles para
abordar los problemas de sesgo
algoritmico en la practica.

Resultado de la destrezal: Aplicar el
conocimiento del sesgo algoritmico a
estudios de casos del mundo real y a un
proyecto practico.

1.1. Investigar estudios de casos del mundo
real para identificar casos de sesgo
algoritmico y sus consecuencias.

1.2. Desarrollar soluciones para abordar el
sesgo algoritmico en los estudios de caso,
teniendo en cuenta las implicaciones éticas
y practicas.

1.3. Diseflar, implementar y evaluar un
proyecto practico para abordar el sesgo
algoritmico en un dominio elegido.

Habilidad Resultado 2: Analizar el sesgo
algoritmico, sus causas e impactos.

2.1. Analizar diferentes tipos de sesgos
algoritmicos y sus causas raiz.

2.2. Evaluar el impacto potencial del sesgo
algoritmico en los individuos y en la
sociedad en su conjunto.

2.3. Comprender los desafios y limitaciones
para identificar, medir y mitigar los sesgos
algoritmicos.

Resultado de la destreza3: Revisar e
integrar las estrategias y herramientas
disponibles para abordar los problemas de
sesgo algoritmico.

31. Investigar y evaluar las estrategias
existentes  para abordar el sesgo
algoritmico, incluido el aprendizaje

automatico consciente de la equidad y las
auditorias de sesgo.

3.2. Desarrollar la competencia en el uso de
herramientas y técnicas para detectar,
medir y mitigar el sesgo algoritmico en los
sistemas de IA.

3.3. Integrar enfoques interdisciplinarios,
como las aportaciones de expertos en la
materia y perspectivas diversas, para
mejorar la equidad de los sistemas de IA.

Competencia Resultado 1: Compromiso en la
mentalidad de resolucion de problemas para
abordar el sesgo algoritmico y sus
implicaciones en el mundo real.

11. Demostrar un compromiso con la
aplicacion de los conocimientos tedricos a
situaciones practicas con el fin de abordar el
sesgo algoritmico.

1.2. Valorar la importancia de la experiencia
practica para obtener una comprensién mas
profunda del sesgo algoritmico y sus
implicaciones en el mundo real.

1.3. Desarrollar una mentalidad de resolucion
de problemas que busque crear soluciones
de |IA justas y equitativas.

Competencia Resultado 2: Mentalidad critica
y colaborativa en el reconocimiento de las
complejidades 'y matices del sesgo
algoritmico.

2.1. Fomentar la empatia hacia las personas y
comunidades afectadas por el sesgo
algoritmico.

2.2. Cultivar una mentalidad critica que
reconozca las complejidades y limitaciones
de abordar el sesgo algoritmico.

2.3. Apreciar la importancia de la
colaboracion interdisciplinaria y las diversas
perspectivas para abordar los desafios del
sesgo algoritmico.

Competencia Resultado 3: Mentalidad
abierta y colaborativa en la utilizacion de
estrategias y herramientas disponibles para
abordar los problemas de sesgo algoritmico
en la practica.

31. Adoptar un enfoque proactivo en la
utilizacion de las estrategias y herramientas
disponibles para combatir el sesgo
algoritmico.

3.2. Valorar la importancia del aprendizaje
continuo y mantenerse informado sobre los
nuevos desarrollos para abordar el sesgo
algoritmico.

3.3. Fomentar un entorno colaborativo que
fomente el didlogo abierto, el intercambio de
conocimientos y la innovacion para abordar
los problemas de sesgo algoritmico.
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COMPETENCIA/S DE LOS
MARCOS DIGCOMP2.2,,
ENTRECOMP Y GREENCOMP
CON LOS QUE SE VINCULA CU5

- Consciente de que es posible que
los algoritmos de IA no estén
configurados para proporcionar
solo la informacién que el usuario
desea; También pueden
incorporar un mensaje comercial
o politico (por ejemplo, para
animar a los usuarios a
permanecer en el sitio, a ver o
comprar algo en particular, a
compartir opiniones especificas).
Esto también puede tener
consecuencias negativas  (por
ejemplo, reproducir estereotipos,
compartir informacion errénea).
(Al) (DigiComp 2.2.)

- Ser conscientes de que los datos,
de los que depende la IA, pueden
incluir sesgos. Si es asi, estos
sesgos pueden automatizarse y
empeorar con el uso de la IA. Por
ejemplo, los resultados de
busqueda sobre la ocupacion
pueden incluir estereotipos sobre
trabajos masculinos o femeninos
(por ejemplo, conductores de
autobus masculinos, vendedoras).
(Al) (DigiComp 2.2.)

- Sabe que los datos recopilados y
procesados, por ejemplo, por los
sistemas en linea, pueden ser
utilizados

para reconocer patrones (p. ej,
repeticiones) en nuevos datos (p.
ej.,, otras imagenes, sonidos, clics
del raton,

comportamientos en linea) para
optimizar y personalizar ain mas
los servicios en linea (por ejemplo,
anuncios). (DigiComp 2.2

- Conscientes de que los sensores
utilizados en muchas tecnologias
y aplicaciones digitales (por
ejemplo, camaras de seguimiento
facial, asistentes virtuales,
tecnologias portatiles, teléfonos
moviles, dispositivos inteligentes)
generan grandes cantidades de
datos, incluidos datos personales,
que pueden utilizarse para
entrenar un sistema de IA. (Al)
(DigiComp 2.2)

- Ser consciente de que todo lo
gue se comparte publicamente en
linea (por ejemplo, imagenes,
videos, sonidos) puede utilizarse
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COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2,, ENTRECOMP Y
GREENCOMP CON LOS QUE SE VINCULA
CuU5

Pensamiento ético y sostenible (por
ejemplo, los hilos se comportan
éticamente, son responsables, evaluan el
impacto): Evaldan las consecuencias y el
impacto de las ideas, oportunidades y
acciones. (..) ActUe con responsabilidad.
(EntreComp)

Encarnar los valores de la sostenibilidad:

1.2 Apoyo a la equidad: apoyar la equidad y
la justicia para las generaciones actuales y
futuras y aprender de las generaciones
anteriores para la sostenibilidad.

1.3 Promociéon de la naturaleza: reconocer
que los seres humanos son parte de la
naturaleza; y respetar las necesidades y los
derechos de otras especies y de la propia

naturaleza para restaurar y regenerar
ecosistemas sanos Y resilientes.
(GreenComp)
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COMPETENCIAS DE LOS MARCOS
DIGCOMP2.2., ENTRECOMP Y GREENCOMP
CON LOS QUE SE VINCULA CUS

- Abierto a los sistemas de IA que ayudan a los
humanos a tomar decisiones informadas de
acuerdo con

con sus objetivos (por ejemplo, que los
usuarios decidan activamente si actuar sobre
una recomendacion o no). (Al) DigiComp 2.2.)

- Disposicion a contemplar cuestiones éticas
relacionadas con los sistemas de IA (por
ejemplo, ¢ien qué contextos, como la
condena de delincuentes, no deben utilizarse
las recomendaciones de |A sin intervencion
humana)? (Al) (DigiComp 2.2.)

- ldentifica las implicaciones positivas y
negativas del uso de todos los datos
(recopilacion, codificacion y procesamiento),
pero especialmente de los datos personales,
por parte de las tecnologias digitales
impulsadas por la IA, como las aplicaciones y
los servicios en linea. (Al) (DigiComp 2.2.)

- Considera las consecuencias éticas de los
sistemas de IA a lo largo de su ciclo de vida:

incluyen tanto el impacto ambiental
(consecuencias ambientales de la
produccién de dispositivos 'y servicios
digitales) como el impacto social, por

ejemplo, la plataformizacion del trabajo y la
gestion algoritmica que puede reprimir la
privacidad o los derechos de los trabajadores;
el uso de mano de obra de bajo costo para
etiguetar imagenes para entrenar sistemas
de IA. (Al) (DigiComp 2.2))

- Abierto a participar en procesos
colaborativos para co-disefar y co-crear
nuevos productos y servicios basados en
sistemas de IA para apoyar y mejorar la
participaciéon de los ciudadanos en la
sociedad. (Al) (DigiComp 2.2.)
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para entrenar sistemas de |A. Por
ejemplo, las empresas de software
comercial que desarrollan
sistemas de reconocimiento facial
de IA pueden utilizar imagenes
personales compartidas en linea
(por ejemplo, fotografias
familiares) para entrenary mejorar
la capacidad del software para
reconocer automaticamente a
esas personas en otras imagenes,
lo que podria no ser deseable (por
ejemplo, podria ser una violacion
de la privacidad). (Al) (DigiComp
22)

- Reconoce que, si bien la
aplicacion de sistemas de IA en
muchos ambitos no suele ser
controvertida (por ejemplo, la IA
que ayuda a evitar el cambio
climatico), la IA que interactla
directamente con los humanos y
toma

las decisiones sobre su vida a
menudo pueden ser
controvertidas (por  ejemplo,
software de clasificacion de CV

para procedimientos de
contratacion, calificacion de
examenes que pueden

determinar el acceso a |la
educacion). (Al) (DigiComp 2.2)

- Capaz de identificar algunos
ejemplos de sistemas de IA:
recomendaciones de productos
(por ejemplo, en sitios de compras
en linea), reconocimiento de voz
(por ejemplo, por asistentes
virtuales), reconocimiento de
imagenes (por ejemplo, para
detectar tumores en radiografias)
y reconocimiento facial (por
ejemplo, en sistemas de
vigilancia). (Al) (DigiComp 2.2.)

CU5 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

5.1. Comprender el sesgo algoritmico y sus implicaciones en el mundo real

Comprender el sesgo algoritmico y sus implicaciones en el mundo real.
Aplicacion del conocimiento del sesgo algoritmico a estudios de casos del
mundo real y a un proyecto practico. Investigar estudios de casos del mundo
real para identificar casos de sesgo algoritmico y sus consecuencias.
Desarrollar soluciones para abordar el sesgo algoritmico en los estudios de
caso, teniendo en cuenta las implicaciones éticas y practicas. Disenar,
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implementar y evaluar un proyecto practico para abordar el sesgo algoritmico
en un dominio elegido.

Sesgo algoritmico: El sesgo algoritmico se refiere a la presencia de resultados
injustos o discriminatorios en los resultados producidos por un sistema
algoritmico. Se produce Cuando un algoritmo favorece o perjudica de forma
sistematica a determinadas personas o grupos en funcion de caracteristicas
especificas como la raza, el género o el nivel socioeconédmico. En el aprendizaje
automatico, los algoritmos se basan en multiples conjuntos de datos, es decir,
datos de entrenamiento que especifican cuales son los resultados correctos
para algunas personas u objetos. A partir de esos datos de entrenamiento, la
maqguina aprende un modelo que se puede aplicar a otras personas u objetos
y hace predicciones sobre los posibles resultados para ellos. Sin embargo, las
maquinas pueden tratar de manera diferente a personas y objetos en
situaciones similares. Debido a este déficit, algunos algoritmos corren el riesgo
de replicar e incluso amplificar los sesgos humanos, en particular los que
afectan a los grupos protegidos (Friedman y Nissenbaum, 1996; Lange y
Duarte, 2017; Lee, Resnick y Barton, 2019).

Implicaciones del sesgo algoritmico: El sesgo algoritmico puede
manifestarse de varias maneras con diversos grados de consecuencias para el
grupo de sujetos. Los siguientes ejemplos ilustran una serie de causasy efectos
que, o bien aplican inadvertidamente un tratamiento diferente a los grupos, o
bien generan deliberadamente un impacto dispar en ellos (Lee, Resnick y
Barton, 2019):

e Sesgo en las herramientas de reclutamiento en linea: el minorista en
linea Amazon suspendid recientemente el uso de un algoritmo de
reclutamiento después de descubrir un sesgo de género. El software de
IA penalizaba cualquier curriculum que contuviera la palabra "mujeres"
en el texto y degradaba los curriculos de las mujeres que asistian a
universidades femeninas, lo que daba lugar a un sesgo de género.

e Sesgo en las asociaciones de palabras: los investigadores de la
Universidad de Princeton utilizaron un software de IA de aprendizaje
automatico listo para usar para analizar y vincular 2,2 millones de
palabras. Descubrieron que los nombres europeos se percibian como
mas agradables que los de los afroamericanos, y que las palabras "mujer"
y "niAa" tenian mas probabilidades de asociarse con las artes en lugar de
las ciencias y las matematicas, que probablemente estaban conectadas
con los hombres.
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e Sesgo en los anuncios en linea: Latanya Sweeney, investigadora de
Harvard y ex directora de tecnologia de la Comision Federal de Comercio
(FTC, por sus siglas en inglés), descubrid que las consultas de busqueda
en linea de nombres afroamericanos tenian mas probabilidades de
devolver anuncios a esa persona desde un servicio que genera registros
de arrestos, en comparacion con los resultados de los anuncios para
nombres blancos.

e Sesgoen latecnologia de reconocimiento facial:la investigadora del MIT
Joy Buolamwini descubrid que los algoritmos que impulsan tres
sistemas de software de reconocimiento facial disponibles
comercialmente no reconocian las pieles mas oscuras. En general, se
estima que la mayoria de los conjuntos de datos de entrenamiento de
reconocimiento facial son mas del 75 por ciento masculinosy mas del 80
por ciento blancos. Cuando la persona en la foto era un hombre blanco,
el software era preciso el 99 por ciento de las veces para identificar a la
persona como hombre.

e Sesgo en los algoritmos de justicia penal — El algoritmo COMPAS
(Correctional Offender Management Profiling for Alternative Sanctions),
gue es utilizado por los jueces para predecir si los acusados deben ser
detenidos o liberados bajo fianza en espera de juicio, se encontrd
sesgado contra los afroamericanos, segun un informe de ProPublica.

5.2. Conscientes de las complejidades y matices del sesgo algoritmico

Consciente de las complejidades y matices del sesgo algoritmico. Analisis del
sesgo algoritmico, sus causas e impacto. Analizar diferentes tipos de sesgos
algoritmicos y sus causas raiz. Evaluacion del impacto del sesgo algoritmico.
Comprender las limitaciones para identificar, medir y mitigar el sesgo
algoritmico.

Tipos y causas del sesgo algoritmico: Existen varias formas de sesgo
algoritmico. Segun Friedman y Nissenbaum (1996) los diferentes tipos y causas
de los sesgos algoritmicos se pueden dividir en tres categorias:

1. El sesgo preexistente tiene sus raices en las instituciones, practicas y
competencias sociales. Cuando los sistemas informaticos encarnan sesgos que
existen de forma independiente, y por lo general antes de la creacion del
sistema, entonces el sistema ejemplifica un sesgo preexistente. El sesgo
preexistente puede entrar en un sistema ya sea a través de los esfuerzos
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explicitos y conscientes de individuos o instituciones, o implicita e
inconscientemente, incluso a pesar de las mejores intenciones.

2. El sesgo técnico surge de limitaciones o consideraciones técnicas. Las
fuentes de sesgo técnico se pueden encontrar en varios aspectos del proceso
de diseno, incluidas las limitaciones de las herramientas informaticas como el
hardware, el software y los periféricos; el proceso de atribuir significado social
a algoritmos desarrollados fuera de contexto; imperfecciones en la generacion
de numeros pseudoaleatorios; y el intento de hacer que las construcciones
humanas sean susceptibles a las computadoras.

3. El sesgo emergente surge en un contexto de uso con usuarios reales. Este
sesgo suele surgir en algun momento después de que se completa un diseno,
como resultado de un cambio en el conocimiento social, la poblacion o los
valores culturales. Es probable que las interfaces de usuario sean
particularmente propensas a los sesgos emergentes porque las interfaces, por
diseno, buscan reflejar las capacidades, el caracter y los habitos de los posibles
usuarios. Por lo tanto, un cambio en el contexto de uso puede crear dificultades
para un nuevo grupo de usuarios. El sesgo emergente se origina a partir de la
aparicion de nuevos conocimientos en la sociedad que no pueden o no se
incorporan al sistema, o cuando la poblacion que utiliza el sistema difiere en
alguna dimension significativa de la poblacion asumida como usuarios en el
disefno, es decir, desajuste entre los usuarios y el disefio del sistema.

5.3. Reconocer las estrategias y herramientas disponibles para abordar los
problemas de sesgo algoritmico en la practica.

Reconocer las estrategias y herramientas disponibles para abordar los
problemas de sesgo algoritmico, incluido el aprendizaje automatico
consciente de la equidad y las auditorias de sesgo. Revisar e integrar las
estrategias y herramientas disponibles para abordar los problemas de sesgo
algoritmico en la practica. Investigar y evaluar las estrategias existentes para
abordar el sesgo algoritmico, incluido el aprendizaje automatico consciente de
la equidad y las auditorias de sesgo. Desarrollar la competencia en el uso de
herramientas y técnicas para detectar, medir y mitigar el sesgo algoritmico en
los sistemas de |A. Integrar enfoques interdisciplinarios, como las aportaciones
de expertos en la materia y diversas perspectivas, para mejorar la equidad de
los sistemas de IA.
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Estrategias y herramientas para abordar los problemas de sesgo
algoritmico: Abordar el sesgo algoritmico requiere una consideracion
cuidadosa en varias etapas del desarrollo del algoritmo. Implica garantizar
datos de entrenamiento diversos y representativos, identificar y mitigar los
sesgos en el diseno del algoritmo y el proceso de toma de decisiones, y realizar
pruebas y evaluaciones rigurosas para detectar y rectificar problemas
relacionados con los sesgos. Se han realizado algunos esfuerzos para
minimizar los resultados discriminatorios mediante el desarrollo de marcos y
directrices para mitigar el sesgo algoritmico, incluido el aumento de la
transparencia y la rendiciéon de cuentas en los sistemas algoritmicos, las
medidas regulatorias y la adopcidon de técnicas de aprendizaje automatico
conscientes de la equidad (Leeg, Resnick y Barton, 2019).

4.2. CHARLIE WP2 "Micro credencial ética de IA" EQF4

Este programa educativo en profundidad esta disefado para proporcionar una
comprension integral de los sesgos algoritmicos y sus implicaciones en la
sociedad actual impulsada por los datos. Dado que los algoritmos
desempenan un papel importante en la configuracion de nuestras vidas y en
la toma de decisiones en diversos sectores, incluidos la atencidon médica, la
educacion, las finanzas y el gobierno, es crucial que los profesionales y
académicos/estudiantes desarrollen una comprensiéon solida de los posibles
sesgos dentro de estos sistemas.

El objetivo de este curso es dotar a los participantes de los conocimientos y
habilidades necesarios para identificar, mitigar y abordar los sesgos
algoritmicos. A través de una combinacion de fundamentos teoricos y
aplicaciones practicas, los alumnos obtendran informacion sobre los aspectos
éticos, sociales y técnicos del sesgo algoritmico.

Estos objetivos contribuyen a los objetivos generales al sentar las bases de las
siguientes actividades, permitiendo a los docentes, mentores y educandos
tener una vision clara de los objetivos de los diferentes itinerarios de
aprendizaje, trabajando para aumentar la capacidad de las organizaciones de
educacion superior, adultos y jovenes para proporcionar oportunidades de
aprendizaje que satisfagan las necesidades de |la sociedad, pero que también
se adapten a las necesidades de aprendizaje de los educandos.
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Concretamente, los resultados esperados de este curso "Micro credencial ética
de la IA" EQF4 estan dirigidos a:

1- Desarrollar una comprension fundamental del sesgo algoritmico, sus causas
y consecuencias en los individuos y la sociedad.
1.1. Adquirir conocimientos sobre la definicion, fuentes y manifestaciones
del sesgo algoritmico.
1.2. Comprender las implicaciones sociales e individuales de los
algoritmos sesgados.
2. Fomentar la concienciacion y la aplicacion del principio ético de no
maleficencia en el desarrollo de la IA.
2.1. Conozca los riesgos y danos asociados con los algoritmos sesgados.
2.2. Desarrollar estrategias para minimizar el dafo y promover el
desarrollo ético de la IA.
3. Comprender la importancia de la rendicion de cuentas en los sistemas de |IA
y explorar los marcos legales y éticos relevantes.
3.1. Examinar el papel de las distintas partes interesadas en la rendicion
de cuentas de la IA.
3.2. Conocer las mejores practicas para garantizar la rendicion de
cuentas en el desarrollo de la IA.
4. Adquirir conocimientos sobre el concepto de transparencia en los sistemas
de IAy su importancia en la toma de decisiones algoritmicas.
4.1. Explorar métodos y herramientas para mejorar la transparencia en
la IA.
4.2. Comprender los desafios y limitaciones de hacer que los algoritmos
complejos sean mas comprensibles.
5. Investigar la interseccion de la IA, los derechos humanos y la equidad y su
impacto en el desarrollo ético de la IA.
51. Examinar coémo los algoritmos sesgados pueden afectar los
derechos humanos, como la no discriminacion, la privacidad y la
libertad de expresion.
5.2. Aprender estrategias para garantizar la justicia y la equidad en el
desarrollo y la implementacion de la IA.
6. Aplicar principios éticos en el desarrollo y despliegue de la IA a través de
enfoques practicos y escenarios del mundo real.
6.1. Explorar diversos marcos y directrices éticas y su aplicacion a los
sistemas de |A.
6.2. Comprender la importancia de la participacion de las partes
interesadas, la colaboracion interdisciplinaria y la implementacion de
procesos éticos de desarrollo de IA.
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Al finalizar este curso, los participantes habran desarrollado una comprension
integral de los sesgos algoritmicos, su impacto potencial en varios sectores y
las estrategias y herramientas disponibles para abordar estos sesgos. Este
conocimiento serd invaluable para profesionales y académicos/estudiantes
qgue trabajan en campos donde se utilizan algoritmos para la toma de
decisiones y ayudara a garantizar resultados mas equitativos y justos en un
mundo impulsado por datos.

4.2.1. Contenido del curso "Micro credencial ética de IA" EQF4

El curso de micro credenciales esta estructurado en torno a 6 Unidades de
Competencia (CU), cada una diseflada para equipar a los participantes con el
conocimiento y las habilidades necesarias para navegar por los desafios y
oportunidades en el ambito del sesgo algoritmico.

CU1 - ;Qué es el sesgo algoritmico? En esta unidad, los estudiantes
exploraran el concepto de sesgo algoritmico y sus diversas
manifestaciones. Los temas tratados incluiran la definicion de sesgo
algoritmico, las causas y fuentes del sesgo en los algoritmos, y las
posibles consecuencias de los algoritmos sesgados en los individuos y la
sociedad.

CU2 - No maleficencia. Esta unidad se centra en el principio ético de la
no maleficencia, que enfatiza la importancia de evitar danos en el
desarrollo y despliegue de sistemas de IA. Los estudiantes aprenderan
sobre los riesgos y danos potenciales asociados con los algoritmos
sesgados, asi como las estrategias para minimizar el dafo y garantizar el
desarrollo ético de la IA.

CU3 - Rendicion de cuentas. En la unidad de Rendicion de Cuentas, los
estudiantes examinaran la importancia de establecer lineas claras de
responsabilidad y rendicion de cuentas en el desarrollo y uso de sistemas
de IA. Entre los temas que se trataran figuraran los marcos juridicos y
éticos de rendicion de cuentas, el papel de las distintas partes
interesadas y las mejores practicas para garantizar la rendicion de
cuentas en el desarrollo de la IA.

CU4 - Transparencia. Esta unidad profundiza en el concepto de
transparencia en los sistemas de IA, explorando la importancia de la
apertura, la comunicacion y la explicabilidad en la toma de decisiones
algoritmicas. Los estudiantes aprenderan sobre métodosy herramientas
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para mejorar la transparencia en la I|A, asi como los desafios y
limitaciones asociados con hacer que los algoritmos complejos sean mas
comprensibles.

CU5 - Derechos humanos y equidad En la unidad de derechos
humanos y equidad. Los estudiantes exploraran la interseccién de la IA,
los derechos humanos y la equidad. Examinaran como los algoritmos
sesgados pueden afectar los derechos humanos, incluido el derecho a la
no discriminacion, la privacidad y la libertad de expresion. Los
estudiantes también aprenderan sobre estrategias para garantizar la
justicia y la equidad en el desarrollo y la implementacion de la |A.

CUG6 - Etica de la IA, un enfoque practico. Esta unidad se centra en la
aplicacion practica de los principios éticos en el desarrollo y la
implementacion de la IA. Los estudiantes exploraran varios marcos y
pautas éticas, aprendiendo a aplicarlos a escenarios del mundo real que
involucran sistemas de IA. La unidad también cubrira la importancia de
la participacion de las partes interesadas, la colaboracion
interdisciplinaria y la implementacion de procesos éticos de desarrollo
de IA.

4.2.2. Descripcion del grupo destinatario y caracteristicas del EQF4

El Marco Europeo de Cualificaciones (EQF, de las siglas en inglés) es un marco
de referencia comun que vincula los sistemas de Cualificaciones de diferentes
paises europeos, lo que facilita que las personas reconozcan sus
Cualificaciones en toda Europa (Comision Europea, 2023). El EQF consta de
ocho niveles de referencia, cada uno de los cuales esta definido por un
conjunto de descriptores que indican los resultados del aprendizaje, las
capacidades, las competencias y la autonomia que se esperan en ese nivel. El
nivel 4 del EQF (EQF4) corresponde a las cualificaciones obtenidas a nivel de
una educacion postsecundaria no terciaria o de una cualificacion profesional
en el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES). Las caracteristicas y
caracteristicas del EQF 4 incluyen (Comision Europea, 2023; CEDEFOP, 2023):

Conocimiento factico y teédrico: Las calificaciones EQF 4 requieren que los
estudiantes posean una amplia gama de conocimientos facticos y tedricos dentro
de su campo de estudio u ocupacidon. Este nivel de conocimiento es necesario para
comprender los principios, conceptos y procesos clave relevantes para su area de
especializacion.
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https://europa.eu/europass/es/herramientas-de-europass/el-marco-europeo-de-cualificaciones

Habilidades cognitivas: En el EQF4, los alumnos deben desarrollar la capacidad
de aplicar sus conocimientos en contextos practicos, analizar situacionesy resolver
problemas utilizando métodos y herramientas basicas. Esto incluye el
pensamiento critico, la resolucion de problemas y las habilidades de toma de
decisiones a un nivel mas basico.

Habilidades practicas: Las Cualificaciones EQF4 implican el desarrollo de una
serie de habilidades practicas, lo que permite a los alumnos realizar tareas y
completar actividades dentro del campo elegido. Estas habilidades pueden incluir
habilidades técnicas, uso de herramientas y equipos relevantes, o la capacidad de
ejecutar procesos y procedimientos especificos.

Autonomia y responsabilidad: Se espera que los alumnos del EQF 4 demuestren
un grado moderado de autonomia y responsabilidad en su trabajo. Esto implica
asumir la responsabilidad de su propio aprendizaje y desarrollo, trabajar bajo
supervision u orientacion y tomar decisiones basadas en pautas y procedimientos
establecidos.

Comunicaciéon y colaboracién: Las Cualificaciones del EQF4 requieren que los
alumnos desarrollen habilidades efectivas de comunicaciéon y colaboracién, lo que
les permite intercambiar informacién, argumentos o propuestas con otros. Esto
incluye habilidades basicas de comunicacion escrita, oral e interpersonal, asi como
la capacidad de trabajar eficazmente en equipos o grupos.

Aprendizaje a lo largo de toda la vida: En el EQF 4, los alumnos deben desarrollar
la capacidad de participar en el aprendizaje permanente, reflexionando sobre sus
propias experiencias de aprendizaje e identificando areas de desarrollo posterior.
Esto incluye la capacidad de adaptarse a nuevas situaciones, tecnologias o
entornos profesionales y de participar en el desarrollo profesional continuo.

Las competencias desarrolladas a lo largo del curso seran coherentes con los
descriptores del EQF4, centrandose en proporcionar a los alumnos una amplia
gama de conocimientos, habilidades cognitivas y practicas, autonomia,
responsabilidad, comunicacién, colaboracion y un compromiso con el
aprendizaje permanente.
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Las competencias para un curso de EQF4 sobre sesgo algoritmico que se
proponen son:

Conocimiento factico y tedrico: 1.1. Comprender los conceptos basicos de
algoritmos, datos e inteligencia artificial. 1.2. Reconocer el papel de los algoritmos
en diversos sectores y las posibles consecuencias de una toma de decisiones
sesgada.

Habilidades cognitivas: 2.1. Identificar y analizar ejemplos sencillos de sesgo
algoritmico y sus implicaciones en escenarios del mundo real. 2.2. Aplicar el
pensamiento critico para evaluar la equidad y las consideraciones éticas de los
sistemas de IA en un contexto determinado.

Habilidades practicas: 3.1. Utilizar herramientas y métodos basicos para identificar
posibles sesgos en los conjuntos de datos y los procesos algoritmicos. 3.2. Explorar
técnicas sencillas para abordar y mitigar los sesgos en los sistemas de |IA.
Autonomia y responsabilidad: 4.1. Asumir la responsabilidad de su propio
aprendizaje y desarrollo en el campo del sesgo algoritmico. 4.2. Considerar las
implicaciones éticas de la toma de decisiones algoritmicas en su propio trabajo o
area de estudio.

Comunicacién y colaboracién: 5.1. Comunique y discuta de manera efectiva los
problemas relacionados con el sesgo algoritmico con companeros, instructores y
otras partes interesadas. 5.2. Colaborar con otros para examinar y abordar casos de
sesgo algoritmico en proyectos grupales o estudios de casos.

Aprendizaje a lo largo de toda la vida: 6.1. Reflexionar sobre las experiencias
personales de aprendizaje e identificar dreas de mayor desarrollo en el campo del
sesgo algoritmico. 6.2. Demostrar el compromiso de mantenerse informado sobre
los avancesy las cuestiones emergentes en el campo de la ética de la |Ay el sesgo
algoritmico.

Al centrarse en estas competencias, un curso micro credencial EQF 4 basado
en el sesgo algoritmico proporcionaria a los alumnos una base soélida en el
campo, equipandolos con el conocimiento, las habilidades y la comprension
necesarios para sortear los desafios éticos relacionados con los algoritmos
sesgados y los sistemas de |IA en sus futuras carreras o actividades de
educacion superior.
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4.2.3. Matriz de competencias generales para el curso con micro

credencial EQF4

La tabla a continuacion presenta la matriz de competencias general para el

curso EQF4:

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTO

HABILIDADES

COMPETENCIAS

1. Comprender los conceptos
basicos de algoritmos,
inteligencia artificial y
aprendizaje automatico y sus
aplicaciones en diversos sectores.

2. Defina el sesgo algoritmico e
identifique sus posibles fuentes,
incluidos los datos, el disefo del
modeloy la implementacion.

3. Reconocer las consecuencias del
sesgo algoritmico en los
individuos, las comunidadesy la
sociedad en su conjunto.

4,  Explique las consideraciones
éticas que rodean el uso de los
sistemas de IA, incluida la
equidad, la transparenciay la
rendicion de cuentas.

5. Identificar ejemplos del mundo
real y estudios de casos que
ilustren el impacto del sesgo
algoritmico y sus implicaciones
éticas.

6. Apreciar la importancia de
conjuntos de datos diversos y
representativos en el desarrollo
de sistemas de IA.

7. Examinar diversas estrategias y
técnicas para mitigar y abordar
el sesgo algoritmico en los
sistemas de IA.

8. Discutir el papel de la legislacion,
la regulaciony los estandares de
la industria para abordar el sesgo
algoritmico y promover el
desarrollo ético de la IA.

9. Explore los desafiosy las
oportunidades para equilibrar los
beneficios de los sistemas de IA
con los riesgos potenciales
asociados con el sesgo
algoritmico.

10. Reconocer la importancia de la
colaboracién interdisciplinaria en
el desarrollo y la aplicacion de
sistemas de |A justos y éticos,
incluida la participacion de las
partes interesadas de diversos
origenes Yy campos de
especializacion.

1. Analizary evaluar los algoritmos
en términos de sus posibles
sesgos e implicaciones éticas.

2. Aplicar habilidades de
pensamiento critico para evaluar
la justicia y la equidad de los
sistemas de |A en situaciones del
mundo real.

3. Utilizar técnicas estadisticas
basicas para identificar y medir
los sesgos en los conjuntos de
datos.

4. Implementar estrategias para
abordar y mitigar los sesgos en el
desarrollo y la implementacion
de sistemas de IA.

5. Comunique de manera efectiva
sobre el sesgo algoritmico, sus
consecuencias y posibles
soluciones a audiencias técnicas
Yy no técnicas.

6. Colaborar eficazmente en
diversos equipos para desarrollar
y evaluar sistemas de |A teniendo
en cuenta los aspectos éticos y
de equidad.

7. Aplicar la legislacion, los
reglamentos y los estandares de
la industria pertinentes al
desarrollo y la implementaciéon
de sistemas de IA.

8. Adaptary aplicar las mejores
practicas para el desarrollo ético
de la IA en diversos sectores e
industrias.

9. Demostrar habilidades de
resolucién de problemas para
abordar casos reales de sesgo
algoritmico y desarrollar posibles
soluciones.

10. Actualizar continuamente los
conocimientos y las habilidades
en el campo del sesgo
algoritmico y el desarrollo ético
de la IA para mantenerse al dia
con las tendencias y tecnologias
en evolucion.

Valorar la importancia de las
consideraciones éticas, la justiciay la
equidad en el desarrolloy la
implementacion de sistemas de IA.
Demostrar un compromiso con el
aprendizaje permanente y la mejora
continua en la comprensién y
aplicaciéon de los principios éticos de la
1A.

Adoptar una mentalidad responsable
y responsable en el desarrollo, uso y
evaluacion de sistemas de |A.

Mostrar una Competencia proactiva
para identificar y abordar posibles
sesgos y preocupaciones éticas en las
aplicaciones de |A.

Reconocer la importancia de la
colaboracién interdisciplinaria y la
comunicacién abierta para abordar el
sesgo algoritmico y el desarrollo ético
de la lA.

Apreciar la importancia de la
transparencia, la rendiciéon de cuentas
y la participacioén de las partes
interesadas en el desarrollo de
sistemas de IA.

Respetar las diversas perspectivas y
experiencias de las personas afectadas
por los sistemas de IA, teniendo en
cuenta su contribucion en el disefio e
implementacion de soluciones justas
e imparciales.

Fomentar un enfoque inclusivo para el
desarrollo de la IA que tenga en
cuenta las necesidades y
preocupaciones de las diversas partes
interesadas, incluidas las
comunidades marginadas e
infrarrepresentadas.

Reconocer las limitaciones de los
sistemas de IAy la importancia de la
evaluacién y mejora continuas para
minimizar los dafos potenciales.
Defender el desarrollo éticode la Ay
promover la concienciaciéon sobre el
sesgo algoritmico y sus consecuencias
en contextos profesionales y sociales.
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4.2.4. Matriz de competencias para cada unidad de competencia para
el curso de micro credenciales EQF4
A continuacion, se presentan las tablas por unidades de competencia:

CU1 - :Qué es el sesgo algoritmico?

CU2 - No maleficencia.

CU3 - Rendicion de cuentas.

CU4 - Transparencia.

CU5 - Derechos humanos y equidad En la unidad de derechos
humanos y equidad.

CU6 - Etica de la IA, un enfoque practico.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

COMPETENCIAS

Conocimiento teérico/factico en:
CUCI.1. Definir el sesgo algoritmico
y comprender sus conceptos
fundamentales, incluidos los
factores que contribuyen a los
resultados sesgados en los
sistemas de IA.

CUCI1.2. Identificar diferentes tipos
de sesgos algoritmicos, como el
sesgo basado en datos, el sesgo
basado en modelos y el sesgo
impulsado  por humanos, vy
reconocer como pueden
manifestarse en aplicaciones de
IA.

CuUC1.3. Comprender las
implicaciones reales del sesgo
algoritmico en el mundo real en
varios sectores, incluidas las
posibles consecuencias sociales,
éticas y legales asociadas con los
sistemas de |IA sesgados.

CUH1.1. Analizar los sistemas y aplicaciones
de I|A para detectar posibles sesgos,
utilizando su comprensiéon de los conceptos
fundamentales del sesgo algoritmico.
CUH1.2. Categorizar diferentes tipos de
sesgos algoritmicos en ejemplos del
mundo real, empleando su conocimiento
de los sesgos basados en datos, basados en
modelos y en humanos.

CUH13. Evaluar el impacto del sesgo
algoritmico en diversos sectores y partes
interesadas, considerando las posibles
consecuencias sociales, éticas y legales
relacionadas con los sistemas de A
sesgados.

CUCOMP1.1. Demostrar una mayor
conciencia de las posibles consecuencias del
sesgo algoritmico y adoptar una mentalidad
critica al interactuar con sistemas y
aplicaciones de IA.

CUCOMP1.2. Aceptar la importancia de la
justicia y la equidad en los sistemas de |A,
reconociendo la necesidad de perspectivas
diversas y procesos de disefio inclusivos para
minimizar los sesgos.

CUCOMP1.3. Mostrar un compromiso con el
aprendizaje  continuo y  mantenerse
informado sobre los Ultimos desarrollos en la
ética de la IA, el sesgo algoritmico y las
practicas responsables de IA, con el objetivo
de contribuir positivamente al desarrollo y
uso de sistemas de |A imparciales.
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C1 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

En el curso de nivel EQF4 sobre sesgo algoritmico, los estudiantes obtendran
conocimientos basicos en el area, centrandose en la comprension de los
conceptos basicos, la identificacion de diferentes tipos de sesgos y el
reconocimiento de las implicaciones en el mundo real del sesgo algoritmico
en varios sectores. Los resultados de conocimiento de este curso incluyen:

CUL1.1. Definicién del sesgo algoritmico: Los estudiantes aprenderan a definir
el sesgo algoritmico y comprender sus conceptos fundamentales. Exploraran
los factores que contribuyen a los resultados sesgados en los sistemas de |A,
como los métodos de recopilacion de datos sesgados, los datos de
entrenamiento sesgadosy la toma de decisiones humanas. Este conocimiento
fundamental ayudara a los estudiantes a reconocer coémo puede ocurrir el
sesgo algoritmico y su impacto potencial en las aplicaciones de IA, por ejemplo,
los sistemas de reconocimiento facial sesgados que identifican erroneamente
ciertos grupos demograficos.

CU1.2. Identificacion de tipos de sesgos algoritmicos: A los estudiantes se
les presentaran diferentes tipos de sesgos algoritmicos, incluidos los sesgos
basados en datos, los sesgos basados en modelos y los sesgos impulsados por
humanos. A través de ejemplos y estudios de casos, aprenderan coOmo estos
sesgos pueden manifestarse en las aplicaciones de IA y comprenderan la
importancia de abordarlos para garantizar sistemas de |A justos e imparciales.
Por ejemplo, examinaran como el sesgo basado en datos puede resultar de
datos de capacitacion poco representativos, lo que lleva a predicciones
sesgadas en areas como la calificacion crediticia o la seleccidon de solicitantes
de empleo.

CU13. Implicaciones del sesgo algoritmico en el mundo real: Los
estudiantes exploraran las implicaciones en el mundo real del sesgo
algoritmico en varios sectores, como la atencién médica, las finanzas y la
justicia penal. Examinaran las posibles consecuencias sociales, éticas y legales
asociadas con los sistemas de |A sesgados, apreciando la necesidad de
minimizar el sesgo algoritmico para evitar resultados negativos y promover la
justicia y la equidad en las aplicaciones de IA. Algunos ejemplos podrian ser la
forma en que los sistemas de |A sesgados en la atencidon sanitaria pueden dar
lugar a diagndsticos erréneos o tratamientos inadecuados para determinados
grupos demograficos, o como el sesgo algoritmico en los sistemas de justicia
penal puede dar lugar a sentencias injustas o a la elaboracion de perfiles de
personas.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

COMPETENCIAS

Conocimiento teérico/factico en:
CUC2.1. Introducir el principio de
no maleficencia: Ensenar a los
estudiantes el concepto bésico de
no maleficencia, haciendo
hincapié en la importancia de
evitar daflos al crear y utilizar
sistemas de IA, y como esta idea
contribuye al desarrollo
responsable de la IA.

CUC22. Examinar los posibles
dafios de la IA sesgada: Guie a los
estudiantes para que reconozcan
las diversas formas en que los
sistemas de |A sesgados pueden
causar danfo, como la
discriminacion o la invasion de la
privacidad, y use ejemplos del
mundo real para ilustrar la
importancia de abordar el sesgo
algoritmico.

CUC2.3. Explorar estrategias para
hacer que los sistemas de IA sean
menos dafinos: Educar a los
estudiantes sobre estrategias
simples que pueden hacer que los
sistemas de IA sean menos
dafinos, incluida la promocion de
la equidad, la responsabilidad y la
transparencia en el desarrollo de la
IA, y el fonento de la colaboracion
con expertos de diversos campos.

CUH2.1. Explique el concepto de no
maleficencia en el contexto del desarrollo
de la IA.

CUH2.2. Identificar los dafios potenciales en
los sistemmas de IA y reconocer la
importancia de la no maleficencia en el
desarrollo responsable de la IA.

CUH2.3. Analizar los diferentes tipos de
dafos que pueden derivarse de sistemas de
|IA sesgados.

CUH 2.4. Evalue ejemplos del mundo real
de sistemas de IA sesgados y sus
consecuencias.

CUH2.5. Identificar y aplicar estrategias para
reducir el dafio en los sistemas de IA, como
la  promocién de la equidad, Ia
responsabilidad y la transparencia.

CUH2.6. Colaborar eficazmente con
expertos de diversos campos para abordar
y mitigar los dafos causados por los
sistemas de |IA sesgados.

CUCOMP2.1. Cultivar el sentido de la
responsabilidad hacia la aplicacion del
principio de no maleficencia en el desarrollo
de la IA.

CUCOMP2.2. Apreciar la importancia de las
consideraciones éticas en los sistemas de |A,
especialmente para evitar dafnos potenciales.
CUCOMP2.3. Desarrollar empatia hacia las
personas y comunidades afectadas por los
dafos causados por los sistemas de IA
sesgados.

CUCOMP2.4. Fomentar el compromiso de
abordar y mitigar el sesgo algoritmico en el
desarrollo de la IA para reducir los danos
potenciales.

CUCOMP2.5. Adoptar un enfoque proactivo
para implementar estrategias que reduzcan
el dafio en los sistemas de IA.

CUCOMP2.6. Valorar la importancia de la
colaboraciéon interdisciplinaria y las diversas
perspectivas para abordar y mitigar los dafios
causados por los sistemas de IA sesgados.

DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

Los estudiantes obtendrdn conocimientos basicos del

principio de no

meleficiencia en IA, centrandose en la comprension de los conceptos basicos,
identificando las responsabilidades de los desarrolladores y usuarios de |A para
garantizar sistemas de IA éticos con un dano minimo, y reconociendo las
implicaciones en el mundo real apreciando la adopcion e implementacion de
mecanismos que promuevan la rendicion de cuentas en los sistemas de |A.

Universitat lS
de les Illes Balears
ENGAGING PEJPL_E

4

AARHUS
UNIVERSITY

(VLY

60

helixconnect

/MK

vans, KORXEAXOULLS
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES.




Los resultados de conocimiento de este curso incluyen:

©

CU2.1. Principio de no maleficencia: los estudiantes el concepto basico
de no maleficencia, haciendo hincapié en la importancia de evitar
danos al crear y utilizar sistemas de |A, y cOmo esta idea contribuye al
desarrollo responsable de la IA.

CU2.2. Posibles dafos de la IA sesgada: Los estudiantes reconoceran
las diversas formas en que los sistemas de |A sesgados pueden causar
dano, como la discriminacion o la invasion de la privacidad, y utilizaran
ejemplos del mundo real para ilustrar la importancia de abordar el
sesgo algoritmico.

CU2.3. Estrategias para hacer que los sistemas de IA sean menos
daiinos: Los estudiantes se familiarizaran con estrategias simples que
pueden hacer que los sistemas de IA sean menos daninos, incluida la
promocion de la equidad, la responsabilidad y la transparencia en el
desarrollo de la IA, y el fomento de la colaboracion con expertos de
diversos campos.

6l

»
mes SO (63 Jo wme  WAMK
de les Illes Balears o S? v UNIVERSITY
INNOVATION TRAINING CENTER vassan sar

TIKORXEAKDULLY
OF APPLIED SCIENCES



Qi
~ Cus-RendiciéndecuentasEQF4
L wwwewessmese

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTO
Conocimiento teérico/factico en:

CUC31. Concepto basico de
rendicién de cuentas en IA: Los

estudiantes describiran el
concepto fundamental de
rendicion de cuentas en |IA,
haciendo hincapié en la
responsabilidad de los

desarrolladores y usuarios de |A
para garantizar que los sistemas
de IA funcionen de forma ética y
con un dafo minimo.

CUC3.2. Papel de la rendicion de
cuentas en el tratamiento del
sesgo algoritmico: Los estudiantes
identificardan como la rendicién de
cuentas desempena un papel
crucial en la prevencidon y
mitigacion de los efectos del sesgo
algoritmico, y cémo asumir la
responsabilidad de los sistemas de
IA puede conducir a una mejor
toma de decisiones y resultados
mas equitativos.

CUC33. Mecanismos para
garantizar la rendicién de cuentas
en los sistemas de IA: Los
estudiantes se familiarizaran con
mecanismos simples que pueden
ayudar a garantizar la rendicion de
cuentas en los sistemas de IA,
como las pautas, la etiqueta en la
red, las politicas de uso aceptable
(AUP) y las regulaciones para los
desarrolladores y usuarios de |1A

HABILIDADES

CUH3.1. Explique el concepto de rendicidn
de cuentas en el contexto del desarrollo y
uso de la IA.

CUH3.2. Identificar las responsabilidades de
los desarrolladores y usuarios de |A para
garantizar sistemas de IA éticos con un
dafio minimo.

CUH33. Analizar la relacién entre la
rendicion de cuentasy el sesgo algoritmico
y comprender su importancia en el
desarrollo de la IA.

CUH3.4. Utilizar el concepto de rendicion de
cuentas en escenarios del mundo real para
mejorar la toma de decisiones y lograr
resultados mas equitativos.

CUH35. Identificar y evaluar mecanismos
para garantizar la rendiciéon de cuentas en
los sistemas de |A, como directrices,
etiqueta en la red, politicas de uso

aceptable (PUA) y regulaciones para
desarrolladores y usuarios de |A.
CUH3.6. Seleccionar y adaptar estos

mecanismos en el desarrollo de la 1A'y
utilizarlos para promover la rendicion de
cuentasy el comportamiento ético.

COMPETENCIAS

CUCOMP31. Cultivar un sentido de
responsabilidad para el desarrollo y uso ético
de la IA, reconociendo la importancia de la
rendicion de cuentas.

CUCOMP3.2. Apreciar la importancia de la
rendicidon de cuentas para minimizar el dafio
Yy promover un comportamiento ético en los
sistemas de IA.

CUCOMP33. Valorar la importancia de la
rendicidon de cuentas para abordar el sesgo
algoritmico y sus posibles consecuencias.

CUCOMP3.4. Fomentar el compromiso de
asumir la responsabilidad de los sistemas de
IA para lograr una mejor toma de decisiones
y resultados mas equitativos.

CUCOMP35.  Adoptar e  implementar
mecanismos que promuevan la rendicién de
cuentas en los sistemas de |A.

CUCOMP36. Apreciar el papel de las
directrices, la etiqueta en la red, las politicas
de uso aceptable (PUA) y las regulaciones
para fomentar una cultura de
responsabilidad y comportamiento ético en
el desarrolloy uso de la |A.

DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

Los resultados de conocimiento de este curso incluyen:

Los estudiantes obtendran conocimientos basicos en rendicion de cuentas en
IA, centrandose en la comprension de los conceptos basicos, identificando las
responsabilidades de los desarrolladores y usuarios de IA para garantizar
sistemas de |IA éticos con un dano mMinimo, y reconociendo las implicaciones
en el mundo real apreciando la adopcion e implementacion de mecanismos
gue promuevan la rendicion de cuentas en los sistemas de IA.
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Los resultados de conocimiento de este curso incluyen:

©

CU3.1. Concepto basico de rendicion de cuentas en IA: Los
estudiantes aprenderan el concepto fundamental de rendicion de
cuentas en |A. La rendicion de cuentas en IA se relaciona con la
expectativa de que los disefadores, desarrolladores e
implementadores cumplan con los estandares y la legislacion para
garantizar el correcto funcionamiento de las IA durante su ciclo de vida
(Fjeld et al. 2020). Los estudiantes identificaran las responsabilidades de
los desarrolladoresy usuarios de |A para garantizar sistemas de |A éticos
con un dano minimo. Cultivaran un sentido de responsabilidad por el
desarrollo y el uso éticos de la IA, reconociendo la importancia de la
rendicion de cuentas y apreciando su importancia para minimizar el
danoy promover el comportamiento ético en los sistemas de IA.

CU3.2. Papel de la rendicion de cuentas en el tratamiento del sesgo
algoritmico: Los estudiantes identificaran las razones por las que la
rendicion de cuentas desempefa un papel crucial en la prevencion y
mitigacion de los efectos del sesgo algoritmico. Aprenderan a analizar
la relacion entre la rendicion de cuentas y el sesgo algoritmico y
valoraran la importancia de asumir la responsabilidad de los sistemas
de |A para una mejor toma de decisiones y resultados mas equitativos.

CU3.3. Mecanismos para garantizar la rendiciéon de cuentas en los
sistemas de IA. Se familiarizardn con mecanismos sencillos que
pueden ayudar a garantizar la rendicion de cuentas en los sistemas de
IA. Los estudiantes apreciaran la importancia de comunicarse de
manera efectiva con las partes interesadas (por ejemplo, incluido el
suministro de informacion sobre la l6gica y la |6gica del sistema de |A,
como las entradas, salidas y procesos utilizados para tomar decisiones
o0 recomendaciones). Ejemplo de mecanismos: directrices, etiqueta en
la red, politicas de uso aceptable (PUA) y regulaciones para
desarrolladores y usuarios de |A.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTO
Conocimiento teérico/factico en:

CUC41. Importancia de la
transparencia en los sistemas de
IA: Los estudiantes aprenderan el
concepto fundamental de

transparencia en la IA y su
relevancia para garantizar que los
sistemas de 1A sean
comprensibles, explicables 'y
accesibles para las partes
interesadas.

CUC4.2. Relaciéon  entre  la
transparencia \Y% el sesgo
algoritmico: Los  estudiantes

comprenderadn la conexiéon entre
la transparencia y el sesgo
algoritmico, reconociendo los
peligros de la opacidad y cémo
una mayor transparencia puede
ayudar a identificar, prevenir y
mitigar los resultados sesgados en
los sistemas de |A.

CUC4.3. Estrategias para
promover la transparencia en los
sistemas de IA: Los estudiantes se
familiarizardan con  estrategias
sencillas para promover la
transparencia en los sistemas de
IA, como el uso de modelos
interpretables, el suministro de
documentacién clara y la
comunicacién de los procesos de
toma de decisiones de las
aplicaciones de IA.

HABILIDADES

CUH4.1. Explique el concepto de
transparencia y su importancia en el
contexto de los sistemas de IA.

CUH4.2. Identificar los beneficios de los
sistemas de IA transparentes para las partes
interesadas, incluida la comprension, la
explicabilidad y la accesibilidad.

CUH4.3. Analizar la relacion entre la
transparencia y el sesgo algoritmico en los
sistemas de IA.

CUH4.4. Analizar los peligros de la opacidad
en los sistemas de IA e identificar cémo el
concepto de transparencia puede ayudar a
prevenir y mitigar los resultados sesgados
en los sistemas de |A.

CUHA45. Identificar y evaluar estrategias
para promover la transparencia en los
sistemmas de 1A, incluidos modelos
interpretables, documentacién clara y
comunicacion efectiva de los procesos de
toma de decisiones.

CUH4.6. Aplicar estas estrategias en el
desarrollo de la IA y utilizarlas para mejorar
la transparencia y mitigar el sesgo
algoritmico.

COMPETENCIAS

CUCOMPA4.1. Valorar la importancia de la
transparencia en los sistemas de IA para
generar confianza y permitir la comprension
de las partes interesadas.

CUCOMP4.2. Apreciar el papel de la
transparencia en el fommento del desarrollo y
uso ético de la IA.

CUCOMP4.3. Reconocer los peligros de la
opacidad en los sistemas de IA y la
importancia de la transparencia para abordar
y mitigar el sesgo algoritmico.

CUCOMP4.4. Cultivar un compromiso para
mejorar la transparencia en los sistemas de |A
para minimizar los resultados sesgados.

CUCOMP45. Adoptar e implementar
estrategias que promuevan la transparencia
en los sistemas de |A.

CUCOMPA4.6. Apreciar el papel de los modelos
interpretables, la documentacién clara y la
comunicacién efectiva para fomentar una
cultura de transparencia y mitigar el sesgo
algoritmico.

DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

Los estudiantes adquiriran conocimientos sobre la

importancia de la

transparencia en los sistemas de |A, centrandose en la comprension de los
conceptos basicos, la relacion entre la transparencia y el sesgo algoritmicoy la
relevancia de las estrategias para garantizar que los sistemas de IA sean

comprensibles,

explicables y accesibles para

las partes interesadas,

reconociendo las implicaciones en el mundo real apreciando la importancia de
los modelos interpretables, la documentacion clara y la comunicacion eficaz
para fomentar una cultura de transparencia, mitigando el sesgo algoritmico.
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Los resultados de conocimiento de este curso incluyen:

©

CUA4.1. Importancia de la transparencia en los sistemas de IA: Los
estudiantes identificaran el concepto fundamental de transparencia en
la IA y su relevancia para garantizar que los sistemas de IA sean
comprensibles, explicables y accesibles para las partes interesadas.
Identificaran los beneficios y valoraran la importancia de los sistemas
de |A transparentes para generar confianza y permitir la comprension
de las partes interesadas. Ejemplo: Un modelo de IA disefado para
detectar el cancer, incluso si solo tiene un 1% de errores, podria poner
en peligro una vida. En casos como estos, la IAy los humanos necesitan
trabajar juntos, y la tarea se vuelve mucho mas facil Cuando el modelo
de IA puede explicar como llegdé a una determinada decision. La
transparencia hace que la IA sea un jugador de equipo.

CU4.2. Relacién entre la transparencia y el sesgo algoritmico: Los
estudiantes encontraran la conexion entre la transparencia y el sesgo
algoritmico, reconociendo los peligros de la opacidad y como una
mayor transparencia puede ayudar a identificar, prevenir y mitigar los
resultados sesgados en los sistemas de |IA. Reconoceran la importancia
de la transparencia para abordar y mitigar el sesgo algoritmico.
Ejemplo: Muy a menudo, los algoritmos de |A son opacos en el sentido
de que tales explicaciones no estan disponibles para todas las partes
interesadas. Esta opacidad puede tener diferentes origenes. A veces, las
instituciones o corporaciones no se comunican Cuando confian en los
sistemas de IA o en el funcionamiento de estos sistemas.

CU4.3. Estrategias para promover la transparencia en los sistemas
de IA. Los estudiantes se familiarizaran con estrategias sencillas para
promover la transparencia en los sistemas de |IA, como el uso de
modelos interpretables, el suministro de documentacion clara y la
comunicacion de los procesos de toma de decisiones de las
aplicaciones de IA. Apreciaran lo importantes que son estas estrategias
para promover una cultura de transparencia y mitigar el sesgo
algoritmico. Ejemplo: La IA puede afectar a diversas partes interesadas,
como usuarios, clientes, empleados, directivos, reguladores o a la
sociedad. Para garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas, es
necesario involucrar y capacitar a las partes interesadas de la 1A a lo
largo del ciclo de vida de los sistemas de informacion.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTO
Conocimiento teérico/factico en:

CUCS.1. Relevancia de los derechos
humanos y la equidad en los
sistemas de IA: Los estudiantes
aprenderan la importancia de los
derechos humanos y la equidad

en el desarrollo y la
implementaciéon de sistemas de
1A, identificando coémo

contribuyen a obtener resultados
equitativos y prevenir dafos a las
personasy las comunidades.

CUC5.2. Interseccién del sesgo
algoritmico 'y los derechos
humanos: Los estudiantes

reconoceran la conexiéon entre el
sesgo algoritmico y los derechos
humanos, identificando cémo los
sistemas de |A sesgados pueden

afectar de manera
desproporcionada a las
poblaciones vulnerables y
perpetuar las  desigualdades
existentes.

CUCS.3. Principios de equidad en
los sistemas de |A: Los estudiantes
comprenderdn los  principios
fundamentales de la equidad en
los sistemas de IA, como la
igualdad de oportunidades, la no
discriminacion, la justicia procesal
y la equidad. y la justicia y
reconocer su papel en la
promocion de resultados
equitativos en nombre de las
generaciones futuras.

HABILIDADES

CUHS5.1. Explique la importancia de los
derechos humanos y la equidad en los
sistemas de |A y su papel en la promocién
de resultados equitativos y la prevenciéon de
dafos.

CUHS5.2. Aplicar los principios de derechos
humanos y equidad en el contexto del
desarrollo y despliegue de la IA.

CUHS5.3. Analizar la relaciéon entre el sesgo
algoritmico y los derechos humanos,
reconociendo el impacto potencial en las
poblaciones vulnerables y la perpetuacion
de las desigualdades.

CUHS5.4. Identificar ejemplos reales de
sistemas de IA sesgados que afecten a los
derechos humanos y disefar estrategias
para abordar estos problemas.

CUHS5.5. Definir y distinguir entre los
diferentes principios de equidad en los
sistemas de IA, incluida la igualdad de
oportunidades, la no discriminacion, la
justicia procesal y la equidad. y la justicia.

CUHS5.6. Aplicar los principios de equidad en
el desarrollo de la IA y utilizarlos para
promover resultados equitativos y mitigar
el sesgo algoritmico en nombre de las
generaciones futuras.

COMPETENCIAS

CUCOMPS5.1. Valorar la importancia de los
derechos humanos y la justicia en los
sistemas de |A para promover la equidad y
prevenir dafos.

CUCOMP5.2. Asumir el compromiso de
defender los derechos humanos y la equidad
en el desarrolloy la implementacién de la |A.

CUCOMPS5.3. Apreciar la importancia de la
intersecciéon entre el sesgo algoritmico y los
derechos humanos en la configuracion del
impacto de los sistemas de |A en las personas
y las comunidades.

CUCOMPS5.4.  Cultivar  un sentido de
responsabilidad para abordar y mitigar los
efectos de los sistemas de |A sesgados en los
derechos humanos y las poblaciones
vulnerables.

CUCOMPS5.5. Reconocer el valor de los
diferentes principios de equidad, equidad y
justicia en los sistemas de |A para mitigar el
sesgo algoritmico.

CUCOMP5.6 Fomentar el compromiso de
incorporar los principios de equidad en el
desarrollo y el uso de la IA para lograr
resultados mas equitativos que respeten los
intereses de las generaciones futuras. .

DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

Los estudiantes adquirirdn conocimientos sobre la importancia de los
derechos humanos y la equidad en los sistemas de IA, centrandose en la
comprension de los conceptos basicos, la interseccion del sesgo algoritmicoy
los derechos humanos y los principios de equidad en los sistemas de IA,
reconociendo las implicaciones en el mundo real apreciando el valor de los
diferentes principios de equidad, equidad y justicia en los sistemas de |A para
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mitigar el sesgo algoritmico y lograr resultados mas equitativos respetando el
interés de las generaciones futuras.

Los resultados de conocimiento de este curso incluyen:

©

5.1. Relevancia de los derechos humanos y la equidad en los sistemas
de IA: Los estudiantes aprenderan la importancia de los derechos
humanos y la equidad en el desarrollo y la implementaciéon de sistemas
de IA para promover resultados equitativos y prevenir danos. Los
estudiantes reconoceran que la |A ofrece beneficios de gran alcance
para el desarrollo humano, pero también presenta riesgos (como, entre
otros, una mayor division entre los privilegiados y los no privilegiados; la
erosion de las libertades individuales a través de la vigilancia; y la
sustitucion del pensamiento y el juicio independientes por el control
automatizado).

5.2. Comprender la interseccion de los derechos humanos y la
equidad algoritmica: En esta unidad fundamental, los estudiantes seran
introducidos a la interseccion critica de los derechos humanos y la
equidad algoritmica. Basandose en las teorias de Latour (2005), quien
enfatizd las implicaciones morales y éticas de la tecnologia, los
estudiantes exploraran el papely el impacto de los procesos algoritmicos
en los derechos humanos. Los estudiantes aprenderan la evolucion
histdrica de los derechos humanos y como se cruza con la aparicion de
las tecnologias algoritmicas. Marcos teodricos: Introduccion a los marcos
tedricos que analizan la interaccion entre los derechos humanos y la
equidad algoritmica. Ejemplo: analisis de casos de estudio donde los
procesos algoritmicos han estado en conflicto con los derechos
humanos y los debates en torno a ellos.

5.3. Principios de equidad en los sistemas de IA: los estudiantes se
familiarizaran con los principios fundamentales de equidad en los
sistemas de IA, como la igualdad de oportunidades, la no discriminacion,
la equidad procesal, la equidad y la justicia, y reconoceran su valor en la
promocion de resultados equitativos en nombre de las generaciones
futuras.
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Al finalizar la experiencia de formacién, el alumno sera capaz de:

CONOCIMIENTO

HABILIDADES

COMPETENCIAS

Conocimiento teérico/factico en:
CUC®G6.1. Importancia de la ética de
la lAen la practica: Los estudiantes
aprenderan la importancia de
incorporar consideraciones éticas
en el desarrollo y despliegue de
sistemas de IA, comprendiendo
como la ética puede mitigar las
consecuencias  negativas  del
sesgo algoritmico y fomentar la
confianza en las aplicaciones de IA.
CUC6.2. Marcos éticos y directrices
para los sistemas de IA: Los
estudiantes se familiarizaran con
diversos marcos éticos y
directrices  aplicables a los
sistemas de IA, como los principios
éticos de la A, las practicas
responsables de la 1A y las
regulaciones especificas de la
industria, y comprenderan su
papel en la orientacion del
desarrollo ético de la IA.

CUC6.3. Aplicaciones de la ética de
la IA en el mundo real: Los
estudiantes exploraran ejemplos
practicos y estudios de casos de
sistemas de IA en diversos
dominios, analizando los desafiosy
consideraciones éticas en cada
escenario e identificando las
mejores practicas para garantizar
el desarrollo y la implementacion
éticos de la IA.

CUH®G.1. Explique la importancia de la ética
en el contexto del desarrollo y el despliegue
de la IA, incluido el papel de la ética en la
mitigacion del sesgo algoritmico y el
fomento de la confianza.

CUHG6.2. Aplicar consideraciones éticas al
desarrollo y uso de la IA para garantizar
sistemas de |IA responsables y fiables.
CUH6.3. Identificar y analizar diversos
marcos éticos y directrices para los
sistemas de IA, incluidos los principios
éticos de la IA, las practicas responsables de
IA y las regulaciones especificas de la
industria.

CUH 6.4. Aplicar marcos y directrices éticos
en el desarrollo de la IA y utilizarlos para
guiar las practicas de |A responsables y
éticas.

CUHG6.5. Analizar ejemplos del mundo real y
estudios de casos de sistemas de IA para
identificar desafios y consideraciones éticas
en diversos ambitos.

CUH®6.6. Aplicar las mejores practicas y
directrices éticas a escenarios del mundo
real que impliquen sistemas de |A para
garantizar un desarrollo y despliegue éticos.

CUCOMPG.1. Valorar laimportancia de la ética
en el desarrollo y despliegue de la IA para
mitigar el sesgo algoritmico y fomentar la
confianza.

CUCOMP6.2. Asumir el compromiso de
incorporar consideraciones éticas en los
sistemas de |IA para garantizar aplicaciones
de |IA responsables y confiables.

CUCOMPG.3. Apreciar el papel de los marcos
éticos y las directrices para guiar el desarrollo
y el uso éticos de la IA.

CUCOMPG6.4. Cultivar el compromiso de
aplicar marcos y directrices éticas para
garantizar practicas de |A responsables y
éticas.

CUCOMPG6.5. Reconocer la importancia de
comprender y abordar los desafios éticos en
las aplicaciones de IA del mundo real.
CUCOMP6.6. Fomentar el compromiso de
adoptar las mejores practicas y directrices
éticas en escenarios del mundo real para
garantizar el desarrollo y la implementacion
éticos de la IA.

DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS DEL CONOCIMIENTO

Objetivo: Esta unidad estd disefiada para que los estudiantes de nivel EQF4
profundicen en los aspectos practicos de la ética de la IA, incorporando
principios de desarrollo y uso responsable de la IA en escenarios del mundo
real. Se anima a los estudiantes a ser proactivos en la aplicacion de directrices
éticas en entornos de IA, aprovechando los
traduciéndolos en informacién practica.
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6.1. Comprender las implicaciones éticas de la IA

En este mddulo inicial, los estudiantes comenzardn con una base sdélida en las
diversas dimensiones éticas que abarca la IA. Siguiendo las ideas
proporcionadas por Floridi et al. (2018) sobre las preocupaciones éticas que
rodean a la IA, se presentara a los estudiantes las posibles implicaciones de la
A en |la sociedad, los individuos y la comunidad global.

Explicacion:

Fundamentacion ética: Analizar y comprender las diferentes teorias éticas y
sus implicaciones en la |A.

Implicaciones morales: Estudio detallado de las implicaciones morales que se
derivan de la IAy los sistemas automatizados de toma de decisiones.

Ejemplo: Andlisis de estudios de casos del mundo real que retratan los dilemas
éticos a los que se enfrenta la industria de la IA.

6.2. Identificaciéon y mitigacion de practicas poco éticas en IA

Esta unidad aborda la necesidad de reconocer y mitigar posibles practicas
poco éticas en IA. A partir de las reflexiones de Bostrom (2014), quien explord el
futuro de la IA y su alineacion con los valores humanos, los estudiantes
aprenderan a identificar y prevenir practicas poco éticas en el desarrollo y la
implementacion de la A

Explicacion:

Identificacion de practicas poco éticas: Un estudio de varios indicadores que
significan practicas poco éticas en la IA.

Estrategias de mitigacion: Desarrollar estrategias para mitigar los posibles
resultados poco éticos derivados de las aplicaciones de IA.

Ejemplo: Actividades de juego de roles en las que los estudiantes identifican y
abordan practicas poco éticas en entornos de IA simulados.

6.3. Aplicacion practica de las directrices éticas en la IA

Se anima a los estudiantes de este modulo a traducir la comprension tedrica
en accion practica. Con las ideas de los trabajos de Ryan y Stahl (2020),
centrados en la formulacion de directrices éticas, los estudiantes participaran

69

L]
Universitat lsug 3 / AARHUS VA
@ de les Illes Balears o S? v UNIVERSITY

UNIvERS

ATTIKORKEAXOULL
F APPLIED SCIENCES




en actividades que fomenten la aplicacion practica de estas directrices en
escenarios de |A.

Explicacion:

Desarrollo de directrices éticas: elaboracion de directrices éticas que puedan
aplicarse en proyectos de |A del mundo real.

Implementacién en escenarios reales: Talleres y actividades enfocadas a la
implementacion de las directrices desarrolladas en proyectos reales de |A.

Ejemplo: Los estudiantes participaran en un proyecto en el que desarrollaran
y aplicaran pautas éticas en un proyecto de |IA del mundo real.

6.4. Fomento del desarrollo y el despliegue responsables de la IA

La Ultima unidad se centrara en fomentar un entorno que fomente el
desarrollo y el despliegue responsables de la IA. Con base en el marco
propuesto por Jobin et al. (2019), que discutio las perspectivas globales sobre la
ética de la IA, los estudiantes exploraran métodos para fomentar la
colaboracion global y la creacion de IA responsable.

Explicacion:

Colaboracién global: Comprender la importancia de la colaboracién global
para fomentar una |IA responsable.

Compromiso de la comunidad: Fomentar el compromiso y la participacion
de la comunidad en el desarrollo ético de la IA.

Ejemplo: Los estudiantes desarrollaran estrategias y planes para fomentar la
participacion de la comunidad y la colaboracion global en la ética de la |A.
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4.3. Resultados de aprendizaje de CHARLIE WP2 para
adultos y jovenes EQF2 (SERIOUS GAME)

"Desentranando el sesgo algoritmico" es un juego serio educativo e
interactivo que introduce a los participantes de nivel EQF2 en el importante
tema del sesgo algoritmico. A lo largo del juego, se exploran los conceptos
fundamentales de los algoritmos, sus posibles sesgos y las implicaciones que
estos sesgos pueden tener en varios aspectos de la sociedad.

El objetivo principal de "Desentranando el sesgo algoritmico" (UAB) es
proporcionar un entorno de aprendizaje atractivo en el que los participantes
puedan investigar el tema a través de una serie de actividades y escenarios
interactivos. Al presentar el contenido en un formato accesible y ameno, se
espera que se fomente en los participantes una comprension y conciencia mas
profundas de la importancia del sesgo algoritmico.

Concretamente, los resultados esperados de este WP estan dirigidos a:

Introducir a los participantes en el concepto de sesgo algoritmico y su relevancia
en el mundo actual, destacando la importancia de abordar este tema en diversos
sectores.

Exponga a los participantes a ejemplos de la vida real de sesgo algoritmico,
ilustrando las posibles consecuencias e implicaciones éticas asociadas con los
algoritmos sesgados.

Fomentar la capacidad de pensamiento critico entre los participantes,
permitiéndoles analizar y evaluar algoritmos y sus posibles sesgos en diferentes
contextos.

Desarrollar la comprension de los participantes sobre varios tipos de sesgos
algoritmicos, incluidos los sesgos basados en datos, los sesgos impulsados por
modelos y los sesgos impulsados por humanos.

Animar a los participantes a explorar el papel de la equidad, la transparencia y la
rendicidn de cuentas en el desarrollo y la implementacién de sistemas de |A.
Mejorar la concienciacién de los participantes sobre los principios éticos y las
directrices que rigen el desarrollo de la IA, como la no maleficencia, los derechos
humanos y la privacidad.

Desafie a los participantes a aplicar sus nuevos conocimientos para identificar
posibles sesgos en aplicaciones de |A simuladas y proponer soluciones para
mitigar estos sesgos.
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Promover la colaboracion y la comunicacion entre los participantes mientras
trabajan juntos para resolver problemas relacionados con el sesgo algoritmico y
compartir sus ideas.

Involucrar a los participantes en actividades reflexivas, animandolos a considerar
SUS propias perspectivas y sesgos y cOmo podrian afectar el uso de los sistemas de
IA.

Inspirar a los participantes para que sean proactivos en la defensa del desarrollo y
la implementacion éticos de la IA en sus comunidades y entornos profesionales,
fomentando el sentido de responsabilidad y el compromiso civico.

Al finalizar el juego, los participantes en el nivel EQF2 habran adquirido una
comprension basica del sesgo algoritmico y sus posibles consecuencias.
Desarrollaran habilidades iniciales de resolucion de problemas que les
permitan reconocer sesgos en las aplicaciones de IA. Ademas, los participantes
habran mejorado sus habilidades de comunicacion y trabajo en equipo, al
tiempo que fomentaran el sentido de la responsabilidad y la conciencia sobre
las consideraciones éticas en el uso de la IAy la tecnologia.

4.3.1. Contenido del juego "Desentrainando el sesgo algoritmico"
La estructura principal del contenido del juego para los participantes del nivel
EQF2 se puede organizar en cinco modulos:

1. Introduccién al sesgo algoritmico:
Conceptos basicos de algoritmos e |A
Introduccion al sesgo y la equidad en los sistemas de IA
Ejemplos reales de sesgo algoritmico

2. Tipos de sesgos algoritmicos:

Sesgo basado en datos

Sesgo basado en modelos

Sesgo impulsado por el ser humano

Ejemplos y escenarios para cada tipo de sesgo

3. Identificacién y tratamiento del sesgo algoritmico:

Estrategias para detectar sesgos en aplicaciones de IA

Técnicas basicas para mitigar los sesgos

Papel de las personas y las organizaciones en la lucha contra el sesgo
algoritmico
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4. Consideraciones éticas en la IA:

Importancia de la ética en el desarrollo y uso de la 1A

Introduccion a principios éticos como la no maleficencia, la rendicion de
cuentasy la transparencia

Conexion entre los derechos humanos, la equidad y la ética de la IA

5. Actividades de juego y desafios:

Escenarios interactivos en los que los jugadores identifican y abordan los
sesgos en las aplicaciones de |A

Tareas de resolucion de problemas basadas en equipos relacionadas con el
desarrollo ético de la IA

Sesiones de reflexion y discusion para reforzar el aprendizaje y promover la
conciencia sobre el sesgo algoritmico

A'lo largo del juego, los participantes participaran en actividades colaborativas
y desafios disefados para reforzar su comprension de los conceptos mientras
fomentan el trabajo en equipo, la comunicaciony las habilidades de resolucion
de problemas.

4.3.2. Descripcion del grupo destinatario, caracteristicas y
caracteristicas del MEC2

El Nivel 2 del Marco Europeo de Cualificaciones representa un nivel basico de
competencia en diversas materias o capacidades (Comision Europea, 2023).
Los participantes en el nivel EQF2 suelen encontrarse en las primeras etapas
de su viaje de aprendizaje o cursando una formacion profesional basica. Las
principales caracteristicas y caracteristicas del EQF2 incluyen:

Conocimientos basicos: Los participantes del EQF2 poseen una comprension
fundamental de los conceptos, principios e ideas clave en el area tematica
elegida, sin profundizar en teorias complejas o temas avanzados.

Habilidades practicas: Los participantes en el nivel EQF2 pueden aplicar sus
conocimientos basicos para realizar tareas y actividades sencillas relacionadas
con su campo, utilizando herramientas y técnicas basicas bajo supervision o
con orientacion.

Habilidades cognitivas: Los alumnos del EQF2 pueden utilizar habilidades
cognitivas basicas, como la resolucion de problemas y la toma de decisiones,
en situaciones familiares y sencillas. Pueden seguir instrucciones vy
procedimientos sencillos para completar las tareas.
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Comunicacion: Los participantes del EQF 2 son capaces de comunicar
informacioén e ideas basicas de forma clara y concisa, tanto verbalmente como
por escrito, en contextos familiares.

Colaboracion y trabajo en equipo: En el nivel EQF2, los participantes pueden
trabajar eficazmente con otros en un entorno de equipo o grupo, demostrando
cooperacion y comprension de la dinamica interpersonal basica.
Responsabilidad y autonomia: Los alumnos del EQF 2 pueden asumir la
responsabilidad de sus acciones y decisiones dentro del ambito de sus
limitados conocimientos y habilidades. Pueden trabajar bajo supervision,
siguiendo instrucciones y buscando ayuda Cuando sea necesario.
Adaptabilidad y flexibilidad: Los participantes en el nivel EQF2 pueden
adaptarse a cambios simples en su entorno de aprendizaje o trabajo y pueden
manejar desafios o contratiempos basicos con orientacién y apoyo.
Autoconciencia y autorreflexiéon: Los alumnos del EQF2 pueden reflexionar
sobre sus propias experiencias de aprendizaje e identificar areas de mejora,
demostrando un nivel basico de autoconciencia y un compromiso con el
crecimiento personal.

Conciencia ética: En el nivel EQF2, los participantes pueden reconocer los
principios éticos basicos y las directrices relevantes para su area tematica y
demostrar una comprension de su importancia en situaciones cotidianas.
Aprendizaje a lo largo de toda la vida: Se anima a los alumnos del EQF 2 a que
desarrollen un interés por el campo elegido y a que cultiven una mentalidad de
aprendizaje permanente, fomentando la curiosidad y la voluntad de continuar
su educacion y el desarrollo de habilidades mas alla del nivel del EQF 2.
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4.3.3. Matriz de competencias generales para el juego EQF2
«Desentranando el sesgo algoritmico»

La presente tabla presenta los resultados de aprendizaje del juego:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar el juego, el participante podra:

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

COMPETENCIAS

1. Comprender el concepto basico B

de los algoritmos y como se
utilizan en la vida cotidiana,
incluyendo ejemplos sencillos de
sus aplicaciones.

2.  Reconocer la importancia de la
equidad y la toma de decisiones
imparcial en el contexto de los
procesos algoritmicos.

3. Comprender la nocion basica de
sesgo algoritmico, incluida la
comprension de como se pueden
introducir los sesgos en los
sistemas de IA y sus posibles
consecuencias.

4, |dentificar ejemplos sencillos de
sesgo algoritmico en situaciones
del mundo real, y la importancia
de abordar estos sesgos para
garantizar resultados equitativos.

5. Comprender el papel de los datos
en el funcionamiento de los
sistemas de IAy como los datos
sesgados o incompletos pueden
dar lugar a decisiones sesgadas.

6. Adquirir un conocimiento basico
de las consideraciones éticas de la
IAy de la importancia de
desarrollar e implementar
algoritmos imparciales.

7. Reconocer la necesidad de
transparencia y rendiciéon de
cuentas en los sistemas de |A para
garantizar un uso responsable.

8. Comprender la importancia de los
derechos humanosy la equidad
en el contexto de la IAy el papel
de los algoritmos imparciales.

9. Desarrollar una conciencia basica
de las posibles implicaciones
legales y sociales del sesgo
algoritmico y la necesidad de
regulaciones y pautas apropiadas.

10. Cultivar el interés por aprender
mas sobre el sesgo algoritmico, la
ética de la IA, fomentando un
compromiso con el aprendizaje
permanente y el compromiso
responsable con la IA.

10.

Analice escenarios simples de la
vida real para identificar casos de
sesgo algoritmico y su impacto.
Aplicar habilidades basicas de
pensamiento critico para evaluar
la equidad de los sistemas de 1Ay
sus procesos de toma de
decisiones.

Desarrollar estrategias sencillas
para minimizar la presencia de
sesgos en los sistemas de |A,
como el uso de datos mas
diversos y representativos.
Comunicar de manera efectiva
sobre los conceptos basicos del
sesgo algoritmico y sus
consecuencias a audiencias no
especializadas.

Utilizar las habilidades de
resolucion de problemas para
abordar los desafios basicos
relacionados con el sesgo
algoritmico y la equidad en los
sistemas de IA.

Reflexionar sobre experiencias
personalesy los sesgos para
comprender mejor la
importancia de promover la
equidad y la toma de decisiones
imparcial en los sistemas de IA.
Colaborar con otros para
identificar posibles problemasy
desarrollar soluciones
adecuadas.

Demostrar una conciencia ética
basica en el contexto de la IA,
comprendiendo la importancia
del desarrolloy la
implementacion de una IA
responsable.

Adaptarse a diferentes
escenarios que impliquen sesgos
algoritmicos, reconociendo la
necesidad de mejora continua.
Demostrar una competencia
proactiva para abordar el sesgo
algoritmico, tomando la iniciativa
para aprender masy participar
en debates y actividades
relevantes.

1.

Apreciaciéon de la importancia de la
equidad y la toma de decisiones imparcial
en los sistemas de |IA, reconociendo las
posibles consecuencias del sesgo
algoritmico en las personasy la sociedad.
Responsabilidad ética, reconociendo el
papel de las personas en el desarrollo y
despliegue de sistemas de |Ay la
necesidad de actuar de forma ética y
responsable.

Apertura a diversas perspectivas, estar
dispuesto a considerar diferentes puntos
de vista y experiencias al abordar
cuestiones relacionadas con el sesgo
algoritmico y la equidad.

Compromiso con el aprendizaje continuo
y el crecimiento personal, entendiendo
gue abordar los sesgos algoritmicos
requiere un aprendizaje y una adaptacion
continuos.

Colaboraciéon y trabajo en equipo,
valorando las contribuciones de los
demads y reconociendo la importancia de
trabajar juntos para abordar problemas
complejos como el sesgo algoritmico.
Pensamiento critico, cuestionar
suposiciones y estar dispuesto a reevaluar
las creencias y sesgos personales a la luz
de nueva informacién o perspectivas.
Empatia y compasion, teniendo en
cuenta el impacto del sesgo algoritmico
en diferentes individuos y comunidades y
esforzandose por promover la justiciay la
equidad en los sistemas de |A.

Respeto a la privacidad y proteccion de
datos, reconociendo la importancia de
mantener la privacidad del usuario y
salvaguardar la informacién personal en
las aplicaciones de IA.

Conciencia social, comprensién de las
implicaciones sociales mas amplias del
sesgo algoritmico y la necesidad de una
accién colectiva para abordar estos
desafios.

Compromiso proactivo, tomar la iniciativa
para participar en debates y actividades
relacionadas con el sesgo algoritmicoy la
equidad, y abogar por el desarrolloy la
implementacion responsables de la IA.
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