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Beskrivelse af opgaven

Beskrivelse af, hvordan opgaven skal lgses

Anslaet tid til at I@se opgaven
Forslag til kilder til at Ipse opgaven

Detaljeret beskrivelse af, hvordan opgaven skal
lpses

Information om deadline for aflevering af
opgaven

Kontaktoplysninger eller hvordan man afklarer
tvivisspgrgsmal

Beskrivelse til undervisere

Deltagerne skal analysere en fiktiv case (se naeste slide) om en finansiel teknologivirksomhed (FinTech Innovations),
som brugte et algoritmisk system til at vurdere kreditveerdighed til godkendelse af I1an. Virksomhedens mal var at
tiloyde hurtige og effektive lan til en bredere demografisk gruppe. Det blev dog senere opdaget, at algoritmen
konsekvent favoriserede ansggere fra bestemte indkomstgrupper og racemaessige baggrunde, hvilket resulterede i en
diskriminerende lanepraksis. Deltagerne skal undersgge de grundlaeggende arsager til dette problem, evaluere
konsekvenserne for de bergrte samfundsgrupper og foresla effektive afhjeelpningsstrategier.

GCruppearbejde med 3-4 personer.

Research og baggrundsanalyse
Gennemga kursusmaterialet og litteraturen om algoritmisk bias og retfeerdighed.
Forsta de specifikke faktorer, der bidrog til FinTech Innovations' diskriminerende resultater, herunder databias,
anvendte funktioner og fraveeret af fairness-metrikker.
Identifikation af grundleeggende arsager
Analyser de mader, hvorpa FinTech Innovations' treeningsdata og funktioner kan have indlejret samfundsmaessige
bias.
Undersgg fraveeret af fairnessmalinger og manglen pa input fra interessenter.
Anbefalinger til afhjselpning
Udvikl nogle anbefalinger til at handtere de identificerede bias, herunder varierede data, nye valideringsprocedurer,
etiske retningslinjer og Igbende revision.
Udarbejdelse og aflevering
Strukturer resultaterne i en rapport med et klart resumé, en analyse af de grundlaeggende arsager og detaljerede
afhjeelpningsstrategier. Inkluder billeder, grafer eller tabeller, hvor det er relevant for at understgtte dine pointer.

30-60 minutter.

Kursusmateriale, akademiske informationsdatabaser, GAl-systemer (f.eks. ChatGPT, Copilot osv.) og internetsggninger.

Skriven sammenfattende rapport pa 500-750 ord.
Under den synkrone session.

Leereren skal angive en form for kontaktmulighed (det kan veere en e-mailadresse, et telefonnummer eller lign.)
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Fiktiv case for studerende

FinTech Innovations er kendt for sin innovative tilgang til at levere hurtige og effektive finansielle services, ofte gennem brug af algoritmiske
systemer til vurdering af kreditvaerdighed og godkendelse af lan. Denne fiktive case drejer sig om en FinTech-virksomhed, der brugte en
avanceret kreditvurderingsalgoritme til at vurdere ansggere og stromline sin ldnegodkendelsesproces. Virksomhedens mission var at
demokratisere adgangen til finansielle ressourcer og stgtte kunder, som fik en darligere service hos traditionelle banker. Men algoritmen
resulterede uventet i en diskriminerende udlanspraksis, der systematisk favoriserede ansggere fra bestemte indkomstgrupper og racemaessige

baggrunde.
Virksomhedens baggrund

Den fiktive FinTech-virksomhed, FinTech Innovations, blev etableret for at
disrupte den traditionelle banksektor ved at tilbyde et problemfrit, fuldt online
lanegodkendelsessystem. Systemet brugte en proprieteer algoritme til at
vurdere kreditrisiko baseret pa forskellige faktorer, sasom indkomst,
beskaeftigelseshistorik, geografisk placering og uddannelsesmaessig baggrund.
FinTech Innovations’ formal var at komme ind pa markedssegmenter, der blev
ignoreret af almindelige banker, iseer yngre personer, minoritetsgrupper og
personer med utraditionelle indteegtskilder.

Identifikation af problemer

Pa trods af sine erkleerede mal om inklusivitet favoriserede FinTech Innovations'
kreditscoringsalgoritme konsekvent ansggere fra hgjere indkomstgrupper og
specifikke racemaessige baggrunde. Det resulterede i uforholdsmaessigt hgje
afslagsprocenter for ansggere med lavere indkomst og fra racemaessige
minoriteter. Forskelle i lanegodkendelsesprocenter pa tvaers af demografiske
grupper gav anledning til bekymring blandt kundelobbygrupper, hvilket fgrte til
en ekstern revision, der bekraeftede algoritmens diskriminerende resultater.

Analyse af grundlaeggende arsager

Analysen afslgrede flere grundleeggende arsager til bias. For det fgrste
afspejlede de historiske data, der blev brugt til at traene algoritmen, eksisterende
samfundsmaessige forskelle og indlejrede systemiske bias i modellen. For
eksempel brugte den geografisk placering som en funktion, der korrelerede
steerkt med indkomst og race. Algoritmen var desuden steerkt afhaengig af
traditionelle beskaeftigelsesdata og oversa dem med ukonventionelle
indkomster som freelancere eller gig-arbejdere. Endelig gjorde manglen pa
fairness-metrikker under modelvalideringen det muligt for disse bias at
fortseette uden at blive opdaget.

Konsekvensanalyse

FinTech Innovations' diskriminerende praksis havde betydelige sociale og
pkonomiske konsekvenser for de bergrte grupper. Minoriteter og ansggere med
lav indkomst fik naesten dobbelt sa mange afslag pa lan som ansggere med
hgjere indkomst og en privilegeret baggrund. Denne udelukkelse resulterede i
mistede muligheder for gkonomisk vaekst og yderligere forankring af
eksisterende uligheder. Virksomheden stod over for skader pa sit omdgmme,
lovgivningsmaessig kontrol og juridiske udfordringer.
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Fiktiv case for studerende

Afbodningsstrategier
For at Igse disse problemer implementerede FinTech Innovations flere korrigerende foranstaltninger:
- Diversificering af data
De udvidede treeningsdataene til at omfatte forskellige ansggere fra forskellige indkomstniveauer, racer og beskaeftigelsestyper.
- Fairness-metrikker
De indarbejdede fairness-metrikker for at sikre, at algoritmens resultater var objektive og repraesentative.
- Mal for gennemsigtighed
Virksomheden forpligtede sig til at dele mere information om, hvordan dens algoritme vurderede kreditvaerdighed.
- Etiske retningslinjer

De nye retningslinjer kreevede lgbende overvagning, konsekvensanalyse og inddragelse af interessenter.

Konklusion og anbefalinger

Denne sag illustrerer de utilsigtede konsekvenser af algoritmisk beslutningstagning i FinTech. Den understreger vigtigheden af at bruge forskelligartede
treeningsdata, validere algoritmer med fairness-metrikker og opretholde gennemsigtighed for at mindske bias og diskrimination. Brancheomfattende etiske
standarder og lovgivningsmaessige rammer er afggrende for at fremme fair og inkluderende FinTech-praksis.
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