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INTRODUCERE




Intelegerea relatiei complexe dintre confidentialitate si confort in IA.
Explorarea elementelor fundamentale ale confidentialitatii datelor.

Analizarea modului in care confidentialitatea si confortul se intersecteaza si au impact

asupra sistemelor Al.
Evidentierea importantei confidentialitatii si confortului in aplicatiile 1A.

Evaluarea riscurilor si beneficiilor potentiale asociate cu confidentialitatea si confortul in

|A.

Examinarea unui studiu de caz din lumea reala: Implementarea |A in sistemele de

supraveghere.



Sa inteleaga relatia complexa dintre confidentialitate si confort in sistemele de inteligenta
artificiala si sa recunoasca importanta echilibrarii acestor doua aspecte pentru implementarea

responsabila a inteligentei artificiale.

ldentificati componentele esentiale ale confidentialitatii datelor, inclusiv consimtamantul,

limitarea scopului si securitatea.

Analizati modul in care viata privata si confortul se intersecteaza in aplicatiile IA, conducand la

dileme etice.

Evaluati atat riscurile potentiale, cum ar fi incalcarea securitatii datelor si prejudecatile, cat si
beneficiile asociate tehnologiilor Al, inclusiv cresterea eficientei si imbunatatirea experientei

utilizatorilor.



Se sugereaza introducerea unel intrebari captivante sau a unui fapt
surprinzator
pentru a capta interesul cursantilor in explicarea peisajului actual al IA,

subliniind importanta vietii private si a confortului

(a se vedea slide-urile urmatoare pentru exemple de intrebari)
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INTREBAREA SONDAJULUI
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INTREBAREA SONDAJULUI
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INTELEGEREA
CONFIDENTIALITATII
SI A CONFORTULUI

IhLA-




Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

Dilema lui Sarah:
compromisul confidentialitate-convenienta

Sarah, o studentg, foloseste dispozitive inteligente pentru comoditate, dar

devine ingrijorata de modul in care acestea ii colecteaza si ii folosesc datele

personale, subliniind echilibrul delicat dintre confidentialitate si comoditate in

tehnologia IA.
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

INTREBARE
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Intelegerea confidentialita

?

til si confortului in 1A

Faceti cunostinta cu Sarah, o
studenta dornica sa isi
simplifice viata cu ajutorul

tehnologiei inteligente.

Viata inteligenta a lui Sarah

Difuzor inteligent pentru
programe zilnice si
divertisment, termostat
inteligent pentru conditii
optime de viata si ceas
inteligent pentru urmarirea

activitatii fizice.

Comoditate la maxim

"Intr-o dimineata, difuzorul
inteligent al lui Sarah 1i ofera
un nou traseu pentru a evita

traficul - un exemplu
perfect de confort bazat pe

inteligenta artificiala."

Cand confortul devine

personal

"Mai tarziu, un anunt
personalizat ii recomanda
cafeaua cu lapte preferata

la o cafenea din apropiere."
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

INTREBARE
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til si confortului in 1A

?

Intelegerea confidentialita

PRIVACY

( Q A
1 Y‘\E.‘/ ‘ CONVENNENCE | |

o —o0 01

CONVENIICY PRIVARCE |

Y ) 1
. | PRIVAC R

Conectarea punctelor Reversul convenientei Confidentialitate vs. Comoditate: "Cum credeti ca Sarah ar trebui
) . _ . e e o o _ sa abordeze preocuparile sale cu
Dispozitivele lui Sarah se Sarah apreciaza eficienta, Eficienta si servicii personalizate o ] o
5 L . C privire la confidentialitate?"
adapteaza la obiceiurile si dar devine nelinistita cu VS.
programul ei, demonstrand privire la cantitatea de Pierderea confidentialitatii si
integrarea invaziva, dar fara informatii personale pe care  ytjlizarea neautorizat3 a datelor.
probleme, a tehnologiei dispozitivele sale o
inteligente. colecteaza si o utilizeaza fara

consimtamantul ei explicit."
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

INTREBARE
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

INTREBARE
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

Ce este confidentialitatea?
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

In contextul IA, confidentialitatea cuprinde mai multe dimensiuni-cheie:

Confidentialitatea datelor +

Securitatea informatiilor +

Autonomie personala +
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

In contextul 1A, confidentialitatea cuprinde mai multe dimensiuni-cheie:

Confidentialitatea datelor -

Confidentialitatea datelor protejeaza datele personale impotriva accesului sau divulgarii neautorizate, asigurand
persoanelor fizice controlul informatiilor lor in conformitate cu preferintele si reglementarile. in IA, protejarea datelor cu
caracter personal este vitala pentru a preveni incalcarile si utilizarea abuziva, cruciale pentru fiabilitatea sistemului.
Reglementari precum GDPR impun orientari stricte pentru colectarea, prelucrarea si stocarea datelor, cu scopul de a
proteja drepturile de confidentialitate si de a asigura responsabilitatea.

Exemplu: Imaginati-va o aplicatie de sanatate care stocheaza date medicale fara consimtamant sau masuri de securitate.
Fara criptare, aceasta risca brese, expunand informatii sensibile. Nerespectarea GDPR, cum ar fi partajarea neautorizata a
datelor, ar putea duce la consecinte juridice, subliniind nevoia de confidentialitate robusta a datelor in |A.

Securitatea informatiilor +

Autonomie personala +
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til si confortului in 1A

?

Intelegerea confidentialita

In contextul 1A, confidentialitatea cuprinde mai multe dimensiuni-cheie:

Confidentialitatea datelor +

Securitatea informatiilor

Securitatea informatiilor implica masuri de protectie care asigura ca datele raman in siguranta impotriva coruptiei si
accesului neautorizat, mentinand integritatea si confidentialitatea acestora.

Sunt necesare protocoale de securitate solide pentru a proteja datele utilizate in sistemele de inteligenta artificiala
impotriva pirateriei si a scurgerilor de informatii. Masurile specifice de securitate includ criptarea, care bruiaza datele
pentru a le face ilizibile fara cheia corecta de decriptare, autentificarea cu doi factori, care solicita utilizatorilor sa furnizeze
doua forme de verificare pentru a accesa datele, si solutii sigure de stocare a datelor, cum ar fi baze de date criptate sau
stocare in cloud cu controale stricte ale accesului.

Exemplu: Luati in considerare un scenariu in care un sistem Al de asistenta medicala nu dispune de masuri de securitate
adecvate. Hackerii exploateaza vulnerabilitatile din sistem pentru a obtine acces neautorizat la dosarele pacientilor, ceea
ce duce la o incélcare masiva a securitatii datelor. In consecintd, sunt expuse informatii medicale sensibile, ceea ce duce

la incalcari ale vietii private, repercusiuni juridice si afectarea reputatiei organizatiei. Acest caz subliniaza importanta

critica a implementarii unor masuri solide de securitate a informatiilor in sistemele Al pentru a reduce riscul de incalcare
a securitatii datelor si nentri a broteia informatiile sensibile

Autonomie personala +
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til si confortului in 1A

?

Intelegerea confidentialita

In contextul 1A, confidentialitatea cuprinde mai multe dimensiuni-cheie:

Confidentialitatea datelor +

Securitatea informatiilor +

Autonomie personala -

Autonomia personala se refera la dreptul unei persoane de a-si controla informatiile personale si de a lua decizii cu privire
la modul in care acestea sunt utilizate. In contextul IA, sustinerea autonomiei personale este esentiald pentru respectarea
drepturilor persoanelor si pentru asigurarea utilizarii etice a tehnologiei.

Practicile etice in materie de IA acorda prioritate obtinerii consimtamantului informat al persoanelor inainte de
colectarea si utilizarea datelor acestora. Sistemele Al au potentialul de a afecta autonomia personala prin luarea de decizii
in numele persoanelor fara consimtamantul explicit sau constientizarea acestora.

Exemplu: Un instrument de selectie a locurilor de munca bazat pe inteligenta artificiala analizeaza CV-urile candidatilor
pentru a prezice adecvarea la un post, influentand potential deciziile de angajare. In cazul in care algoritmul face
discriminari sau utilizeaza date partinitoare, apar probleme etice, subminand autonomia candidatilor si hecesitand
supravegherea umana.
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Legalitate, corectitudine si transparenta: prelucrarea datelor cu caracter personal trebuie sa fie legala, corecta si
transparenta pentru persoana vizata.

Limitarea scopului: datele trebuie colectate in scopuri specificate, explicite si legitime si nu trebuie prelucrate ulterior
intr-un mod incompatibil.

Minimizarea datelor: vor fi colectate si prelucrate numai datele necesare pentru prelucrare.

Acuratete: datele cu caracter personal trebuie sa fie exacte si actualizate; datele inexacte trebuie sterse sau rectificate
fara intarziere.

Limitarea stocarii: datele cu caracter personal ar trebui pastrate intr-o forma care sa permita identificarea persoanelor
vizate pentru o perioada nu mai lunga decat cea necesara in scopurile pentru care sunt prelucrate datele cu caracter
personal.

Integritate si confidentialitate: datele trebuie prelucrate intr-un mod care sa asigure securitatea corespunzatoare,
inclusiv protectia impotriva prelucrarii neautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, distrugerii sau deteriorarii
accidentale.

Raspunderea: operatorul de date este responsabil si trebuie sa poata demonstra respectarea tuturor celorlalte principii
de protectie a datelor.
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

Incalcarea confidentialitatii datelor intr-un sistem Al
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

Dilema lui Sarah:
compromisul confidentialitate-convenienta

Sarah, o studentg, foloseste dispozitive inteligente pentru comoditate, dar

devine ingrijorata de modul in care acestea ii colecteaza si ii folosesc datele

personale, subliniind echilibrul delicat dintre confidentialitate si comoditate in

tehnologia IA.
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

INTREBARE
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Intelegerea confidentialita

?

til si confortului in 1A

Faceti cunostinta cu Sarah, o
studenta dornica sa isi
simplifice viata cu ajutorul

tehnologiei inteligente.

Viata inteligenta a lui Sarah

Difuzor inteligent pentru
programe zilnice si
divertisment, termostat
inteligent pentru conditii
optime de viata si ceas
inteligent pentru urmarirea

activitatii fizice.

Comoditate la maxim

"Intr-o dimineata, difuzorul
inteligent al lui Sarah 1i ofera
un nou traseu pentru a evita

traficul - un exemplu
perfect de confort bazat pe

inteligenta artificiala."

Cand confortul devine

personal

"Mai tarziu, un anunt
personalizat ii recomanda
cafeaua cu lapte preferata

la o cafenea din apropiere."
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

INTREBARE
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til si confortului in 1A

?

Intelegerea confidentialita

PRIVACY

( Q A
1 Y‘\E.‘/ ‘ CONVENNENCE | |

o —o0 01

CONVENIICY PRIVARCE |

Y ) 1
. | PRIVAC R

Conectarea punctelor Reversul convenientei Confidentialitate vs. Comoditate: "Cum credeti ca Sarah ar trebui
) . _ . e e o o _ sa abordeze preocuparile sale cu
Dispozitivele lui Sarah se Sarah apreciaza eficienta, Eficienta si servicii personalizate o ] o
5 L . C privire la confidentialitate?"
adapteaza la obiceiurile si dar devine nelinistita cu VS.
programul ei, demonstrand privire la cantitatea de Pierderea confidentialitatii si
integrarea invaziva, dar fara informatii personale pe care  ytjlizarea neautorizat3 a datelor.
probleme, a tehnologiei dispozitivele sale o
inteligente. colecteaza si o utilizeaza fara

consimtamantul ei explicit."
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

INTREBARE
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

INTREBARE
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

Ce este confidentialitatea?
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Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

In contextul IA, confidentialitatea cuprinde mai multe dimensiuni-cheie:

Confidentialitatea datelor +

Securitatea informatiilor +

Autonomie personala +

CU2 | Al privacy and convenience 32



Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

In contextul 1A, confidentialitatea cuprinde mai multe dimensiuni-cheie:

Confidentialitatea datelor -

Confidentialitatea datelor protejeaza datele personale impotriva accesului sau divulgarii neautorizate, asigurand
persoanelor fizice controlul informatiilor lor in conformitate cu preferintele si reglementarile. in IA, protejarea datelor cu
caracter personal este vitala pentru a preveni incalcarile si utilizarea abuziva, cruciale pentru fiabilitatea sistemului.
Reglementari precum GDPR impun orientari stricte pentru colectarea, prelucrarea si stocarea datelor, cu scopul de a
proteja drepturile de confidentialitate si de a asigura responsabilitatea.

Exemplu: Imaginati-va o aplicatie de sanatate care stocheaza date medicale fara consimtamant sau masuri de securitate.
Fara criptare, aceasta risca brese, expunand informatii sensibile. Nerespectarea GDPR, cum ar fi partajarea neautorizata a
datelor, ar putea duce la consecinte juridice, subliniind nevoia de confidentialitate robusta a datelor in |A.

Securitatea informatiilor +

Autonomie personala +
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til si confortului in 1A

?

Intelegerea confidentialita

In contextul 1A, confidentialitatea cuprinde mai multe dimensiuni-cheie:

Confidentialitatea datelor +

Securitatea informatiilor

Securitatea informatiilor implica masuri de protectie care asigura protectia datelor impotriva coruptiei si a accesului
neautorizat, mentinand integritatea si confidentialitatea acestora.

Sunt necesare protocoale de securitate solide pentru a proteja datele utilizate in sistemele de inteligenta artificiala
impotriva pirateriei si a scurgerilor de informatii. Masurile specifice de securitate includ criptarea, care bruiaza datele
pentru a le face ilizibile fara cheia corecta de decriptare, autentificarea cu doi factori, care solicita utilizatorilor sa furnizeze
doua forme de verificare pentru a accesa datele, si solutii sigure de stocare a datelor, cum ar fi baze de date criptate sau
stocare in cloud cu controale stricte ale accesului.

Exemplu: Luati in considerare un scenariu in care un sistem Al de asistenta medicala nu dispune de masuri de securitate
adecvate. Hackerii exploateaza vulnerabilitatile din sistem pentru a obtine acces neautorizat la dosarele pacientilor, ceea
ce duce la o incélcare masiva a securitatii datelor. In consecintd, sunt expuse informatii medicale sensibile, ceea ce duce

la incalcari ale vietii private, repercusiuni juridice si afectarea reputatiei organizatiei. Acest caz subliniaza importanta

critica a implementarii unor masuri solide de securitate a informatiilor in sistemele Al pentru a reduce riscul de incalcare
a securitatii datelor si nentri a broteia informatiile sensibile

Autonomie personala +
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til si confortului in 1A

?

Intelegerea confidentialita

In contextul 1A, confidentialitatea cuprinde mai multe dimensiuni-cheie:

Confidentialitatea datelor +

Securitatea informatiilor +

Autonomie personala -

Autonomia personala se refera la dreptul unei persoane de a-si controla informatiile personale si de a lua decizii cu privire
la modul in care acestea sunt utilizate. In contextul IA, sustinerea autonomiei personale este esentiald pentru respectarea
drepturilor persoanelor si pentru asigurarea utilizarii etice a tehnologiei.

Practicile etice in materie de IA acorda prioritate obtinerii consimtamantului informat al persoanelor inainte de
colectarea si utilizarea datelor acestora. Sistemele Al au potentialul de a afecta autonomia personala prin luarea de decizii
in numele persoanelor fara consimtamantul explicit sau constientizarea acestora.

Exemplu: Un instrument de selectie a locurilor de munca bazat pe inteligenta artificiala analizeaza CV-urile candidatilor
pentru a prezice adecvarea la un post, influentand potential deciziile de angajare. In cazul in care algoritmul face
discriminari sau utilizeaza date partinitoare, apar probleme etice, subminand autonomia candidatilor si hecesitand
supravegherea umana.
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Legalitate, corectitudine si transparenta: prelucrarea datelor cu caracter personal trebuie sa fie legala, corecta si
transparenta pentru persoana vizata.

Limitarea scopului: datele trebuie colectate in scopuri specificate, explicite si legitime si nu trebuie prelucrate ulterior
intr-un mod incompatibil.

Minimizarea datelor: vor fi colectate si prelucrate numai datele necesare pentru prelucrare.

Acuratete: datele cu caracter personal trebuie sa fie exacte si actualizate; datele inexacte trebuie sterse sau rectificate
fara intarziere.

Limitarea stocarii: datele cu caracter personal ar trebui pastrate intr-o forma care sa permita identificarea persoanelor
vizate pentru o perioada nu mai lunga decat cea necesara pentru scopurile in care sunt prelucrate datele cu caracter
personal.

Integritate si confidentialitate: datele trebuie prelucrate intr-un mod care sa asigure securitatea corespunzatoare,
inclusiv protectia impotriva prelucrarii neautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, distrugerii sau deteriorarii
accidentale.

Raspunderea: operatorul de date este responsabil si trebuie sa poata demonstra respectarea tuturor celorlalte principii
de protectie a datelor.

36



Intelegerea confidentialitatii si confortului in IA

Incalcarea confidentialitatii datelor intr-un sistem Al
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- Context: luati in considerare o noua aplicatie de urmarire a sanatatii, HealthMate. Aceasta aplicatie ofera planuri

personalizate de fitness si dieta prin analizarea activitatilor zilnice, a aportului alimentar si a parametrilor de sanatate.

- Provocarea scenariului: HealthMate se poate sincroniza cu retelele dvs. de socializare pentru a colecta mai multe date
despre stilul dvs. de viata pentru o personalizare imbunatatita si pentru a impartasi informatii cu partenerii care va pot

trimite reclame directionate in functie de obiectivele dvs. de sanatate.
- Intrebiri pentru reflectie:
- Ati opta pentru personalizarea imbunatatita, stiind ca datele dvs. ar putea fi utilizate pentru publicitate directionata?

- Cum punetiin balanta beneficiile unui plan de sanatate personalizat cu riscurile partajarii datelor dumneavoastra?
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INTERACTIUNEA DINTRE
CONFIDENTIALITATE SI
SONFORT
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Interactiunea dintre confidentialitate si

confort

compromisuri intre confidentialitate si confort

Dileme etice

Impactul in lumea reala al deciziilor privind confidentialitatea si confortul

CU2 | Al privacy and convenience
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Interactiunea dintre confidentialitate si
Confort

I\

compromisuri intre confidentialitate si confort

Echilibrul dintre confidentialitate si comoditate implica navigarea prin compromisurile dintre cele doua.
Confidentialitatea necesita adesea restrictii privind colectarea si utilizarea datelor, ceea ce poate
impiedica furnizarea continua de servicii convenabile. Dimpotriva, prioritizarea confortului poate implica
sacrificarea confidentialitatii prin permiterea unui acces mai mare la informatiile personale.

Dileme etice +

Impactul in lumea reala al deciziilor privind confidentialitatea si confortul +




Interactiunea dintre confidentialitate si

confort

compromisuri intre confidentialitate si confort +

Dileme etice

Interactiunea dintre viata privata si comoditate ridica dileme etice care trebuie abordate. Consideratiile
etice includ determinarea masurii in care persoanele ar trebui sa fie dispuse sa isi compromita viata
privata pentru comoditate si evaluarea implicatiilor etice ale practicilor de colectare si utilizare a datelor
de catre companiile tehnologice.

Impactul in lumea reala al deciziilor privind confidentialitatea si confortul +
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Interactiunea dintre confidentialitate si

confort

compromisuri intre confidentialitate si confort +

Dileme etice +

Impactul in lumea reala al deciziilor privind confidentialitatea si confortul

Alegerile pe care le fac persoanele si organizatiile in ceea ce priveste confidentialitatea si confortul au
implicatii in lumea reala. Optarea pentru comoditate in detrimentul confidentialitatii poate duce la
incalcari ale securitatii datelor, furturi de identitate sau pierderea autonomiei. Dimpotriva, prioritizarea
confidentialitatii in detrimentul confortului poate duce la reducerea accesului la servicii personalizate
sau la impiedicarea progreselor tehnologice care se bazeaza pe colectarea de date.
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Interactiunea dintre confidentialitate si

confort
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IMPORTANTA VIETII
PRIVATE SI A
cONFORTULUI
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Importanta vietii private si a confortului

Sporirea increderii utilizatorilor si adoptarea tehnologiei

Consideratii juridice si etice in implementarea |A

Impactul asupra normelor societale si comportamentelor individuale

CU2 | Al privacy and convenience
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Importanta vietii private si a confortului

Sporirea increderii utilizatorilor si adoptarea tehnologiei

Prioritatea acordata confidentialitatii si confortului in tehnologiile IA este esentiala pentru sporirea
increderii utilizatorilor si promovarea unei adoptari mai largi. Atunci cand utilizatorii simt ca le este

respectata viata privata si ca se acorda prioritate comoditatii lor, este mai probabil sa adopte solutiile Al.

Prin oferirea de experiente convenabile care sa acorde prioritate si confidentialitatii, sistemele Al pot
crea incredere in utilizatori, ceea ce duce la cresterea ratelor de adoptie si la experiente pozitive ale
utilizatorilor.

Consideratii juridice si etice in implementarea |A +

Impactul asupra normelor societale si comportamentelor individuale +
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Importanta vietii private si a confortului

Sporirea increderii utilizatorilor si adoptarea tehnologiei +

Consideratii juridice si etice in implementarea I1A

Luarea in considerare a implicatiilor juridice si etice este extrem de importanta atunci cand se
implementeaza tehnologiile Al. Regulamente precum Regulamentul general privind protectia datelor
(GDPR) stabilesc orientari stricte pentru confidentialitatea si protectia datelor, asigurand respectarea
drepturilor persoanelor. Cadrele etice ghideaza dezvoltarea Al pentru a promova utilizarea responsabila
si etica a datelor. Prin aderarea la aceste reglementari si cadre, organizatiile pot implementa
tehnologiile Al intr-un mod care asigura protectia vietii private si utilizarea etica a datelor, promovand
increderea utilizatorilor si a partilor interesate.

Impactul asupra normelor societale si comportamentelor individuale +
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Importanta vietii private si a confortului

Sporirea increderii utilizatorilor si adoptarea tehnologiei +

Consideratii juridice si etice in implementarea IA +

Impactul asupra normelor societale si comportamentelor individuale

Gestionarea confidentialitatii si a confortului de catre IA poate influenta in mod semnificativ normele
societale si comportamentele individuale. IA are potentialul de a modela asteptarile si preferintele in

materie de confidentialitate, influentand modul in care indivizii percep si interactioneaza cu tehnologia.

In plus, solutiile convenabile de inteligenta artificiald pot influenta rutinele zilnice si procesele
decizionale prin oferirea de experiente personalizate care simplifica sarcinile si sporesc eficienta.
Intelegerea acestor impacturi societale si individuale este esentiald pentru dezvoltarea tehnologiilor IA
care se aliniaza nevoilor si asteptarilor utilizatorilor, respectand in acelasi timp dreptul acestora la viata
privata.
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Importanta vietii private si a confortului
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RISCURI SI BENEFICII
ALE
CONFIDENTIALITATII S|
EONFORTULUI
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Riscuri potentiale Beneficii potentiale Reducerea riscurilor

incalcarea securitatii datelor: Sistemele Al gestioneaza adesea cantitati mari de date sensibile, ceea ce
le face susceptibile la incalcari ale securitatii datelor. Accesul neautorizat la informatii personale poate

duce la furturi de identitate, pierderi financiare si daune reputationale.

Pierderea vietii private: Tehnologiile Al pot colecta si analiza date cu caracter personal fara
consimtamantul sau cunostinta persoanelor, compromitandu-le dreptul la viata privata. Aceasta erodare
a vietii private poate duce la neincredere in sistemele de inteligenta artificiala si la ingrijorari cu privire la

utilizarea abuziva a datelor.

Prejudecati in algoritmii Al: Algoritmii inteligentei artificiale pot perpetua prejudecatile prezente in
datele de instruire, ceea ce duce la rezultate discriminatorii. Algoritmii Al partinitori pot conduce la un

tratament sau un proces decizional nedrept, exacerband inegalitatile sociale existente.
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Riscuri potentiale Beneficii potentiale Reducerea riscurilor

Cresterea eficientei: |A rationalizeaza procesele si automatizeaza sarcinile, ducand la cresterea eficientei
si productivitatii. Prin manipularea sarcinilor repetitive, Al elibereaza timp pentru ca angajatii sa se

concentreze pe activitati cu valoare mai mare.

Decizii mai bune bazate pe date: Algoritmii Al analizeaza cantitati mari de date pentru a descoperi
perspective si modele, permitand organizatiilor sa ia decizii mai bine fundamentate. Perspectivele

bazate pe IA pot optimiza operatiunile, pot imbunatati experienta clientilor si pot stimula inovarea.

imbunatatirea experientei utilizatorilor: Personalizarea Al imbunatateste experientele utilizatorilor prin
furnizarea de recomandari si servicii personalizate. De la recomandari personalizate de produse la

mentenanta predictiva in productie, |A sporeste satisfactia si implicarea utilizatorilor.
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Riscuri potentiale Beneficii potentiale Reducerea riscurilor

Implementati masuri solide de securitate: organizatiile ar trebui sa implementeze masuri solide de
securitate pentru a se proteja impotriva incalcarii securitatii datelor si a accesului neautorizat. Acestea

includ criptarea, controlul accesului si audituri de securitate periodice.

Asigurarea transparentei si a responsabilitatii: transparenta si responsabilitatea sunt esentiale pentru
consolidarea increderii in sistemele Al. Organizatiile ar trebui sa fie transparente cu privire la modul in

care sunt utilizate tehnologiile IA si sa asigure responsabilitatea pentru actiunile lor.

Prioritizarea consideratiilor etice: consideratiile etice ar trebui sa ghideze dezvoltarea si implementarea
Al. Organizatiile ar trebui sa acorde prioritate corectitudinii, transparentei si responsabilitatii in sistemele

de inteligenta artificiala pentru a atenua prejudecatile si a asigura utilizarea etica a datelor.
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Studiu de caz: IA Tn supraveghere
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Scenariu

Intr-un oras aglomerat, autoritatile locale
iImplementeaza sisteme de supraveghere
bazate pe inteligenta artificiala pentru a
spori siguranta si securitatea publica.
Aceste sisteme utilizeaza tehnologii
avansate, cum ar fi recunoasterea faciala,
analiza comportamentului si detectarea
obiectelor, pentru a monitoriza spatiile
publice, a identifica potentialele amenintari

si a raspunde urgentelor in timp real.
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Studiu de caz: |AIn supraveghere
Imbunatatiri ale securitatii vs. Incalcari ale confidentialitatii

Imbunatatiri ale securitatii incalcari ale confidentialitatii
Sistemele de supraveghere Al consolideaza masurile Tn ciuda beneficiilor in materie de securitate, apar
de securitate, permitand agentiilor de aplicare a legii preocupari cu privire la potentialele incalcari ale vietii
sa detecteze si sa reactioneze rapid la activitati private asociate cu supravegherea Al. Monitorizarea
suspecte sau potentiale amenintari la adresa continua si colectarea de date in spatiile publice
securitatii. ridica semne de intrebare cu privire la dreptul

. . . indivizilor la viata privata si la libertatea de a fi
Tehnologia de recunoastere faciala ajuta la

supravegheati constant.

identificarea persoanelor de pe listele de

supraveghere sau a celor date disparute, facilitand Exista riscul identificarii eronate si al rezultatelor fals

interventiile in timp util si sporind siguranta publica. pozitive, ceea ce duce la acuzatii eronate si la
incalcarea vietii private a persoanelor nevinovate
semnalate eronat de sistem.
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Studiu de caz: |AIn supraveghere
Importanta implementarii grijulii a 1A

Aflati mai multe despre importanta implementarii grijulii a 1A

Politici si reglementari clare

Utilizarea etica a datelor

Transparenta algoritmica si responsabilitate

Angajamentul public si supravegherea

CU2 | Al privacy and convenience
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Studiu de caz: |AIn supraveghere
Importanta implementarii grijulii a 1A

Aflati mai multe despre importanta implementarii grijulii a 1A

Politici si reglementari clare

Implementarea inteligenta a IA implica stabilirea unor politici si reglementari clare care sa
reglementeze utilizarea tehnologiilor de supraveghere pentru a asigura transparenta, responsabilitatea
si respectarea legislatiei privind protectia vietii private.

Utilizarea etica a datelor +
Transparenta algoritmica si responsabilitate +
Angajamentul public si supravegherea +

CU2 | Al privacy and convenience
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Studiu de caz: IAin supraveghere
Importanta implementarii grijulii a 1A

Politici si reglementari clare +

Utilizarea etica a datelor

Organizatiile trebuie sa acorde prioritate utilizarii etice a datelor colectate prin intermediul sistemelor de
supraveghere, respectand dreptul persoanelor la viata privata si minimizand riscul de incalcare a vietii
private sau de utilizare abuziva a informatiilor personale.

Transparenta algoritmica si responsabilitate +

Angajamentul public si supravegherea +
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Studiu de caz: IAin supraveghere
Importanta implementarii grijulii a 1A

Politici si reglementari clare +

Utilizarea etica a datelor +

Transparenta algoritmica si responsabilitate

Implementarea unor algoritmi de inteligenta artificiala transparenti si a unor mecanisme de
responsabilizare garanteaza ca sistemele de supraveghere sunt corecte, exacte si responsabile pentru

actiunile lor, reducand riscul unor prejudecati sau erori care ar putea conduce la incalcari ale vietii
private.

Angajamentul public si supravegherea +

62



Studiu de caz: IAin supraveghere
Importanta implementarii grijulii a 1A

Politici si reglementari clare +
Utilizarea etica a datelor +
Transparenta algoritmica si responsabilitate +

Angajamentul public si supravegherea

Implicarea publicului in discutii privind supravegherea Al si implicarea partilor interesate in procesul
decizional promoveaza transparenta, increderea si responsabilitatea, incurajand implementarea si
utilizarea responsabila a tehnologiilor de supraveghere.
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Intelegerea relatiei complexe dintre confidentialitate si confort in sistemele de inteligenta artificiald, recunoscand rolul

esential al acestora in integrarea tehnologica responsabila.

Explorarea aspectelor cheie ale confidentialitatii datelor si a implicatiilor acestora, inclusiv consimtamantul, securitatea si

practicile etice de gestionare a datelor.

Analiza intersectiei dintre confidentialitate si comoditate in aplicatiile Al, evaluand atat riscurile potentiale, cum ar fi
incalcarile securitatii datelor si prejudecatile, cat si beneficiile, cum ar fi cresterea eficientei si imbunatatirea experientei

utilizatorilor.

Sublinierea importantei unei implementari bine gandite a inteligentei artificiale, dupa cum demonstreaza un studiu de
caz real privind inteligenta artificiala in supraveghere, pentru a gasi un echilibru intre sporirea securitatii si respectarea

vietii private, promovand in cele din urma increderea, inovarea si bunastarea societatii.
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