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01. Johdanto

Tassa osaamiskokonaisuudessa oppijat saavat tietoa

tekoalyjarjestelmien lapinakyvyyden merkityksesta keskittyen

peruskasitteiden ymmmartamiseen, lapinakyvyyden ja algoritmisen

vinouman valiseen suhteeseen seka strategioiden merkitykseen sen

varmistamisessa, etta tekoalyjarjestelmat ovat ymmmarrettavia,

selitettavissa ja sidosryhmien saatavilla, ja ymmmartaen

reaalimaailman seuraukset ja arvostaen sita, miten tarkeita

tulkittavissa olevat mallit, selkea dokumentaatio ja tehokas viestinta

voivat olla [apinakyvyyskulttuurin edistamisessa ja algoritmisen

vinouman vahentamisessa.

Kurssin osaamistavoitteet ovat seuraavat:

Tekoalyjarjestelmien lapinakyvyyden merkitys ja sen merkitys sen
varmistamisessa, etta tekoalyjarjestelmat ovat ymmmarrettavia,
selitettavissa ja sidosryhmien saatavilla. Tunnistamme
lapinakyvien tekoalyjarjestelmien hyddyt ja arvostamme niiden
merkitysta luottamuksen rakentamisessa ja sidosryhmien
ymmarryksen mahdollistamisessa. Esimerkkina: Syovan
havaitsemiseen suunniteltu tekoalymalli voi uhata ihmishenkia,
vaikka se olisikin vain 1 % vaarassa. Tallaisissa tapauksissa tekoalyn
Ja ihmisten on tehtava yhteisty6tya, ja tehtava helpottuu
huomattavasti, kun tekoalymalli voi selittaa, miten se on paatynyt

tiettyyn paatokseen. Avoimuus tekee tekoalysta tiimipelaajan.
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Lapinakyvyyden ja algoritmisen vinouman valinen suhde, jotta
|oydettaisiin yhteys lapinakyvyyden ja algoritmisen vinouman
valille, tunnistettaisiin lapinakymattomyyden vaarat ja todettaisiin,
miten [apinakyvyyden lisaaminen voi auttaa tunnistamaan,
ehkaisemaan ja lieventamaan tekoalyjarjestelmien vinoutuneita
tuloksia. Tunnistamme lapinakyvyyden merkityksen algoritmisen
vinouman kasittelyssa ja lieventamisessa. Esimerkkina voidaan
todeta, etta tekoalyalgoritmit ovat usein vaikeaselkoisia siina
mielessy, etta selitykset eivat ole kaikkien sidosryhmien saatavilla.
Lapinakymattomyydella voi olla erilaisia |[ahteita. Joskus
instituutiot tai yritykset eivat kerro, milloin ne luottavat

tekoalyjarjestelmiin tai miten nama jarjestelmat toimivat.

Strategiat tekoalyjarjestelmien lapinakyvyyden edistamiseksi,
kuten selitettavien mallien kaytto, selkea dokumentointi ja
tekoalysovellusten paatdksentekoprosessista viestiminen.
Selitamme, miten tarkeita nama strategiat ovat lapinakyvyyden
kulttuurin edistamisessa ja algoritmisen vinouman
lieventamisessa. Tekoaly voi esimerkiksi vaikuttaa eri sidosryhmiin,
kuten kayttajiin, asiakkaisiin, tyontekijoihin, johtajiin,
saantelyviranomaisiin tai yhteiskuntaan. Avoimuuden ja
vastuullisuuden varmistamiseksi tekoalyn sidosryhmat on saatava

mukaan ja vaalittava koko tekoalyn elinkaaren ajan.

Osaamiskokonaisuus 4 | Lapinakyvyys




02. Lapinakyvyyden

merkitys
tekoalyjarjestelmissa
Osaamiskokonaisuus 4 | Lapinakyvyys







02. Lapindkyvyyden merkitys tekoalyjarjestelmissa

Lapinakyvyys on yksi tekoalyjarjestelmien kehittamisen ja

kayttddnoton perusperiaatteista.

Tekoalyn lapinakyvyydella tarkoitetaan tekoalyjarjestelmien
avoimuutta ja saavutettavuutta, jotta sidosryhmat voivat ymmartas,
miten algoritmit toimivat, miksi tietyt paatdkset tehdaan ja mitka
tekijat vaikuttavat niiden tuloksiin. Lapinakyvyys kasittaa useita eri
nakokohtia, kuten tiedon saatavuuden tietolahteistq, algoritmisista
malleista, paatoksentekoprosesseista ja mahdollisista vinoumista.
Lapinakyvat tekoalyjarjestelmat antavat sidosryhmille, kuten
kayttajille, kehittajille, poliittisille paattajille ja suurelle yleisélle,
mahdollisuuden tarkastella ja kyseenalaistaa algoritmien tuloksia,

mika edistaa luottamusta ja vastuullisuutta.

Yksi lapinakyvien tekoalyjarjestelmien tarkeimmista eduista on
niiden ymmarrettavyys. Kun tekoalyalgoritmit ovat lapinakyvia,
sidosryhmat voivat yymmartaa, miten ne toimivat ja miksi ne
tuottavat tiettyja tuloksia. Taman ymmarryksen ansiosta kayttajat
voivat luottaa tekoalyteknologioihin ja tehda tietoon perustuvia
paatdksia niiden kaytosta. Esimerkiksi laaketieteellisen diagnoosin
tekoalymallin yhteydessa lapinakyvyys antaa terveydenhuollon
ammattilaisille mahdollisuuden ymmartaa, miten malli on paatynyt
diagnoosiinsa, jolloin he voivat validoida sen tarkkuuden ja

luotettavuuden ennen hoitopaatdsten tekemista.

i
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Lisaksi [apinakyvyys helpottaa selitettavyytta, mika on olennaista sen
varmistamiseksi, etta tekoalyjarjestelmat pystyvat antamaan
tulkinnanvaraisia selityksia paatdksilleen ja toimilleen. Selitettavissa
oleva tekoaly antaa sidosryhmille mahdollisuuden ymmmartaa
algoritmisen lopputuloksen taustalla olevia perusteluja seka
tunnistaa ja korjata vinoumat tai virheet. Esimerkiksi lainojen
hyvaksymiseen tarkoitetun tekoalyjarjestelman tapauksessa
lapinakyvyys ja selitettavyys antavat lainanhakijoille mahdollisuuden
ymmartaa, miksi heidan hakemuksensa hyvaksyttiin tai hylattiin, ja
tarjota tietoa paatdksentekoprosessista ja muutoksenhakukeinoja,

jos he katsovat, etta paatds oli vinoutunut tai epaocikeudenmukainen.

Lisaksi lapinakyvyys parantaa tekoalyjarjestelmien saavutettavuutta,
Mika tekee niista osallistavampia ja oikeudenmukaisempia. Kun
tekoalyalgoritmit ovat [apinakyvia, erilaisista taustoista ja
asiantuntemustasoista tulevat sidosryhmat voivat saada ja tulkita
tietoa niiden toiminnasta ja tuloksista. Saavutettavuus varmistaa, etta
tekoalyteknologiat ovat paitsi yymmarrettavia myods kayttokelpoisia
monenlaisille kayttajille, myos niille, joilla on vammoja tai rajalliset
tekniset tiedot. Esimerkiksi kehitettaessa tekoalylla toimivia
saavutettavuustyokaluja vammaisille, avoimuus antaa kayttajille
mahdollisuuden ymmartaa, miten tyokalut toimivat ja miten he

voivat hydtya niista.

7

Osaamiskokonaisuus 4 | Lapinakyvyys

11



Havainnollistava esimerkki tekoalyjarjestelmien lapinakyvyyden
merkityksesta on tekoalymallien kehittaminen laaketieteelliseen
diagnostiikkaan, kuten sydvan havaitsemiseen. Vaikka tekoalymalli
olisikin erittain tarkka ja sen onnistumisprosentti olisi 99 prosenttia,
jaljelle jaavalla yhden prosentin virhemarginaalilla voi olla
hengenvaarallisia seurauksia potilaille. Tallaisissa kriittisissa
skenaarioissa avoimuus on olennaisen tarkeaa sen varmistamiseksi,
etta terveydenhuollon ammattilaiset ymmmartavat, miten tekoalymalli
on paatynyt diagnoosiinsa, ja etta he voivat tarkistaa sen tarkkuuden
ennen hoitopaatosten tekemista. Kun tekoalymalli selittaa avoimesti
paatdksentekoprosessinsg, siita tulee arvokas tyodkalu
terveydenhuollon ammattilaisille, mika parantaa heidan kykyaan

diagnosoida ja hoitaa potilaita tehokkaasti.

Kuten olemme jo lukeneet tasta oppaasta, algoritmisella vinoumalla
tarkoitetaan tekoalyalgoritmeissa esiintyvia jarjestelmallisia virheita
tai epaoikeudenmukaisuutta, jotka johtavat syrjiviin tuloksiin tiettyjen
yksildiden tai ryhmien kannalta. Nama vinoumat voivat johtua eri
lahteista, kuten vaaristyneesta koulutusdatasta, virheellisesta
algoritmisesta suunnittelusta tai jarjestelmaan koodatuista
inhimillisista vinoumista. Algoritmisen vinouman seuraukset voivat
olla kauaskantoisia, silla ne voivat yllapitaa eriarvoisuutta, vahvistaa

stereotypioita ja heikentaa luottamusta tekoalyjarjestelmiin.
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03. Lapinidkyvyyden ja algoritmisen vinouman

valinen suhde

Lapinakymattomyys eli avoimuuden puute pahentaa algoritmiseen

vinoumaan liittyvia riskeja.

Tekoalyalgoritmit ovat usein vaikeaselkoisia, mika tarkoittaa, etta
niiden paatdsten ja toimien selitykset eivat ole helposti kaikkien
sidosryhmien saatavilla. Tama vaikeaselkoisuus voi johtua monista eri
syista, kuten institutionaalisesta salassapidosta, yritysten
luottamuksellisuudesta tai teknisesta monimutkaisuudesta. Kun
sidosryhmat eivat saa tietoa tekoalyjarjestelmista, ne eivat pysty
arvioimaan algoritmien tulosten oikeudenmukaisuutta,
luotettavuutta tai eettisia vaikutuksia, mika johtaa vastuullisuuden

puuttumiseen ja mahdolliseen vahinkoon.

Lapinakyvyys on ratkaiseva vastalaake tekoalyjarjestelmien
lapinakymattdmyydelle, silla se antaa sidosryhmille mahdollisuuden
tarkastella ja kyseenalaistaa algoritmien paatdksia ja vahentaa nain
algoritmisen vinouman riskeja. Lisaamalla avoimuutta tekoalyn
kehittajat ja ammattilaiset voivat tarjota sidosryhmille tietoa siit3,
miten tekoalyjarjestelmat toimivat, miksi tietyt paatdkset tehdaan ja
mitka tekijat vaikuttavat niiden tuloksiin. Lapinakyvat
tekoalyjarjestelmat antavat sidosryhmille mahdollisuuden tunnistaa
Ja puuttua vinoumiin, validoida algoritmien tarkkuus ja asettaa
kehittajat vastuuseen tekoalyteknologian eettisesta ja

oikeudenmukaisesta kaytosta.
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Yksi tarkeimmista eduista, joita avoimuus tuo algoritmiseen
vinoumaan puuttumisessa, on kyky havaita ja lieventaa vinoutuneita
tuloksia. Kun tekoalyalgoritmit ovat lapinakyvia, sidosryhmat voivat
tutkia paatdksentekoprosessia ja tunnistaa tapaukset, joissa voi
esiintya vinoumaa. Esimerkiksi tekoalya palkkaavan
tekoalyjarjestelman yhteydessa lapinakyvyys antaa sidosryhmille
mahdollisuuden arvioida, syrjikd jarjestelma epaoikeudenmukaisesti
tiettyja vaestoryhmia valintaprosessissa. Tunnistamalla vinoutuneet
tulokset sidosryhmat voivat ryhtya korjaaviin toimiin algoritmisen
vinouman aiheuttamien haittojen lieventamiseksi ja

oikeudenmukaisuuden ja tasapuolisuuden edistamiseksi.

Lisaksi avoimuus helpottaa vastuullisuutta ja luottamusta
tekoalyjarjestelmiin. Kun sidosryhmat saavat tietoa
tekoalyalgoritmeista, ne voivat vaatia kehittajia ja ammattilaisia
vastuuseen tekoalyteknologian eettisesta ja oikeudenmukaisesta
kaytosta. Lapinakyvat tekoalyjarjestelmat luovat luottamusta
kayttajien, saantelyviranomaisten ja suuren yleisén keskuudessa,
mika edistaa luottamusta algoritmien tulosten luotettavuuteen ja
oikeudenmukaisuuteen. Kun tekoalyjarjestelmia otetaan kayttoon
esimerkiksi rikosoikeudessa tai terveydenhuollossa, avoimuus antaa
sidosryhmille mahdollisuuden ymmartaa, miten paatdkset tehdaan,
ja varmistaa, etta paatokset ovat eettisten periaatteiden ja

oikeudellisten normien mukaisia.

7
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Lapinakyvyydella on keskeinen rooli tekoalyjarjestelmien
algoritmisen vinouman kasittelyssa ja lieventamisessa.
Lapinakyvyytta lisaamalla sidosryhmat voivat havaita ja lieventaa
vinoutuneita tuloksia, edistaa vastuullisuutta ja rakentaa luottamusta
tekoalyteknologioihin. Kun tekoaly kehittyy ja integroituu yha
enemman yhteiskunnan eri osa-alueisiin, avoimuus on edelleen
olennaisen tarkeaa sen varmistamiseksi, etta tekoalyjarjestelmia
kehitetaan ja otetaan kayttoon eettisia normeja noudattaen ja
oikeudenmukaisuutta ja tasapuolisuutta edistaen. Lapinakyvyyden ja
algoritmisen vinouman valisen suhteen kattavan ymmartamisen
kautta oppijat voivat edistaa tekoalyteknologioiden vastuullista ja
eettista kehittamista ja luoda siten oikeudenmukaisemman ja

osallistavamman tulevaisuuden.
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04. Strategiat tekoalyjirjestelmien lapinakyvyyden

edistamiseksi

Tekoalyjarjestelmien lapinakyvyyden edistamiseksi on olemassa
erilaisia strategioita, kuten selitettavien mallien kaytto, selkea

dokumentointi ja paatdksentekoprosesseista viestiminen.

> Selitettavat mallit

Selitettavat mallit ovat keskeinen strategia tekoalyjarjestelmien
avoimuuden edistamiseksi. Ne ovat koneoppimismalleja, jotka
tuottavat tuloksia, joita ihmisten on helppo ymmmartaa ja tulkita.

Seuraavassa on muutamia esimerkkeja:

- Lineaarinen regressio: Lineaarinen regressio on yksinkertainen ja
selitettavissa oleva malli, jota kaytetaan yleisesti numeeristen
tulosten ennustamiseen. Se toimii sovittamalla datapisteisiin
suora Vviiva, jolloin sydtemuuttujien ja tuloksen valinen suhde on

helppo tulkita.

« Paatospuut: Paatospuut ovat hierarkisia malleja, jotka tekevat
paatdksia sarjan "jos-jos" -lausekkeiden perusteella. Jokainen
puun oksa edustaa datan ominaisuuteen perustuvaa paatosta,
joten mallin ennusteiden taustalla olevaa logiikkaa on helppo

seurata.
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« Logistinen regressio: Logistinen regressio on tilastollinen malli,
jota kaytetaan binaariluokittelutehtavissa. Se laskee
todennakoisyyden, jolla instanssi kuuluu tiettyyn luokkaan, sen
syottdbominaisuuksien perusteella, mika tekee siita selitettavan ja

helposti ymmmarrettavan.

« Saantopohjaiset mallit: Saantopohjaiset mallit, kuten luokitus- ja
regressiopuut (CART) tai paatdksentekosaanndt, muuttavat
syotetiedot suoraan paatoksentekosaanndiksi. Naita saantoja on
helppo tulkita, ja ne voivat antaa tietoa siita, miten malli tekee

ennusteita.

« Yleistetyt additiiviset mallit (GAM): GAM-mallit ovat joustavia
malleja, joilla voidaan kuvata monimutkaisia suhteita
syotetietojen ja tulosten valilla sailyttaen samalla selitettavyys.
Niissa kaytetaan tasaisia funktioita kuvaamaan kunkin
sydtemuuttujan ja tuloksen valista suhdetta, mika mahdollistaa

mallin ennusteiden helpon tulkinnan.

Toisin kuin monimutkaiset mustan laatikon mallit, selitettavat mallit
antavat sidosryhmille mahdollisuuden ymmartaa, miten
tekoalyalgoritmit tekevat paatdksia ja mitka tekijat vaikuttavat niiden
tuloksiin. Kayttamalla tulkittavia malleja tekoalyn kehittajat voivat
lisata lapinakyvyytta ja vastuullisuutta, jolloin sidosryhmat voivat
validoida algoritmien tulokset ja tunnistaa mahdolliset vinoumat tai

virheet.
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Esimerkiksi luottopisteytysjarjestelman tekoalyssa selitettavien
mallien kaytto antaa sidosryhmille mahdollisuuden ymmartaa
luottopaatoksiin vaikuttavat tekijat, kuten tulot, luottohistoria ja
velkaantuneisuus, ja edistaa siten lapinakyvyytta ja

oikeudenmukaisuutta luotonantokaytannoissa.

> Selked dokumentaatio

Selkea dokumentointi on toinen keskeinen strategia
tekoalyjarjestelmien avoimuuden edistamiseksi. Dokumentointi
tarjoaa sidosryhmille tietoa tekoalyalgoritmien suunnittelusta,
kehittamisesta ja kayttodnotosta, mukaan lukien tietolahteet,

esikasittelytekniikat, malliarkkitehtuurit ja arviointimittarit.

Dokumentoimalla tekoalyjarjestelmat kattavasti kehittajat voivat
lisata lapinakyvyytta ja vastuullisuutta, jolloin sidosryhmat voivat
ymmartaa tekoalyteknologioiden taustalla olevat prosessit ja
oletukset. Esimerkiksi teollisuuslaitteiden ennakoivan kunnossapidon
tekoalyjarjestelmaa kehitettaessa sidosryhmat voivat selkean
dokumentoinnin avulla arvioida ennakoivien mallien luotettavuutta
ja tarkkuutta, yymmartaa kunnossapitosuosituksia ja tarkistaa

turvallisuusstandardien noudattamisen.
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> Tehokas paatoksentekoviestinta

Paatoksentekoprosesseista viestiminen on olennaista
tekoalyjarjestelmien avoimuuden edistamiseksi. Viestinnalla
varmistetaan, etta sidosryhmat saavat tietoa tekoalyalgoritmien

paatdsten perusteluista, logiikasta ja vaikutuksista.

lImoittamalla paatdksentekoprosesseista selkeasti ja avoimesti
tekoalyn kehittajat voivat rakentaa luottamusta kayttajien,
saantelyviranomaisten ja suuren yleison keskuudessa. Esimerkiksi
terveydenhuollon diagnosointiin kaytettavien tekoalyjarjestelmien
kayttddnotossa tehokkaalla viestinnalla varmistetaan, etta
terveydenhuollon ammattilaiset ja potilaat ymmmartavat, miten
diagnoosipaatdkset tehdaan, jolloin he voivat luottaa tekoalyn

tuottamien diagnoosien tarkkuuteen ja tarkistaa sen.

s
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> Tekodlyn sidosryhmien sitouttaminen ja

vaikutusmahdollisuuksien lisaaminen

Tekoalyn sidosryhmien osallistuminen ja vaikutusmahdollisuuksien
lisaaminen koko tekoalyn elinkaaren ajan on ratkaisevan tarkeaa
avoimuuden ja vastuullisuuden varmistamiseksi. Sidosryhmien
sitouttaminen koskee kayttajia, asiakkaita, tyontekijoita, johtajia,
saantelyviranomaisia ja yhteiskuntaa tekoalyjarjestelmien

suunnittelussa, kehittamisessa, kayttodonotossa ja arvioinnissa.

Ottamalla sidosryhmat mukaan toimintaan tekoalyn kehittajat voivat
saada arvokasta tietoa niiden tarpeista, mieltymyksista ja
huolenaiheista, mika edistaa avoimuutta, vastuullisuutta ja eettista
paatdksentekoa. Esimerkiksi tekoalylla toimivien autonomisten
ajoneuvojen kehittamisessa sitouttamalla saantelyviranomaiset ja
vhteiskunta varmistetaan, etta turvallisuus-, yksityisyys- ja eettiset
nakokohdat otetaan huomioon, mika lisaa avoimuutta ja luottamusta

teknologiaan.
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O05. Yhteenveto

Yhteenvetona voidaan todeta, etta tekoalyjarjestelmien avoimuuden
merkitysta ei voi korostaa liikaa, silla se muodostaa perustan
luottamuksen ja vastuuvelvollisuuden rakentamiselle seka
algoritmisen vinouman lieventamiselle. Lisaksi avoimuuden ja
algoritmisen vinouman valisen suhteen ymmmartaminen korostaa
tarvetta puuttua lapinakymattomyyteen keinona tunnistaa, ehkaista

ja lieventaa tekoalyjarjestelmien vinoutuneita tuloksia.

Lisaksi avoimuuden edistamiseen tahtaavien strategioiden
tutkiminen antaa opiskelijoille kaytanndn tydkaluja vastuullisuuden
ja luottamuksen lisaamiseksi tekoalyteknologiaan. Kun opiskelijat
ymmartavat nama kasitteet kattavasti, heilla on paremmat valmiudet
selviytya tekoalyn kehittamisen ja kayttddnoton eettisista haasteista
ja edistaa vastuullisten ja oikeudenmukaisten tekoalyjarjestelmien

kehittamista.
H N
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Charlie

Euroopan unionin rahoittama. Esitetyt nakemykset ja mielipiteet ovat ainoastaan taman tekstin
laatijoiden nakemyksiéa eivatka valttamatta vastaa Euroopan unionin tai Euroopan koulutuksen ja
kulttuurin toimeenpanovirasto (EACEA) kantaa. Euroopan unioni ja EACEA eivét ole vastuussa
niista.
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